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Co nas czeka?

* Program spotkan wedtug rodzajow JOPS
wymienionych w ups, bez OPS-6w i DPS-6w

1. regionalny osrodek polityki spotecznej,
powiatowe centrum pomocy rodzinie,

placowka specjalistycznego poradnictwa, w tym
rodzinnego,

placowka opiekunczo-wychowawecza,
osrodek adopcyjno-opiekunczy,
osrodek wsparcia,

osrodek interwencji kryzysowe,;.
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Definicja osrodka wsparcia - dzienny
pobyt plus ustugi

« OW ,jest jednostka organizacyjng pomocy
spotecznej dziennego pobytu” (art. 51, ups)

e ,0sobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe
lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej
opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych, mogg byC przyznane
ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze swiadczone w osrodku wsparcia”
(art. 51, ups)




Podziat jops wedtug rodzaju pobytu

* Pobytu catodobowego bez ograniczen okresu
przebywania, np.
— Domy pomocy spotecznej
— Rodzinne domy pomocy

* Pobytu dziennego
— Osrodki wsparcia bez miejsc catodobowych

— Osrodki wsparcia z miejscami catodobowymi
* O ograniczonym czasie korzystania z nich (np. do 3 miesiecy)
* O nieograniczonym czasie korzystania z nich

* Pobytu nocnego (typowe s3 tu noclegownie)



Rodzaje osrodkéw wsparcia w ups

e Osrodek wsparcia — moze byc to:
— osrodek wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, sg to wg ups (art. 51a):
e Srodowiskowy dom samopomocy
lub
* klub samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi
(Art. 51)

— dzienny dom pomocy,
— dom dla matek z matoletnimi dziecmi i kobiet w cigzy,

— schronisko i dom dla bezdomnych (w
sprawozdawczosci wyrdzniane sg tez noclegownie,
ogrzewalnie i osrodki wsparcia doraznego)

— klub samopomocy



Przyktady podobnych jednostek w
innych ustawach

* Specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie (zadanie powiatu
zlecone z zakresu administracji rzagdowej,

Uppwr)

* Placowka wsparcia dziennego (jednostka
organizacyjna systemu wspierania rodziny i
pieczy zastepczej, dziecko moze zostac objete

opieka i wychowaniem w placowce wsparcia
dziennego, uwrispz)



Podziat i rodzaj zadan w gminie i w
powiecie a OW (plus)

Zadania wtasne gminy Zadania wiasne powiatu | Zadania zlecone
powiatowi

* prowadzenie i e prowadzenie .... * prowadzenie i rozwoj
zapewnienie miejsc powiatowych infrastruktury
w... oSrodkach osrodkéw wsparcia, w osrodkow wsparcia
wsparcia o zasiegu tym domow dla dla osob z
gminnym oraz matek z matoletnimi zaburzeniami
kierowanie do nich dzieémii kobiet w psychicznymi (ups)
0s6b wymagajacych ciazy (ups) * tworzenie i
opieki (ups) e prowadzenie osrodkow prowadzenie

* zapewnienie osobom interwencji kryzysowej specjalistycznych
dotknietym przemocg (ups) osrodkow wsparcia dla
w rodzinie miejsc w * zapewnienie osobom ofiar przemocy w
osrodkach wsparcia dotknietym przemocg rodzinie (uppwr)
(uppwr) w rodzinie miejsc w

osrodkach wsparcia
(uppwr)



Liczba OW w latach 2001-2010
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Dane MPiPS-03, oprac. Wfasne.
Jezeli gmin jest w kraju 2479, to liczba OW niezaleznie od zasiegu stanowi obecnie nieco
ponad 50% liczby gmin




Liczba OW o zasiegu gminnym
wedtug wojewodztw
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Dane MPiPS-03 za 2010, oprac. Wtasne
Dla petnej pordwnywalnosci nalezatoby przeliczy¢ liczbe OW na mieszkanca. Zwré¢my uwage na rdznice
miedzy OW prowadzonymi przez gminy a prowadzonymi przez inne podmioty i pomiedzy wojewddztwami




Liczba OW o zasiegu powiatowym
wedtug wojewodztw
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Dane MPiPS-03 za 2010, oprac. wiasne




OW dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

SDS i KS dziataja w szczegdlnosci ,w celu zwiekszania
zaradnosci i samodzielnosci zyciowej, a takze ich [0os0b z
zaburzeniami psychicznymi] integracji spotecznej”

SDS $wiadczy ustugi... treningdw samoobstugi i treningdw
umiejetnosci spotecznych,...

Trzy typy SDS z mozliwoécig faczenia (A, B, C)

SDS moga mieé miejsca catodobowe (max 3 miesiace,
mozliwos¢ przedtuzenia do 6, fgcznie w roku nie wiecej niz 8)

SDS — rozporzadzenie z 2010 (standardy, czas na dostosowanie
do korica 2014 r.)

Docelowa sieé¢ SDS ma byé zrealizowana do 2025 r. (uzp)

Zakres ustug KS ustala JST prowadzace z wojewodg (bardzo
niski poziom regulacji)



Ustugi udzielane przez SDS

§ 14. Ustugi, o ktorych mowa w art. 51a ust. 2 ustawy, obejmuja w szczegadlnosci:

1) trening funkcjonowania w codziennym Zyciu, w tym: trening dbatosci o wyglad zewnetrzny, trening nauki higieny,
trening kulinarny, trening umiejetnosci praktycznych, trening gospodarowania wiasnymi Srodkami finansowymi;

2) trening umiejetnosci interpersonalnych | rozwigzywania problemadw, w tym: ksztattowanie pozytywnych relacji
uczestnika z osobami bliskimi, sasiadami, z innymi osobami w czasie zakupow, w srodkach komunikacji
publiczne], w urzedach, w instytucjach kultury;

3) trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego, w tym: rozwijanie zainteresowan literatura, audycjami
radiowymi, telewizyjnymi, internetem, udziat w spotkaniach towarzyskich i kulturalnych;

4) poradnictwo psychologiczne;
5) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych;

6) pomoc w dostepie do niezbednych swiadczen zdrowotnych, w tym uzgadnianie | pilnowanie termindw wizyt u
lekarza, pomoc w zakupie lekow, pomoc w dotarciu do jednostek ochrony zdrowia;

7) niezbedng opieke;
8) terapie ruchowa, w tym: zajecia sportowe, turystyke i rekreacje;

9) catodobowe wyZywienie dla uczestnikow skierowanych na pobyt catodobowy w formie positkdw lub produktow
Zywnosciowych do przygotowania positkdw przez uczestnika;

10) inne formy postepowania przygotowujgce do uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowe] lub podjecia
zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na przystosowanym stanowisku pracy.

Z rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy z 2010 r.



Przyktadowe standardy SDS

§12. 1. Wskaznik zatrudnienia pracownikdw zespotu wspierajgco-aktywizujgcego wynosi nie mniej niz 1 etat na:
1) 7 uczestnikdw w domu typu A;
2) 5 uczestnikdw w domu typu B lub C. ( )

§ 18. Standard ustug w domu uwaZza sie za spetniony, jeZeli obiekt, w ktdrym ustugi sg Swiadczone, spetnia
nastepujace warunki:

1)jest usytuowany w miejscu zapewniajgcym bezpieczenstwo | spokd] uczestnikow zajec;

2) powierzchnia uzytkowa przypadajaca na jednego uczestnika wynosi nie mnigj niz 8 m*;

3) jest pozbawiony barier architektonicznych;

4) jest wyposazony w udogodnienia umozliwiajgce funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym;

5) znajdujg sie w nim pomieszczenia wyposazone w meble | sprzety niezbedne do prowadzonych w nich zajec, w
tym:

a) sala ogdlna umozliwiajgca spotykanie sie uczestnikow zajec i ich rodzin,

b) co najmniej dwa wielofunkcyjne pomieszczenia do prowadzenia dziatalnosci wspierajgce|, aktywizujgcej |
rehabilitacyjnej, miedzy innymi w formie treningdw,

c) pokdj do indywidualnego poradnictwa psychologicznego, socjalnego, pedagogicznego, logopedycznego,
petnigcy ponadto funkcje pokoju wyciszenia,

d) wydzielone pomieszczenie kuchenne z niezbednymi urzgdzeniami i sprzetem gospodarstwa domowego,
petnigce funkcje pracowni kulinarnej,

) jadalnia mogaca ponadto petnic funkcje klubu lub sali aktywizacji i terapii zajeciowe] lub pomieszczenia do
terapii ruchowej,

f) tazienka wyposaZona w natrysk lub wanne,

g) co najmnie] dwie toalety, osobno dla kobiet | meZzczyzn (zalecana jest jedna toaleta dla nie wiece] niz 10
uczestnikow) oraz toaleta dla personelu; ( )



Dynamika liczby SDS w latach
2001-2010
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Dane MPiPS-03, oprac. wtasne




Liczba SDS o zasiegu gminnym

wedtug wojewodztw
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Dane MPiPS-03 za 2010, oprac. wiasne




Liczba SDS o zasiegu powiatowym

wedtug wojewodztw

35

30

25

20

15

tacznie skorzystato 7 644 osob 30

28

23

20
19

16
14 185
13 144 B Prowadzi powiat
B Prowadzi inny podmiot

facznie

Dane MPiPS-03 za 2010, oprac. wiasne




Kluby samopomocy wedtug

sprawozdania MPiPS-03
e tacznie w kraju byto ich w 2010 42 (31

prowadzity gminy, 11 inne podmioty)
e Skorzystato tgcznie 1 784 osoby

 Zadnych (ani prowadzonych przez gminy, ani
przez inny podmiot) nie wykazaty w 2010
wojewodztwa

— Dolnoslaskie
— Lubelskie
— Lubuskie

— Matopolskie
— Podlaskie



OW dla bezdomnych

45
41

40

B Prowadzone przez gmine B Prowadzone przez inny podmiot Afgcznie

MPiPS-03 2010, oprac. wtasne, dotyczy noclegowni, schronisk i doméw dla bezdomnych finansowanych z budzetu gminy ze
srodkéw na pomoc i integracje spoteczng. UWAGA. Dane zebrane w 2010 znacznie sie réznig od tych z MPiPS-03, np. w
mazowieckim wykazano 69 schronisk, domoéw i noclegowni oraz 31 osrodkéw wsparcia doraznego (jadtodajnie, punkty
wydawania ubran, faznie i inne), gdy w MPiPS-03 wykazano tylko 7 (zob http://www.mpips.gov.pl/pomoc-
spoleczna/bezdomnosc/wykaz-placowek-zapewniajacych-wsparcie-osobom-bezdomnym/)



Typy OW dla bezdomnych

Schronisko - ustuga catodobowa; czasowe schronienie, petne
wyzywienie (w tym 1 ciepty positek)

Hostel/dom dla bezdomnych - ustuga catodobowa, czasowe
lub state zamieszkanie, petne wyzywienie plus kompleksowa
pomoc opiekunczo-wspomagajaca

Noclegownia - zapewnienie noclegu. Osoby korzystajgce nie
moga znajdowac sie pod wptywem alkoholu. Sypialnie s3
wyposazone w t0zka oraz niezbedng posciel.

Ogrzewalnia - miejsce spedzenia nocy, na jej wyposazeniu
znajdujg sie krzesta i tawki (podobnie jak w poczekalni). Z
pomocy mogag korzystaé wszystkie osoby potrzebujace (tez
pod wptywem alkoholu i innych srodkow psychoaktywnych),
ktore jednak nie zagrazajg bezpieczenstwu innych osob
przebywajgcych w placowce



Ustawowa definicja i rodzaje interwencji
kryzysowej (art. 47 ups)

* Interwencja kryzysowa stanowi zespot interdyscyplinarnych
dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedgcych w

stanie kryzysu.

* Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie rownowagi
psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie

— dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w
stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej
W ramach interwencji kryzysowej udziela sie
— natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej
— a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa socjalnego lub
prawnego
— w sytuacjach uzasadnionych — schronienia (do 3 miesiecy)



Interwencja kryzysowa a powody
przyznania pomocy (ups)

* [nterwencja kryzysowa wymieniona jest jako

e |[K udziela sie nieza
* Bardziej oczywiste

jedno ze swiadczen niepienieznych

eznie od dochodu

oowody przyznania

pomocy w postaci interwencji kryzysowej

— przemoc w rodzinie;

— potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi;

— zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa;

— kleska zywiotowa lub ekologiczna



Stan kryzysowy i jego
konsekwencje

e Stan kryzysowy osoby nalezy réznicowac w
interwencji kryzysowej na kontinuum
— eustres (stres pozytywnie mobilizujgcy do dziatania)

— dystres (utrudnienia lub niemoznosc realizacji waznych
celéw i zadan, w wyniku dziatania bodzca)

* Mozliwe reakcje na stres
— zwykta reakcja na wydarzenie krytyczne;
— ostra reakcja na wydarzenie krytyczne;

— zaburzenia psychiczne zwigzane z wydarzeniem
krytycznym (plus ewentualnie inne problemy powigzane);

— zaburzenia psychiczne zwigzane z wydarzeniem
krytycznym z powiktaniami.



Domy dla matek z matoletnimi
dziecmi i kobiet w cigzy
* Matki (ojcowie, inni opiekunowie prawni) z
matoletnimi dziecmi oraz kobiety w cigzy
— dotkniete przemoca
lub
— znajdujgce sie w innej sytuacji kryzysowe;
* mogg W ramach interwencji kryzysowej

znalezc schronienie i wsparcie w domach dla
matek z matoletnimi dziecmi i kobiet w cigzy.



f)

Ustugi interwencyjne domow (standardy)

zapewnienie schronienia kobietom w cigzy w okresie
okotoporodowym,

izolowanie os6b ubiegajgcych sie o pomoc przed sprawcami
przemocy,

wspieranie w przezwyciezaniu sytuacji kryzysowej,
zapobieganie marginalizacji spotecznej przez umozliwienie
mieszkancom odnalezienia miejsca w spoteczenstwie i powrot
do normalnosci po odrzuceniu ich przez rodziny, partnerow czy
srodowisko z powodu nieoczekiwanego macierzynstwa lub
koniecznosci przezwyciezenia sytuacji kryzysowej,
zapobieganie sieroctwu spotecznemu przez przygotowanie do
swiadomego i odpowiedzialnego wypetniania roli rodzicielskiej,

zapobieganie powielaniu ztych wzorcow rodzinnych i
srodowiskowych, a zwtaszcza wzorca wyuczonej bezradnosci;

Tu i na nastepnych trzech slajdach, na podstawie rozporzadzania w sprawie doméw
dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy z 2005 r.



f)

Ustugi bytowe domow dla matek (standardy)

zapewnienie catodobowego, okresowego pobytu dla 30 mieszkancow,
przy czym liczba ta moze ulega¢ zmianom, zaleznie od mozliwosci domu
w zakresie spetnienia pozostatych standardow,

odrebne pomieszczenia do spania oraz wspolne pomieszczenia do
pobytu dziennego dla mieszkancow z dziecmi,

pokoje dla mieszkanek w cigzy przeznaczone maksymalnie dla 3 oséb
oraz wspolne pomieszczenia do pobytu dziennego,

ogolnodostepne tazienki, wyposazone w sposdb umozliwiajgcy sprawne
korzystanie zaréwno przez mieszkancow, jak i dzieci, proporcjonalnie do
liczby mieszkancow, odpowiednio jedna tazienka na 5 osdb,

ogolnodostepng kuchnie do samodzielnego sporzadzania positkdw oraz
co najmniej jedno dodatkowe pomieszczenie do przyrzadzania i
spozywania drobnych positkow,

pomieszczenia do prania i suszenia;



Ustugi opiekunczo-wspomagajgce
domow dla matek (standardy)

podstawowgq pielegnacje mieszkanca w czasie
choroby oraz opieke nad dzieckiem w czasie
choroby opiekuna dziecka,

umozliwienie korzystania ze Swiadczen
zdrowotnych,

pomoc w zatatwianiu spraw osobistych w przypadku
wystgpienia takiej potrzeby,

srodki higieny osobistej, srodki czystosci w sytuacji,
gdy nie ma mozliwosci ich samodzielnego zakupu.



1)

2)

3)
4)
5)
6)

7)
8)

Co majg zapewnic standardy?

podmiotowe traktowanie i partnerstwo we wzajemnych relacjach
pomiedzy mieszkancami i personelem;

tworzenie warunkow bytowych zblizonych do domowych i rodzinnej
atmosfery;

uwzglednianie indywidualnych potrzeb mieszkancow i ich dzieci;
stwarzanie warunkéw do rozwoju osobowego;
poszanowanie sfery prywatnosci mieszkancow;

opracowanie i realizacje programow usamodzielnienia mieszkancow,
ktore maja na celu

umozliwienie podjecia samodzielnego zycia w godnych warunkach;

indywidualnie uzgadniane i dokumentowane dziatania podejmowane w
ramach programoéw usamodzielnienia.



Liczba domow dla matek z matoletnimi
dziecmi i kobiet w cigzy

Podmiot Liczba
Nazwa Adres .
prowadzacy miejsc
0PS Dzielnicy Praga
Pnoc Do Matki | Dziecka Mazaret” Warszawa, ul. Szymanowskizgo 4a 10
Caritas Diecezji Dom Samotnej Matki . o
» . 05-220 Zielonka, ul. Kiiiskiego 83 7
Warszawsko-Praskiej
Zaromadzenie Zakonne _ - Chyliczki, ul.Wschodnia 6,
ki Bozei Mibsierdzi Dom dla samotnej Matki im. Teresy Strzembosz 16
Matki Boze] Miosierdzia 05-500 Piaseczno-Chyliczki
. . 05-080 Laski k. Izabelina
Towarzystwo pomacy ’
e - p‘lh ' Dom Samotnej Matki 24
im. 5w. Brata Alberta ul. Brzozowal
25
PKPS w Plocku Dom dla Bezdomnych Kobiet i Dzieci w Ruszkowig Ruszkdw 4, powiat Gostynin
Zgromadzenie Sidstr
Matych Misionarek | .Mazaret” Dom dla Samotnych Kobiet | Matek z Otwock, 20
Mitosci Mitosierdzia Dziecmi ul Stowackiego 173
Orionistek
Zgromadzenie Matki . ) 09-411 Biata Stara k. Plocka, ul. Biata
Dom Samotnej Matki 8

Bozej Mitosierdzia

19

W 2010 MPiPS-03
wykazano ich tgcznie 14,
skorzystato z nich niecate
500 osob.

Z danych wojewddzkich
wynika, ze np. w
mazowieckim jest 7 takich
domoéw (liczba podawana
w MPiPS-03 jest mniejsza
niz ta obok zapewne
dlatego, ze w MPiPS-03 nie
uwzgledniono wszystkich
domow)



Osrodek interwencji kryzysowej

e Zadanie wtasne powiatu
— prowadzenie (ups)

— zapewnienie osobom dotknietym przemocg w
rodzinie miejsc w osrodkach interwencji
kryzysowej (uppwr)

e Uznany zostat za odrebng jops (ups)

 Zdomem dla matek z matoletnimi dzieCmi i
kobiet w cigzy tgczy go interwencja kryzysowa



PUNKTINTERWENCI | OSRODEK INTERWENCII
Kryterium EKRYZYSOWE] ERYZYSOWEJ
Ogdlne

Forma organizacyjna

samodzielny osrodek lub
wyodrebniona jednostka imnej
orgamnizacjl

samodzielny osrodek lub
wyodrebniona jednostka imnej
orgamnizacjl

Czas dostepnosci - telefoniczneji
osobiste] - dla osob w kryzysie

w dni robocze, nie mniej niz 6h
driennie

przez caly tydzien, catodobowo,
24hna dobe

Wymog organizacji pracy — w zespole
(co najmmniej: regulame zebrania
zespoh pracownilcow instytucyi,
regulame omawianie przypadkow,
wglad pozostalych czlonkow zespolu
w realizowane strategie pomocy
osobie w kryzysie, poddamnie sie

TAK

TAK

Lokal i wyposazenie

Powierzchnia, wylorzystywanego do
realizacji zadania, lokalu:

mmie] mz 100m?2

powyze) 100m2

Inne wymagania lokalowe

nie mrniej niz 2 pomieszczenia
do pracy indywidualnej, dostep
do pomieszezen sanitamych,
mozliwosit odgrzewania
gotowych positkaw

nie mirniej niz 2 pomieszezenia do
spotkanmdywidualnych,
pomieszezenie do spotkan
gupowych, pomieszezenia
hostelowe z mozliwoscia preyjecia
nie miriej niz 3 osob, w tymkobist
1 mezezyzn, mozliwoss
przvgotowywania na miejscy
ciephych posithkow, mozliwosc
przechowywania zapasow
Zywnosci

Wyposazenie

dostep do przynajmmniej 1 lini
telefoniczne], dostep do
intemety, podstawowe
urzadzemia biurowe, w tyim —
komputer, sza fy wnoliviajace
bezpieczne przechowywanie
dolnumentacji, inne

dostep do przynajmmniej 1 lini
telefoniczne], dostep do mtemety,
podstawowe urzadzenia biurowe,
w tym —komputer, szafy
wnozliwiajace bezpieczne
przechowywanie dokwmentacyi,
mne biurowe, wyposazenie hostelu

Minimalne
wymagania
dotyczace
instytucjonalnych
form interwenc;ji
kryzysowej,
wymagania ogolne i
lokalowo-sprzetowe

Projekt standardow interwencji
kryzysowej, projekt 1.18, zadanie 2



Minimalne

Kryterium

PUNKT INTERWENCIT
KRYZYSOWEJ

OSRODEK INTERWENCII
KRYZYSOWE]

wymagania
dotyczace

Wymagania kadrowe

instytucjonalnych

Zazoby kadrowe wykorzystywane przy
realizacji zadama, hczebnosc (w
przeliczeniu na pelny etat):

nie mriej niz 3-6 osob

nie mmej mz & osob

form interwencji

Exvahfikacje pracovwnikow
zatrudmonych przy realizaci zadama —
szkolenia z zakresu
interwencji kryzysowej:

Wszyscy

Wszyscy

kryzysowej,
wymagania kadrowe

Exvalhfikac)e pracovwnikow
zatrudmonych przy realizac)i zadama —
szkolenia z zakresu
przeciwdzialtania

PIZemocy:

Wazyscy

Wazyscy

Ewalifikacje pracownikow - wyZsze
wyksztatcenie lnenmkowe
(psychologia, pedagogika, socjologa,
medyecyna, praca socjalna,
profilaktyka):

Wszyscy

Wsezyscy

Eswvahfikacje pracownikow -
potwierdzemnie w forrme certyfikatuz
zakresu przeciwdziatania przemocy:

nie mruej mz 30%

nie mmej mz 30%

Projekt standardow interwencji
kryzysowej, projekt 1.18, zadanie 2



PUNKTINTERWENCJI | OSRODEK INTERWENCJII Minima | ne
Kryterium KRYZYSOWEJ KRYZYSOWEJ

Wymagania dot. oferowanych swiadczen wymagania
- zapewnianie schronienia osobom TAK TAK d Otyczace
ZagrOZONYI PIZEmoca; . .
- natychimiastowe zapewnianie NIE TAK N Styt u CJ ona | nyC h
schronienia osobom zagroZonym . .o
przemoca: form interwencji
- udzielanie natychmiastows) pomocy | NIE TAK 1
psyu:hnlngiu:mej-i wWsparecia; F - kryzysowej'
- mozliwost calodobowego NIE TAK Wym aga 1] ia
skontaktowania sie telefonicznego;
- mozliwose catodobowego NIE TAK dOtyCZQCE USfug
skontaktowania sie osobistego;
- mozliwost skontaktowaria sie TAK TAK I
telefonicznego w wybrane dm
tygodmia;
- mozhiwose skontaktowania sie TAE TAE

osobistego w wybrane dni tygodmia;

- mozliwost podejmowania dziaktan Tak TAK
ochronnych w srodowisku oséb
zagrozonychkryzysem (poza siedziba

mstytue]i);

- dostepnosc swiadezen TAK TAK
psvchologicznych — poradnictwoi
wspareia;

- dostepnosc swiadezen NIE TAK
psvchologicznych —psychoterapiii

terapi;

- dostepniosc swiadezen TAK TAK
psvchologieznych —psychoedukacyiw

zakresie kryzysu;

Projekt standardow interwencji
kryzysowej, projekt 1.18, zadanie 2



Kryterium

PUNKT INTERWENCIT
KRYZYSOWEJ

OSRODEK INTERWENCII
KRYZYSOWEJ

Wymagania dot. oferowanych swiadczen

- dostepnosé swiadezen
przedmedycznychlub medycznych
ogolnych;

NIE

TAK

- dostepnosc swiadezenmedycanych -
specjalistyeznych (hp.
psyvchiatryeznych, ginekologicznych);

NIE

Eekomendowane

- zaspokajanie doraznych potrzeb
socjalno — bytowych (Zywnosc,
ubranie, srodki finansowe);

TAK

TAK

- dostepnosc dogodnych fornm
SAIMOopoINocy Zwidzane] =
przezywanymkryzysem;

NIE

Fekomendowane

- dostepnost pomocy prawnej w
formie konsultac)i

TAK

TAK

- dostepnosc pomocy prawnej w
formie przedstawicielstwa pravnego
(adwolat);

NIE

Eekomendowane

- dostepnosé pomocy prawnej -
pelniemie funkcji osoby zaufania
publicznego, towarzyszenie w
procedurach pravwnych

Bekomendowans

Bekomendowans

- mornitoring i ewaluacja dziatalnosei

TAK

TAK

- wspolpraca zmstytucjamuii
organizacjar w obszarze pomocy
spoleczne], przeciwdzialania
przemocy itp.

TAK

TAK

Minimalne
wymagania
dotyczace
instytucjonalnych
form interwencji
kryzysowe;j,
wymagania
dotyczgce ustug cd.

Projekt standardow interwencji
kryzysowej, projekt 1.18, zadanie 2



Liczba OIK 2005-2010
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—#—Gminne prowadzone przez gminy

—=—Powiatowe prowadzone przez powiat

2010

== Gminne prowadzone przez inny podmiot

=== Powiatowe prowadzone przez inny podmiot

zasiegu nieco przekracza 50% liczby powiatow

MPiPS-03, oprac. wtasne, liczba powiatdw wynosi 379, stad tgczna liczba OIK niezaleznie od ich



