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Co nas czeka?

* Program spotkan wedtug rodzajow JOPS
wymienionych w ups, bez OPS-6w i DPS-6w
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Podstawa zaliczenia na ocene

* Raport o realizacji zadan wybranych JOPS

— Jednoosobowy — konkretna JOPS: opisanie zadan,
ich wykonania, oraz poréwnanie i ocena

— Dwuosobowy — dwie konkretne JOPS tego samego
typu: opisanie zadan, ich wykonania, oraz
porownanie i ocena dla kazdej JOPS osobno i
pomiedzy nimi

* Prezentacja na zajeciach

— Dwuosobowa - poréwnawcza ocena realizacji
zadan dwoch wybranych JOPS



Zaliczenie na ocene

* Ocena z przedmiotu =

—QOcena raportu
ALBO
—QOcena prezentacji na zajeciach

e Szczegotowe informacje, terminy i wymogi

rszarf.ips.uw.edu.pl/zadaniajops/



/atozenia ogolne i skroty

e Zadania jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej przedstawione zostang gtownie na

podstawie ustawy o pomocy spotecznej ale tez
innych ustaw

» Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej -
JOPS

» Ustawa o pomocy spotecznej - ups




Pojecie i charakterystyka zadania

e Zadanie — cosS co ma byc zrobione, cos do
wykonania

* Ogodlna charakterystyka zadania
— Co ma by¢ wykonane — przedmiot zadania
— Kto ma to zrobi¢ — podmiot zadania
— Jak ma to zrobic¢ — sposdéb, metoda wykonania zadania
— Za pomocg czego ma to zrobi¢ — srodki, narzedzia
— Gdzie ma to zrobi¢ — miejsce wykonania zadania
— Dlaczego ma to wykonac — uzasadnienie zadania

— Dlaczego ma to wykonac w okreslony sposob —
uzasadnienie sposobu, metody wykonania



Zadania

 Rzadko mamy jedno zadanie, czesciej jest ich
wiele

* W przypadku wielu zadan mozemy zadac
dodatkowe pytania

— Czy zadania da sie podzieli¢ na grupy/kategorie
zadan?

— Jakie sg zwigzki miedzy poszczegdlnymi zadaniami?

— Czy i w jakiej kolejnosci zadania sg wykonywane?

— Czy wykonanie jednych zadan nie przeszkadza w
wykonaniu innych zadan?

— Czy wszystkie zadania ma wykonywac ten sam
podmiot (cztowiek, organizacja), czy wiele podmiotow
(ludzi, organizacji)?



Zadania w ujeciu projektowym i
ewaluacyjnym

. Mamy cos$ do wykonania — zadanie

. Wykonanie wymaga zasobow ludzkich oraz
innych

. Jezeli nie mamy wystarczajgcych zasobow
musimy je uzyskac

. Gdy mamy wystarczajgce zasoby przystepujemy
do wykonania zadania

. Konczy sie etap lub cate wykonanie

. Poréwnujemy to, co miato byc zrobione (zadanie
do wykonania) z tym co zrobiono (zadanie
wykonane) i oceniamy jakosS¢ wykonania zadania



Podmiot zadania

* Mozliwosci wykonywania zadan
— Zadanie wykonuje jeden podmiot
— Zadanie wykonuje wiele podmiotow
* Bez organizacji

* W ramach jednej organizacji
* Przez wiele organizacji

 Wazne rodzaje podmiotow zadan (zalezne tez od
charakteru zadan)

— Podmioty publiczne
* Rzadowe
* Samorzadowe
— Podmioty niepubliczne
* Dziatajgce w innych celach niz prywatny zysk

* Dziatajgce w celu wypracowania zysku i podzielenia go miedzy
wiascicieli



Przedmiot i podmiot zadan
publicznych

* Przedmiot zadania (co ma by¢ wykonywane)
zostat okreslony w obowigzujgcym akcie
prawnym

* Podmiot zadania ma charakter publiczny
— Regulowany
— Cele spoteczne a nie ekonomiczne
— Formalna struktura organizacyjna
— Dziatalnos¢ nierynkowa



Rodzaje podmiotéw spraw/zadan

Ekonomiczne --------------- Cele ----=-memenem- Spoteczne

Regulowane
Formalne

Struktura
organizacyjna

Nieformalne Swobodne

ﬁ

Komercyjna ------------- Aktywnos¢ ------------ Nierynkowa

K — korporacje (np. spotki), IP — instytucje publiczne (typowe podmioty zadan publicznych), SS —
szara strefa, GS — grupy samopomocowe

Uproszczony schemat za W.A. Ninacsem A Review of the Theory and Practice of
Social Economy, 2002, s. 7, http://www.srdc.org/uploads/Social_Economy.pdf



Zadania publiczne a podmioty
publiczne i niepubliczne

e Zadanie ma charakter publiczny, np. okreslono
je w ustawie o samorzadzie gminnym jako
zadanie gminy

— Moze by¢ wykonywane przez powotang do tego
jednostke organizacyjng gminy (podmiot
publiczny)

— Moze by¢ wykonywane na podstawie umowy
upowaznionego organu gminy z podmiotem
niepublicznym (organizacjg spoteczng, firma
prywatna)



Zadania publiczne a standardy

e Standard zadania jest to wymog lub zestaw
wymogow dotyczgcych zadania (co powinno byc jego
przedmiotem, kto powinien by¢ jego podmiotem, jak
jego podmiot powinien je wykonywac itd.)

* Przykfad: wsréod obowigzkowych zadan wtasnych
gminy z zakresu pomocy spotecznej jest praca
socjalna. Standard pracy socjalnej to zestaw
wymogow dotyczgcych pracy socjalnej (kto powinien
ja wykonywag, jak powinna by¢ wykonywana itd.)



Zadania publiczne w ustawach samorzgdowych -
gmina

* Do zakresu dziatania gminy nalezg wszystkie sprawy
publiczne o znaczeniu lokalnym, nie zastrzezone ustawami
na rzecz innych podmiotow

— Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty nalezy do zadan

wiasnych gminy (w szczegdlnosci zadania wtasne obejmuja
sprawy...)

— Ustawy okreslajg, ktore zadania witasne gminy majg charakter
obowigzkowy

— Ustawy mogg naktadac¢ na gmine obowigzek wykonywania
zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej

— Gmina moze wykonywac zadania z zakresu administracji
rzgdowej, powiatu czy wojewddztwa rowniez na podstawie
porozumienia

— W celu wykonywania zadan gmina moze tworzy¢ jednostki
organizacyjne, a takze zawiera¢c umowy z innymi podmiotami,
w tym z organizacjami pozarzagdowymi

Ustawa o samorzadzie gminnym



Zadania publiczne w ustawach samorzgdowych
— powiat
* Powiat wykonuje okreslone ustawami zadania
publiczne o charakterze ponadgminnym

— Ustawy moga okresla¢ inne zadania powiatu.

— Ustawy mogg okreslac¢ niektdre sprawy nalezace do
zakresu dziatania powiatu jako zadania z zakresu
administracji rzgdowej, wykonywane przez powiat

— Zadania powiatu nie mogg naruszac zakresu dziatania
gmin

— Mozliwos¢ porozumien w sprawie m.in. wykonywania
zadan publicznych z zakresu administracji rzgdowej

— W celu wykonywania zadan powiat moze tworzy¢
jednostki organizacyjne i zawiera¢ umowy z innymi
podmiotami

Ustawa o samorzadzie powiatowym



Zadania w ustawach samorzgdowych —

wojewodztwo samorzadowe

* Do zakresu dziatania samorzgdu wojewodztwa
nalezy wykonywanie zadan publicznych o
charakterze wojewddzkim, nie zastrzezonych
ustawami na rzecz organow administracji rzgdowe;
— Do zakresu dziatania samorzgdu wojewodztwa nalezy

wykonywanie zadan publicznych o charakterze

wojewodzkim, nie zastrzezonych ustawami na rzecz
organow administracji rzgdowej

— wykonuje okreslone ustawami zadania publiczne w
imieniu wtasnym i na wtasng odpowiedzialnos¢

— W celu wykonywania zadan wojewodztwo tworzy
wojewddzkie samorzagdowe jednostki organizacyjne
oraz moze zawiera¢ umowy z innymi podmiotami

Ustawa o samorzadzie wojewddztwa



Pomoc spoteczna w ups

* |nstytucja polityki spotecznej panstwa majgca na celu

— umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie s3 one w stanie
pokonacd, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i
mozliwosci

— wspieranie osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia
w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka

— zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym (ktérych osoby
i rodziny nie sg w stanie pokonac¢ samodzielnie)

e zyciowe usamodzielnienie osob i rodzin
* integracja 0sob i rodzin ze Srodowiskiem

Interpretacja art. 2 3 ups



Gtowne pojecia i zagadnienia pomocy

spotecznej w ups
Ogadlne
e Trudne sytuacje zyciowe (TSZ)
e Wtasne uprawnienia, zasoby, mozliwosci
* Przezwyciezanie TSZ (samodzielne, wspierane)
 Niezbedne potrzeby (NP)
 Warunki zycia odpowiadajgce godnosci cztowieka
* Witasne wysitki zmierzajgce do zaspokojenia NP
e Zyciowe usamodzielnienie 0séb i rodzin
* Integracja 0sob i rodzin ze sSrodowiskiem
Dotyczgce scisle tego co ma realizowaé pomoc spoteczna
e Umozliwianie przezwyciezania TSZ
* Wspieranie w wysitkach zaspokajania NP
 Umozliwianie zycia odpowiadajgcego godnosci
e Zapobieganie TSZ



Pomoc spoteczna w ups —

zagadnienia ogolne cd.

Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na

przyznawaniu i wypfacaniu przewidzianych ustawg
Swiadczen;

pracy socjalnej;

prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej;

analizie i ocenie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na
Swiadczenia z pomocy spotecznej;

realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb
spotecznych;

rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i
samopomocy W ramach zidentyfikowanych potrzeb.



Rodzaje zadan pomocy spotecznej
W ups

wtasne gminy o charakterze obowigzkowym,
wtasne gminy,

zlecone z zakresu administracji rzagdowej realizowane
przez gmine,

wtasne powiatu,

z zakresu administracji rzgdowej realizowane przez
powiat,

samorzgdu wojewodztwa,
wojewody,

ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego.



Zadania wtasne gminy obowigzkowe

opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow
spotecznych....;

przygotowanie oceny zasobow pomocy spotecznej w oparciu o analize
lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej;

udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania
osobom tego pozbawionym;

przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych; ....zasitkdw celowych; ....
zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia
losowego; .... na pokrycie wydatkéw na Swiadczenia zdrowotne osobom
bezdomnym...; ...zasitkow statych;

przyznawanie zasitkdow celowych w formie biletu kredytowanego;

optacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora
zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania
bezposredniej, osobistej opieki...;

praca socjalna;

organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w
miejscu zamieszkania, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
dla osob z zaburzeniami psychicznymi;

prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekunczo-
wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych;



Zadania wtasne gminy obowigzkowe cd.

tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad
dzieckiem i rodzing;

dozywianie dzieci;
sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie
odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu;
pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie
do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

sporzgdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej
wtasciwemu wojewodzie...;

utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w
tym zapewnienie srodkow na wynagrodzenia pracownikow;

optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych
w przepisach o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych.



Zadania wtasne gminy

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw specjalnych celowych;

przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie w formie zasitkdw, pozyczek oraz pomocy w
naturze;

prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i
osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich
0s6b wymagajacych opieki;

podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej
wynikajgcych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i
realizacja programow ostonowych;

wspotpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie
upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach
pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach.



Zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej
W gminie
e organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w

miejscu zamieszkania dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi;

* przyznawanie i wyptfacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw
zwigzanych z kleskg zywiotowa lub ekologiczng;

* prowadzenie i rozwoj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

* realizacja zadan wynikajacych z rzgdowych programéw pomocy
spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup
spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia;

* przyznawanie i wypfacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie
schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom....

* przyznawanie i wypfacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie
schronienia, positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktorzy uzyskali
zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

* wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.



/Zadania wtasne powiatu

opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania
problemoéw spotecznych....;

prowadzenie specjalistycznego poradnictwa;

organizowanie opieki w rodzinach zastepczych, udzielanie pomocy
pienieznej na czesciowe pokrycie kosztow utrzymania
umieszczonych w nich dzieci oraz wyptacanie wynagrodzenia z
tytutu pozostawania w gotowosci przyjecia dziecka...;

zapewnienie opieki i wychowania dzieciom catkowicie lub czesciowo
pozbawionym opieki rodzicow, w szczegdlnosci przez organizowanie
i prowadzenie osrodkéw adopcyjno-opiekunczych, placowek
opiekunczo-wychowawczych, dla dzieci i mtodziezy... a takze
tworzenie i wdrazanie programow pomocy dziecku i rodzinie;

pokrywanie kosztow utrzymania dzieci z terenu powiatu,
umieszczonych w catodobowych placéwkach opiekunczo-
wychowawczych i w rodzinach zastepczych, rowniez na terenie
innego powiatu;



Zadania wtasne powiatu cd.

przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na
kontynuowanie nauki osobom opuszczajagcym catodobowe placowki
opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego...;

pomoc w integracji ze srodowiskiem osdb majacych trudnosci w
przystosowaniu sie do zycia, mtodziezy opuszczajgcej catodobowe
placowki opiekuniczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego,
domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy....;

pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca, majacym trudnosci w integracji ze
Srodowiskiem;

prowadzenie i rozwoj infrastruktury doméw pomocy spotecznej o
zasiegu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osdb;

prowadzenie mieszkan chronionych dla osdb z terenu wiecej niz jednej
gminy oraz powiatowych osrodkdw wsparcia, w tym domow dla matek z
matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, z wytgczeniem srodowiskowych
domow samopomocy i innych osrodkow wsparcia dla 0séb z
zaburzeniami psychicznymi;



Zadania wtasne powiatu cd.

prowadzenie osrodkow interwencji kryzysowej;
udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach;

szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu
powiatu;

doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej z terenu powiatu;

podejmowanie innych dziatan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb, w tym
tworzenie i realizacja programow ostonowych;

sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wtasciwemu
wojewodzie, rowniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego;

przygotowanie oceny zasobOw pomocy spotecznej w oparciu o analize
lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej;

utworzenie i utrzymywanie powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym
zapewnienie srodkow na wynagrodzenia pracownikow.



Zadania z zakresu administracji rzagdowej w
powiecie

pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajacg, w zakresie indywidualnego programu
integracji, oraz optacanie za te osoby sktadek na ubezpieczenie zdrowotne

prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla osob z
zaburzeniami psychicznymi;

realizacja zadan wynikajgcych z rzagdowych programow pomocy
spofecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia 0séb, rodzin i grup
spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia;

udzielanie cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a, pomocy w zakresie
interwencji kryzysowe;j;

finansowanie pobytu w catodobowych placéwkach opiekuriczo-
wychowawczych oraz w rodzinach zastepczych dzieciom cudzoziemcow
niewymienionych w art. 5;

realizacja zadan z dziedziny przysposobienia miedzynarodowego dzieci, w
tym zlecanie realizacji tych zadan podmiotom prowadzgcym niepubliczne
osrodki adopcyjno-opiekuncze wyznaczone przez ministra wtasciwego do
spraw zabezpieczenia spotecznego.



Zadania wojewodztwa samorzgdowego

opracowanie, aktualizowanie i realizacja strategii wojewddzkiej w zakresie polityki
spotfecznej.... — po konsultacji z powiatami;

organizowanie ksztatcenia, w tym prowadzenie publicznych szkdt stuzb spotecznych oraz
szkolenia zawodowego kadr pomocy spoteczne;j;

rozpoznawanie przyczyn ubdstwa oraz opracowywanie regionalnych pro-graméw pomocy
spotfecznej wspierajgcych samorzady lokalne w dziataniach na rzecz ograniczania tego
zjawiska;

inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w zakresie pomocy spoteczne;j;
organizowanie i prowadzenie regionalnych jednostek organizacyjnych po-mocy spotecznej;

prowadzenie banku danych o wolnych miejscach w catodobowych placéwkach opiekunczo-
wychowawczych na terenie wojewddztwa;

sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie, rowniez w
formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego;

przygotowanie oceny zasobdw pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji
spotecznej i demograficznej na podstawie ocen sporzgdzonych przez gminy i powiaty z terenu
wojewodztwa;

utworzenie i utrzymanie regionalnego osrodka polityki spotecznej, w tym zapewnienie
srodkdéw na wynagrodzenia pracownikow.



/Zadania administracji rzgdowe;j -
pominiete

e Ze wzgledu na to, ze jednostki organizacyjne
pomocy spotecznej wyliczone w ups nie
obejmuj3a jednostek organizacyjnych
administracji rzgdowej pomijam zadania
pomocy spotecznej, ktére ma realizowac
wojewoda i minister do spraw zabezpieczenia
spotecznego.



JOPS wyrdoznione w ups

e Zadania pomocy spotecznej w gminach wykonujg
jednostki organizacyjne — osrodki pomocy
spotecznej

e Zadania pomocy spotecznej w powiatach
wykonujg jednostki organizacyjne — powiatowe
centra pomocy rodzinie (szczegdlny przypadek w
miastach na prawach powiatu MOPS lub MOPR)

* Zadania pomocy spotecznej w wojewodztwach
samorzgdowych wykonujg jednostki
organizacyjne — regionalne osrodki polityki
spotecznej

Dziat ups dotyczgcy organizacji pomocy
spofecznej



JOPS bardziej ztozone

* Placowki opiekunczo-wychowawcze

— wsparcia dziennego

» opiekuncze, prowadzone w formie kot zainteresowan,
swietlic, klubow, ognisk wychowawczych

 specjalistyczne (program psychokorekcyjny lub
psychoprofilaktyczny, w tym terapia pedagogiczna,
psychologiczna, rehabilitacja, resocjalizacja)
— catodobowe
* interwencyjne;
* rodzinne;

* socjalizacyjne.



JOPS bardziej ztozone cd.

* Osrodek wsparcia — moze byc to:
— osrodek wsparcia dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, sg to wg ups:
e srodowiskowy dom samopomocy lub
e klub samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi

— dzienny dom pomocy,

— dom dla matek z matoletnimi dziecmi i kobiet w cigzy,
— schronisko i dom dla bezdomnych

— klub samopomocy



JOPS a ustawa o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepcze]

* Jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej, s to ,jednostki organizacyjne
jednostek samorzadu terytorialnego wykonujgce
zadania w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej

— placowki wsparcia dziennego,

— organizatorzy rodzinnej pieczy zastepczej,

— placowki opiekunczo-wychowawcze,

— regionalne placéwki opiekunczo-terapeutyczne,
— interwencyjne osrodki preadopcyjne,

— osrodki adopcyjne,

— Inne - podmioty, ktorym zlecono realizacje zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej



Co zmienia ustawa o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej?

* JOPS-ami w sensie ustawy o pomocy
spotecznej przestang byc
— Placowki opiekunczo-wychowawcze
— Osrodki adopcyjno-opiekuncze

* Powstajg nowe jednostki organizacyjne, ale
poza ustawg o pomocy spotecznej, np.
— regionalne placowki opiekunczo-terapeutyczne
— organizatorzy rodzinnej pieczy zastepczej
— interwencyjne osrodki preadopcyjne



