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Wskazniki i operacjonalizacja
Na poczatek kilka uwag o wskaznikach jako takich. Wezmy pod uwage trzy ogoélne zdania dotyczace
wskaznikow spotecznych (z hasta ,,Wskazniki spoteczne” w ,,Leksykonie polityki spoteczne;”):

e ,wskaznik (indicator) oznacza... obserwowalng i mierzalng ceche wybranego przedmiotu lub zjawiska,
ktorej wystepowanie §wiadczy (z mniejszym lub wigkszym prawdopodobienstwem) o wystepowaniu
innego zjawiska, nazywanego indicatum (to, co si¢ wskazuje)”;

e _mierniki statystyczne i dane z badan socjologicznych stuzace opisowi i ocenie zjawisk 1 procesow
spotecznych, demograficznych 1 ekonomicznych zwigzanych z poziomem 1 jako$cig zycia danego
spoleczenstwa oraz stosowane do oceny procesOw rozwoju spotecznego”;

e _w roli wskaznikow spotecznych najczgsciej wystepuja mierniki statystyczne. Trzeba jednak pamigtac,
ze wskaznikami nie s3 owe miary, lecz to, co one mierzg”.

Wida¢ z tego, ze wskazniki spoleczne dotyczg poziomu i jakosci zycia w spoleczenstwie. Mamy tu réwniez
trzy wazne pojecia: indicatum (zjawisko, ktoérego pomiar nas interesuje), wskaznik i miernik. Powigzanie
miedzy nimi jest nastepujagce miernik mierzy wskaznik indicatum. Nasuwa si¢ pytanie, po co nam wskaznik,
ktory ogrywa tu role posrednika migdzy tym, co nas interesuje, a miernikami czy miarami. Otoz, potrzebny jest
on wtedy, gdy zjawisko, ktore nas interesuje jest trudne do obserwacji i pomiaru. Zalozmy, ze interesuje nas
zjawisko X, ktore jest trudno obserwowalne i mierzalne, a znalezli$my inne zjawisko Y, ktore zwigzane jest z X
w znany nam sposob (np. Y jest skutkiem X, a wigc kiedy wystepuje Y mozna podejrzewac, ze wystapit tez X),
pozostaje tylko wymysli¢ miary zjawiska Y, aby moc obserwowac zmiany interesujacego nas X.

Miernik mierzy zjawisko (ceche zjawiska) Y, ktore jest latwo obserwowalne i mierzalne oraz jest
zwigzane w znany nam sposéb ze zjawiskiem X, ktore jest przedmiotem naszego zainteresowania

Powigzania migdzy X i Y moga mie¢ charakter teoretyczny, empiryczny lub umowny i polegaja zwykle na tym,
ze:

e Y zawsze wystepuje, gdy wystepuje X,

e Y jest skutkiem X,

e X iY majg wspolna przyczyne,

e Y jest podobne do X,

e Y zmienia si¢ w tym samym kierunku, co zmienia si¢ X (np. jesli Y wzrasta, to X tez wzrasta),

e Y zmienia si¢ odwrotnie do tego jak zmienia si¢ X (np. jesli Y wzrasta, to X maleje).
Jezeli X jest tatwo obserwowalny i mierzalny nie potrzebujemy posrednika miedzy nim a miarami X, zeby
mozliwy byt jego pomiar.

Do pomiaréw potrzebne sg nam skale pomiarowe. W statystyce wyrdznia si¢ cztery zasadnicze skale
tego rodzaju (mowi si¢ tez o rodzajach zmiennych): nominalna (mozna jedynie odrozni¢ pozycje na skali i nie
daje ona informacji o stopniowalnosci np. skala plci - kobieta, mezczyzna, albo na skali bezrobocia —
bezrobotny i niebezrobotny), porzadkowa (mozna okresli¢ kolejnos¢ pozycji na skali, np. skala ocen na UW —
5, 4,5, 4... 2; bardzo szczesliwy, szczgsliwy... bardzo nieszczgsliwy), przedzialowa (mozna okresli¢ odleglosé
migdzy pozycjami na skali, np. skala stopni temperatury Celesiusza z 0 dzielagcym skale na dwie podskale),

1



Marginalizacja i wykluczenie spoteczne 2007/2008
Dr Ryszard Szarfenberg
Wyktad 4 Wskazniki, Kryteria i mierniki

ilorazowa (mozna powiedzie¢ ile razy jakas pozycja na skali jest wicksza/mniejsza od innej, np. skala
dochodéw z 0 oznaczajagcym minimum).

Pomiary spoleczne dotycza wielu ludzi (sa prowadzone na zbiorowosciach), np. pomiar wg skali
bezrobotny — niebezrobotny na zbiorowosci 0osob w wieku 15+ pozwoli nam na okreslenie ilu z nich jest
bezrobotnych, a ilu jest niebezrobotnych, o niektérych osobach mozemy nie mie¢ informacji (CO 0znacza, ze
przypiszemy im okreslenie ,brak danych”). Jezeli daloby si¢ mierzy¢ bezrobocie na skali interwalowej, to
wiedzielibySmy rowniez 0 ile razy jeden bezrobotny jest mniej lub bardziej bezrobotny od innych
bezrobotnych. Sama skala nie wystarcza, musimy mie¢ roéwniez mozliwos$¢ tatwego przypisania ludzi do
poszczegb6lnych pozycji na skali. W przypadku plci tatwo ja okresdli¢, np. na podstawie imion ludzi. W
przypadku bezrobocia mozna pyta¢ ludzi o to, czy maja prace, a jezeli nie, czy jej szukajg i s gotowi do jej
podjecia itd., mozna tez wziag¢ pod uwage wylacznie ich status formalny, czyli sprawdzi¢ stan rejestracji w
urzedach pracy, ale jest to metoda zawodna, gdyz rejestracja wigze si¢ pewnymi korzySciami (tzn. mogg si¢
probowac rejestrowac rowniez faktycznie niebezrobotni).

Jezeli mamy wyniki pomiarow réznych cech ludzi, ktorzy skladaja si¢ na jaka$ populacje na roznych
skalach pomiarowych (dla kazdej cechy moga by¢ rozne, np. pte¢ — nominalna, dochody - ilorazowa), to
mozemy obliczy¢, np. stope bezrobocia, liczbe dzieci przypadajacych na kobiete w wieku rozrodczym, liczbe
przestepstw na 100 tys. mieszkancow itd. Sg to informacje iloSciowe o spoleczenstwie przedstawiajgce relacje
migdzy wynikami réznych pomiaréw. W sensie statystycznym nazywa si¢ takie liczby wskaznikami
statystycznymi (liczby wyrazajace wzajemny stosunek dwoch lub wiecej wielkosci statystycznych).

Jezeli interesujg nas ilosciowe informacje (wskazniki statystyczne) 0 marginalizacji i wykluczeniu
spotecznym i jest ono trudne do bezposredniej obserwacji i mierzenia, potrzebujemy jego tatwo mierzalnych
wskaznikow, ktore zmierzone z pomocg miernikow (skal pomiarowych) dadzg podstawy do obliczenia
informacji iloSciowych (wskaznikéw statystycznych). Teoretyczne koncepcje marginalizacji i wykluczenia
spotecznego dajg nam podstawy do tego, abysmy ustalili odpowiednie wskazniki tych zjawisk.

W skrécie rzecz ujmujac, gdy chcemy co$ obserwowaé, mierzy¢ i przedstawi¢ ostatecznie za
pomoca liczb, to musimy to sprowadzi¢ do tego, co obserwowalne i mierzalne. Nazywa si¢ procedury tego
typu operacjonalizacja. Mozna ogodlnie méwi¢ o ubdstwie, bezrobociu, przestepczosci 1 innych problemach
spotecznych, ale zejécie na poziom informacji ilosciowych 0 tych zjawiskach (nazywanych tez ,.faktami”)
wymaga ich operacjonalizacji. Oczywiscie, bez teoretycznych definicji i koncepcji tych zjawisk nie jestesmy w
stanie dokona¢ ich operacjonalizacji, musimy mie¢ jakie$ ogdlne wyobrazenie czym sg te zjawiska, CO je
powoduje, warunkuje i czym skutkuja, ktore musza by¢ w dodatku przekonujgco uzasadnione.

Wspominatem na jednym z poprzednich wyktadéw o problemie odrdznienia ludzi zmarginalizowanych
i wykluczonych od niezmarginalizowanych i niewykluczonych (cecha wykluczenia na skali nominalnej), ktory
mozna interpretowac jako problem okreslenia cech, ktére pozwolg nam tatwo przypisywaé ludzi do jednej z
pozycji na skali pomiarowej. Zeby ten problem rozwiazaé trzeba przyjaé zestaw latwo obserwowalnych i
mierzalnych cech, czyli wskaznikow marginalno$ci i wykluczenia, ktorych pomiar na odpowiednich skalach
pozwoli nam tego dokona¢. W przypadku skal porzadkowych, przedzialowych i ilorazowych pojawia si¢
jeszcze problem progow. Jezeli jednym ze wskaznikow wykluczenia jest niezadowolenie z zycia, a to
mierzymy z pomocg skali porzadkowej (bardzo zadowolony, zadowolony... niezadowolony, bardzo
niezadowolony), to musimy zdecydowaé, czy niezadowolenie z Zzycia ma obejmowac tylko bardzo
niezadowolonych, czy réwniez niezadowolnych. Jezeli kolejnym wskaZznikiem bedzie ubostwo, a to
postanowilismy mierzy¢ skalag dochodéw, to nalezy jeszcze przyja¢ prog na tej skali oddzielajacy ubogich od
nieubogich, albo ubogich nieuczestniczacych od ubogich uczestniczacych w zyciu spoteczenstwa.

Calos$¢ sprobuje przedstawi¢ na uproszczonym schemacie. Zaktadam, ze trudne do zmierzenia zjawisko
moze by¢ przedstawiane za pomocg wigkszej liczby wskaznikow (z zatozenia tatwiejsze do pomiaru), z kolei
kazdy wskaznik moze mie¢ kilka miernikéw (skal pomiarowych i progdéw), ostatecznie wyniki pomiaru
kazdego wskaznika moga postuzy¢ do budowy wskaznikow statystycznych.
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Mierniki — skale

I progi (Kryteria)
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| Trudnomierzalny ' Latwomierzalne Y,
I X Z ...N (wskazniki)

PomiarY... N
na zbiorowosci

A\ 4

A 4
Wyniki pomiaru
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Znane nam powigzania
przyczynowo-skutkowe
lub korelacyjne

A 4
Wskazniki statystyczne
oparte na wynikach

pomiarOw: ws Z wpY...

Na koniec wspomng tylko, ze okresla si¢ pozgdane wlasciwosci wskaznikow statystycznych,
miernikOw i pomiarow, np. rzetelnos$¢ i trafnos¢. Statystyczne wskazniki spoteczno-ekonomiczne tez powinny
spelia¢ kilka warunkow, aby byly uznane za dobre. Przykladowa lista takich wymogow w stosunku do
wskaznikow strukturalnych stosowanych w UE do oceny postepoéw na drodze realizacji Strategii Lizbonskiej:
fatwe do odczytania i zrozumienia,
istotne politycznie (np. sa przedmiotem zainteresowania politykow i mediow);
wzajemnie spojne (np. nie powinno by¢ tak, ze jeden pokazuje wzrost bezrobocia, a inny jego spadek)
aktualne i latwe w aktualizacji (timely available);
porownywalne migdzy panstwami cztonkowskimi i innymi krajami;
oparte na rzetelnych zrodtach danych;
nie nakfadajace zbyt duzych obcigzen na panstwa czlonkowskie 1 na ich obywateli.

Warunki sformutowane w kontekscie dyskusji nad wskaznikami ubdstwa i wykluczenia spofecznego (raport
A.B. Atkinsona i innych) w odniesieniu do wskaznikow indywidualnych (do pomiaru wykluczenia
spotecznego uzywa si¢ zwykle wigkszej liczby wskaznikow):

1. wskaznik powinien oddawac istot¢ problemu oraz mie¢ jasng i akceptowang interpretacje normatywng

(m.in. powinno by¢ jasne, jak oceniaé¢ jego wzrost lub spadek);

2. wskaznik powinien by¢ rzetelny i statystycznie osiggalny (m.in. male powinno by¢ niebezpieczenstwo
niedoszacowania lub przeszacowania rzeczywistego zjawiska, muszg tez istnie¢ narodowe zrodta danych);

3. wskaznik powinien reagowa¢ na interwencje polityczne, ale nie powinien by¢ tatwym przedmiotem
manipulaciji;

4. wskazniki powinny by¢ obliczane w taki sam sposob w roznych krajach i by¢ zgodne ze standardami

ONZ i OECD (ogolniej, te same wskazniki w réznych krajach powinny by¢ porownywalne);

5. wskazniki powinny by¢ aktualne i umozliwia¢ szybka aktualizacjg;
6. pomiar wskaznikdw nie powinien naklada¢ zbyt duzych obcigzen na panstwa, przedsigbiorstwa czy
obywateli.
Poza warunkami dotyczacymi wskaznikow indywidualnych mamy roéwniez wymogi wobec zbiorow
wskaznikéw indywidualnych (za raportem Atkinsona).
1. zbiér wskaznikow powinien oddawac r6zne wymiary wykluczenia (zjawisko wykluczenia uznaje si¢ za
wielowymiarowe 1 to wlasnie jest uzasadnienie postugiwania si¢ wieloma wskaznikami);
2. wskazniki powinny by¢ ze sobg zgodne (tj. niesprzeczne), a wagi poszczegdInych wskaznikow powinny
by¢ proporcjonalne;
3. wskazniki powinny by¢ przejrzyste i zrozumiale dla obywateli UE, czyli nalezy unika¢ bardzo
skomplikowanych i trudnych w interpretacji wskaznikow.
Jezeli wskazniki statystyczne speiniaja wszystkie te warunki mozemy je uzna¢ za dobre i praktycznie
uzyteczne.

NogakrwnpE

Praktyczne znaczenie informacji ilosciowych

Badacze zjawisk spotecznych wciaz dokonujg ich operacjonalizacji dla potrzeb badawczych. W nauce stosuje

si¢ metody ilosciowe, ktore wymagaja sprowadzenia badanych obiektow do postaci policzalnej. Metody

statystyczne sa bezuzyteczne, jezeli nie mamy odpowiednio przygotowanych danych, ktére za ich pomoca

sprowadzane s3 do informacji, ktore maja okreslong interpretacje, np. wspoiczynnik korelacji liniowej Pearsona
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stuzy do przedstawienia informacji liczbowej o wspoélzaleznosci miedzy zmiennymi, ale najpierw potrzebujemy
narzedzi pomiarowych (skal), pomiaru i danych, aby ustali¢ wartosci tych zmiennych.

Informacje ilosciowe o spoleczenstwie potrzebne sa wladzy publicznej do skutecznego dzialania,
gdyZ ma ona realizowaé cele w skali calej populacji. Potrzebne s3 tez podmiotom gospodarczym, gdyz
wiedzac wigcej o potrzebach ich klientow i o nich samych mozemy zwiekszy¢ sprzedaz produktow lub ustug.
Pierwsze spisy powszechne odbyly si¢ juz w XVIII wieku, a pierwsze spisy ubogich jeszcze wczesniej. W ten
sposob uzyskuje sie bardzo duzo danych, ktore nastgpnie przeksztalcane sa w informacje ilosciowe dotyczace
zbioru ludzi, mieszkan itd., o ktoérych zebrano dane. Urzedy statystyczne i inne instytucje publiczne zajmujace
si¢ zbieraniem informacji o roznych aspektach zycia spolecznego i1 gospodarczego istniejg w wigkszo$ci panstw
$wiata, a im bardziej zaawansowane techniki zbierania danych i integracja baz danych réznych instytucji, tym
wiecej wiadomo o ludziach zyjacych w spoleczenstwie.

Informacje ilosciowe o spoleczenstwie moga stuzyé wiadzy do réznych celow. Jednym z nich jest
uzyskanie obiektywnych informacji o tych zjawiskach, ktore uznawane sg za problemy spoleczne, tzn. sg
potencjalnie grozne dla wiladzy i spdjnosci spoteczenstwa. Sa one potrzebne m.in. do tego, aby w miarg
racjonalnie przygotowacé dzialania, ktore majg te problemy tagodzi¢ lub ,rozwigzywac”. Przyktadowo, jezeli
wiemy ilu mamy ubogich 1 jakie maja dochody, to tatwo jest oszacowac, ile trzeba wyda¢ pieniedzy na to, zeby
zlagodzi¢ ich ubdstwo (co samo w sobie jest juz pewng informacjg ilosciowg). Ponadto informacja ilosciowa
moze poshuzy¢ do definiowania celow. Przyktadowo, Rada Polityki Pieni¢znej ustala cel inflacyjny, czyli taki
poziom inflacji, ktory chce osiggna¢ za pomocg instrumentow, jakie ma do dyspozycji. Poziom inflacji
przedstawiany jest w postaci wskaznika wzrostu cen roznych towaréw uwzglednianych w koszyku
inflacyjnym. Gdyby nie umiano mierzy¢ poziomu inflacji, RPP nie moglaby precyzyjnie ustali¢ celu swojego
dzialania, ktorego sensem jest utrzymywanie inflacji na niskim poziomie. Niska jakos¢ informacji o tym celu,
np. dlugi okres oczekiwania na wyniki pomiaré6w cen, niepelne informacje o cenach itd. oznacza tez niska
jakos$¢ samego wskaznika wzrostu cen.

Jezeli cele publiczne nie zostaly zoperacjonalizowane do postaci, ktora umozliwia przedstawienie
informacji ilosciowej o nich, to nie mozna tez mierzy¢ ich realizacji (wskazniki statystyczne jako mierniki
osiggania celow, same cele moga by¢ tez wskaznikami, tzn. sg to tatwo obserwowalne 1 mierzalne zjawiska,
ktore sg powigzane z trudno obserwowalnymi i mierzalnymi celami gidéwnymi, np. spdjnoscig spoteczng).
Celem rzadu moze by¢ przeciwdzialanie marginalizacji 1 wykluczeniu spolecznemu, ale bez informacji
ilosciowej nie jesteSmy w stanie sprawdzi¢, czy si¢ to udato, czy wrecz przeciwnie. Niska jako$¢ wskaznikow
tej informacji oznaczac tez bedzie watpliwosci, co do sukcesu lub porazki polityki rzadu (pomijam kwesti¢, czy
to dziatania rzadu akurat przyczynilty si¢ do wzrostu lub spadku trendéow ilosciowych). Informacje ilosciowe,
jakimi dysponuje rzad powinny wigc by¢ zwigzane z wiasciwym dobraniem wskaznikow oraz ich miar, a
zbieranie danych odbywac si¢ powinno tak, ze mozna na ich podstawiec wycigga¢ wnioski o calej populacji
(spisy powszechne ze wzgledu na koszty przeprowadza si¢ raz na kilka lub wiecej lat) zamieszkujacej dany
teren.

Pewnym ostrzezeniem dla operacjonalizacji celow wladzy publicznej w zakresie marginalizacji 1
wykluczenia spotecznego (i nie tylko) jest ,prawo” Goodharta, sformulowane w kontek$cie polityki
monetarnej: ,,Kiedy miernik staje si¢ celem, przestaje by¢ dobrym miernikiem”. Innymi stowy i przyktadowo,
jezeli stopa bezrobocia staje si¢ celem, tzn. celem jest jej obnizenie, to wykorzystywanie jej do pomiaru
bezrobocia byloby w $wietle tego prawa watpliwe.

Przejawy, kryteria i wskazniki statystyczne marginalizacji i wykluczenia
spotecznego w Polsce

W tytule tego punktu uzywam rowniez stowa ,kryteria”. W odniesieniu do zagadnien pomiaru marginalizacji 1
wykluczenia spotecznego chodzi o cechy lub poziomy cech jakie sluza nam do identyfikowania osob
zmarginalizowanych i wykluczonych spotecznie. Majac dobrze uzasadnione teoretycznie i empirycznie kryteria
wykluczenia spolecznego mozemy dokona¢ z ich pomoca pomiaru w okreslonej populacji. Kazda osoba
spetniajaca kryteria bycia wykluczonym, tzn. majgca cechy i/lub poziomy cech uznanych za kryteria
wykluczenia, zostanie przypisana do zbioru wykluczonych. Po pomiarze mozna przystapi¢ do liczenia
wskaznikow statystycznych. W dalszej cze$ci tego punktu omoéwie rdzne propozycje wskaznikéw 1 kryteriow
marginalizacji 1 wykluczenia spotecznego.

Jerzy Kwasniewski pisat o przejawach ,szeroko rozumianej marginalizacji spolecznej w postaci
nie-uczestniczenia w oficjalnym porzadku spotecznym i normatywnym, eskapizmu, autodestrukcji oraz
spolecznej degradacji”’ (w ksiazce ,,Kontrola spoleczna procesdw marginalizacji” z 1997). ,,Przejawy” maja
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wiele wspdlnego z ,,0objawami”. Choroby rozpoznaje si¢ po objawach, np. gorgczka, bol gardla i zle
samopoczuciec moga by¢ objawami grypy. Jak wida¢ przejawy czy objawy maja wiele wspolnego ze
wskaznikami, tzn. objawy grypy mozna nazwa¢ wskaznikami grypy i zastanowi¢ si¢ jak je mierzy¢ (skala
Celsjusza i termometr, plus skala bolu gardta i samopoczucia na podstawie oswiadczenia zainteresowanego —
wskazniki subiektywne). Warto tez doda¢, ze za synonimy ,,szeroko rozumianej marginalizacji” uznano w tym
cytacie eskapizm, czyli rozmaite zachowania, ktére mozna uzna¢ za ucieczk¢ od rzeczywistosci,
autodestrukcje — zachowania, ktore szkodzg tym, ktdrzy je przejawiaja; spoleczng degradacje — czyli proces
obnizania pozycji zajmowanej w strukturze spotecznej. Réwnie dobrze mozna przyja¢é za Mahlerem, ze
eskapizm, autodestrukcja i degradacja to rowniez przejawy, czyli wskazniki marginalizacji. J. Kwasniewski za
przejawy szeroko rozumianej marginalizacji uznat az 23 zjawiska:
1. ,.Emigracja zarobkowa”, wyjezdzanie za granice dla zarobku.
2. Pijanstwo.
3. Przyjecie przez urzednika prezentu za zalatwienie sprawy.
4. Napady, rozboje.
5. Narkomania.
6. Ubodstwo (bycie ubogim).
7. Obojetnos¢ ludzi na klopoty innych.
8. Zebractwo.
9. Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej bez zezwolenia.
10. Przerywanie cigzy.
11. Bezdomno$¢ (bycie bezdomnym).
12. Brak zainteresowania sprawami publicznymi.
13. Nalogowe palenie tytoniu.
14. Kradzieze.
15. Terroryzm.
16. Gorsze traktowanie ludzi innej narodowosci.
17. Gorsze traktowanie ludzi innego wyznania.
18. Pozostawanie bez pracy (na zasitku dla bezrobotnych).
19. Uchylanie si¢ od ptacenia podatkow.
20. Zatrudnianie pracownika ,,na czarno”.
21. Odmowa stuzby wojskowe;.
22. Pedzenie bimbru.
23. Popieranie si¢ ludzi na stanowiskach w celu czerpania korzysci materialnych.
Nalezatoby uporzadkowacé t¢ liste, przypisujac poszczegolne zjawiska do szerszych kategorii. Przyktadowo,
wiele z nich to rozne kategorie przestepstw (np. terroryzm, napady i rozboje, kradziez, zatrudnienie na czarno,
uchylanie si¢ od placenia podatkow, korupcja, nielegalny wyrdb alkoholu), kilka to na ogdt negatywnie
oceniane postawy (oboj¢tnos¢ na sprawy innych i kwestie publiczne) i negatywnie oceniane zachowania nie
bedace jednak przestgpczymi (gorsze traktowanie osob o innej narodowos$ci czy wyznania, naduzywanie
alkoholu, tytoniu i1 narkotykdéw, Zebranie, przerywanie cigzy — w pewnych warunkach jako przestgpstwo) oraz
problemy zwigzane z warunkami zycia (ubostwo, bezdomno$¢, bezrobocie).
Przestepczo$¢ od dawna uznawana jest za wskaznik dezintegracji spoleczenstwa, polegajacej na
tym, ze ludzie nie przestrzegaja norm, ktore spoteczenstwo uznato za istotne dla ochrony dobra wspolnego 1
r6znych dobr, ktore sie na nie sktadaja. Podobne znaczenie maja zachowania, ktore nie sa akceptowane (tzn.
naruszajag normy dominujacej wigkszosei, czyli ,,normalsow”), ale nie zostaly uznane za przestepcze, np.
naduzywanie alkoholu, zazywanie narkotykow, homoseksualizm. Obok przestepczosci wskaznikiem
dezintegracji jest rowniez oboje¢tnoS¢ na sprawy obcych nam ludzi i sprawy publiczne, oznacza to, ze
solidarno$¢ w spoleczenstwie, wiezi spoleczne sg slabe, kazdy zamyka sie raczej w waskim kregu bliskich 1
nic go nie obchodza losy innych ludzi, ani tez to, co symbolizuje sprawy wspodlne. Bycie ubogim, bezdomnym
i bezrobotnym to nie sg ani przestepstwa, ani tez negatywnie oceniane postawy czy zachowania wobec innych,
niemniej s3 wskaznikami nieuczestnictwa lub jego niskiego poziomu w odniesieniu do waznych spolecznie
aktywnosci, np. w konsumpcji i w zatrudnieniu.
Od tych ogdlnych wskaznikoéw ,,szeroko rozumianej marginalizacji” do informacji ilosciowych jeszcze
daleka droga, tzn. przejawy marginalizacji wymagaja operacjonalizacji. W badaniach, ktérych wyniki opisywat
Kwasniewski badano ,spoleczng ocen¢ dynamiki przejawéw marginalizacji spotecznej”, tzn. pytano
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respondentéw o to m.in., czy te zjawiska wystepuja czesciej lub rzadziej. Badano wigc opinie ludzi na temat
czestosci wystepowania tych zjawisk (skala np. duzo czesciej, czesciej ... duzo rzadziej).

Inny polski socjolog, specjalista od struktury spotecznej — Henryk Domanski — pisat 0 potencjalnej
podklasie w Polsce w kontekscie migdzynarodowych badan, ktorych wyniki oméwi¢ na nastepnych zajeciach.
Jak pamigtamy, podklasa to pojecie zblizone do naszego pojecia marginesu spotecznego, ale traktowanego tak,
jak to ujmowat Czarnowski, a wigc szerzej niz potocznie (np. obejmuje rowniez bezrobotng mitodziez). H.
Domanski przyjat, ze ,.Stan deprywacji materialnej i marginalizacja to dwa dopelniajgce si¢ aspekty
underclass”, sa to wigc osoby, ktore nie pracowaly zawodowo - ,marginalizacja definiowana w terminach
trwatej izolacji od pracy zawodowej”, a jednocze$nie podlegaly deprywacji materialnej - ,.deprywacja
materialna identyfikowana przez catkowite dochody rodzin” ponizej 50% sredniej dochodow. Widzimy, ze
odrézniono tu marginalizacje od ubéstwa, a za zasadniczy wskaznik marginalizacji uznano ,,trwalg izolacje
od pracy zawodowe;j”, a ubostwa — dochody ponizej pewnego progu.

Przy takich zalozeniach do podklasy nie nalezg ubodzy, ktorzy nie sg jednak trwale odizolowani
od pracy zawodowej, ani tez nieubodzy, ktorzy sa trwale od niej odizolowani. Jest to poniekad
uzasadnione, gdyz nawet najubozsi pracownicy naleza jednak do struktury spolecznej opartej na podziale pracy
(nie sg zmarginalizowani przez pracujgcych), a nieubodzy nie pracujg prawdopodobnie dlatego, ze nie muszg
(dobrowolnos¢). Mozna si¢ rowniez zastanawia¢, czy do tak rozumianej podklasy zaliczeni zostang rowniez ci,
ktorzy sa trwale odizolowani od pracy zawodowej, ale jest to uzasadnione opieka nad cztonkami rodziny,
powazng niesprawnoscig lub wiekiem emerytalnym. Jedna z informacji ilosciowych wynikajaca z tych badan,
byla taka, ze 22% Polakéw nalezalo do potencjalnej podklasy w 2000, czyli jednoczesnie byli trwale
odizolowani od pracy zawodowej i ubodzy. Podejscie Domanskiego przedstawi¢ W prostej tabelce.

Czy respondent Czy respondent (gospodarstwo domowe) jest trwale odizolowane od
(gospodarstwo domowe) rynku pracy?
jest ubogi? Tak Nie
Tak Potencjalna podklasa Ubodzy mimo pracy
Nie Dochdéd ze swiadczen lub whasno$ci Nie ma problemu
wyzszy niz linia ubdstwa

Podobne stanowisko zaj¢ta Lidia Beskid, ktora pisata 0 ,,kryteriach sprzyjajacych marginalizacji” (w
ksigzce ,,Marginalno$¢ i procesy marginalizacji”, 1999). To, co sprzyja marginalizacji moze by¢ uznane za
jej wskaznik, tzn. jezeli wystepuje czynnik sprzyjajacy, to istnieje duze prawdopodobienstwo, ze wystapi
réwniez marginalizacja. Pomiar wyst¢powania czynnikow sprzyjajacych daje nam mozliwos¢ opracowania
informacji iloSciowej. Za kryteria sprzyjajace ta autorka uznata: 1) trwale bezrobocie, 2) zla sytuacje
dochodowsg i 3) brak zadowolenia z zycia. Pierwsze dwa sg analogiczne do przyjetych przez Domanskiego,
niemniej nie oddzielono tu ubdstwa od marginalizacji, ubdstwo i trwale bezrobocie sprzyjajg marginalizaciji.
Trzecie kryterium to dodatkowy element w stosunku do koncepcji Domanskiego. Jest to wskaznik o
charakterze subiektywnym. Zalozono, Zze niezadowolenie z Zycia, obok ubdstwa i dlugotrwalego bezrobocia,
sprzyja marginalizacji. Jednoczes$nie spetniato te kryteria 0,5% dorostych Polakow (dane dotyczyly drugiej
potowy lat 90.). Jak wida¢ im wigcej wskaznikéw (kryteridw) marginalizacji zostanie zastosowanych
jednoczesnie, tym mniejsza bedzie liczba osob, ktore je spetnig. Koncepcja Beskid moze by¢ tez zobrazowana
tabela.

Testy Mozliwe wyniki testu Wynik testu dla
zidentyfikowania marginalizacji

Test ubdstwa — czy 0soba jest uboga? Tak/Nie Tak

Test trwalego bezrobocia — czy 0soba Tak/Nie Tak

jest trwale bezrobotna?

Test niezadowolenia z Zycia — czy 0soba Tak/Nie Tak

jest niezadowolona z Zycia?

Kolejny przyktad kryteriow-wskaznikow interesujacych nas zjawisk znajdujemy w badaniach
panelowych Diagnoza Spoleczna. W raporcie z tych badan wydanym w 2005 napisano, ze ,,ubéstwo,
bezrobocie, niepelnosprawno$¢, dyskryminacja spoleczna” to kryteria wykluczenia i stwierdzono, ze
zwiazki miedzy nimi sa slabe z czego wynikaloby, ze tak rozumiane wykluczenie raczej nie jest to ,,jeden
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spojny syndrom”. Poza tym mowa tam réwniez o dziesieciu ,,dos¢ oczywistych barierach w uczestniczeniu w
pelni w glownym nurcie Zycia spolecznego”. Bariery uczestnictwa sg oczywiscie dobrymi wskaznikami
nieuczestnictwa, gdyz ich wystepowanie oznacza duze prawdopodobienstwo, ze nie wystapi uczestnictwo, czyli
wystapi nieuczestnictwo, chociaz ludzie majg zré6znicowane zdolnosci do pokonywania barier. Tymi barierami
byly:
mieszkanie na wsi,
wyksztalcenie wlasne ponizej sredniego,
wyksztalcenie ojca — podstawowe lub nizej,
ubostwo (dodano, ze jest ,,prawdopodobnie zalezne od... zmiennych” 1, 2 i 3).
wiek 50+ lat,
inwalidztwo.
samotnos$¢,
uzaleznienie (alkohol, narkotyki),
9. konflikt z prawem,
10. bycie dyskryminowanym.
W badaniach tych przyjeto dodatkowo dwie granice (poziomy cech bedace kryteriami wykluczenia): 1)
zagrozenia wykluczeniem i 2) wykluczenia — ,,oparte na rozktadach wartosci trzech czynnikéw definiujgcych
typy wykluczenia [czynnik strukturalny to bariery 1-4, czynnik fizyczny to bariery 5-6 i czynnik normatywny 7-
10]. Za kryterium bycia wykluczonym przyjelismy wielkos¢ dwoch odchylen standardowych od wartosci
sredniej danego wskazinika, a za kryterium zagroZenia wykluczeniem - wielkos¢ jednego odchylenia
standardowego”. W skrocie to podejscie mozna przedstawic¢ w tabeli.

NG~ wWNE

Wymiar wykluczenia Kryteria

strukturalne ograniczenia mieszkanie na wsi, wyksztalcenie wlasne ponizej $redniego, wyksztalcenie ojca

uczestnictwa — podstawowe lub nizej, ubostwo (dodano, ze jest ,,prawdopodobnie zalezne
od... zmiennych” 1, 2 i 3)

fizyczne ograniczenia wiek 50+ lat, inwalidztwo

uczestnictwa

normatywne ograniczenia samotnos$¢, uzaleznienie (alkohol, narkotyki), konflikt z prawem, bycie
uczestnictwa dyskryminowanym

Autorzy stwierdzili, ze w zwigzku z takim podej$ciem trudno bylo oszacowaé odsetek faktycznie zagrozonych
lub wykluczonych Polakéw. W dalszej czegsci jednak zamiescili tabele z takimi odsetkami dla poszczegdlnych
typow wykluczenia 1 wojewodztw. Obliczytem $rednig dla danych ogdtem, z czego wynika, ze §rednia odsetek
osob zagrozonych wykluczeniem razem wynosita 30%, a Srednia odsetek oséb wykluczonych — 7,5% w 2005.
Trochg wigcej o tych badaniach powiem na kolejnym wyktadzie.

Przejawy i kryteria marginalizacji i wykluczenia spofecznego za granica

Naukowcy z UK zwigzani z Centre for Analysis of Social Exclusion (CASE, Centrum Analiz Wykluczenia
Spotecznego) zaproponowali wskazniki i progi wykluczenia spotecznego w czterech wymiarach. Nawigzujac
do wskaznikow z Diagnozy Spotecznej tu rowniez chodzi o cztery rodzaje wykluczenia. W takich przypadkach
kazdy z wymiaréw ma swoje wlasne wskazniki, skale 1 progi.

Wymiar Skala i prog (kryterium)

Konsumpcja [wykluczenie z konsumpcji] Dochéd ekwiwalentny netto gospodarstwa domowego ponizej
polowy sredniej dochodow

Produkcja [wykluczenie z produkciji] Poza zatrudnieniem, samozatrudnieniem, edukacja,
szkoleniem 1 nie zajmujacy si¢ rodzing

Zaangazowanie polityczne [wykluczenie Nie brat udzialu w wyborach, nie byt cztonkiem organizacji

polityczne] spotecznej

Spoteczne interakcje [wykluczenie spoteczne | Brak kogo$ kto zaoferuje wsparcie (wyshucha, pomoze w

w sensie szczegdlowym] potrzebie, kto nas szanuje)
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Wykluczenie z konsumpcji mierzone jest takg sama skalg i progiem jak ubostwo. W przypadku wykluczenia z

produkcji mamy kilka skal pomiarowych o charakterze nominalnym: zatrudnienie (tak/nie), samozatrudnienie

(tak/nie), edukacja (tak/nie), szkolenie (tak/nie), zajmowanie si¢ rodzing (tak/nie). Na kazdej z nich osoba

wykluczona powinna zajmowac pozycje wskazane w tabeli, czyli na podstawie informacji o niej powinni§my
orzec we wszystkich przypadkach ,,nie”. Podobny sposob przyjeto przy kolejnych wymiarach wykluczenia.

Interesujace sa wyniki zastosowania tych kryteriow do spoteczenstwa w UK. W ponizszej tabeli

speliane kryteria (wymiary) sg w kolejnosci takiej, jak w tabeli powyzej, tzn. kryterium pierwsze spehiato

30,1%, kryterium 1 i 2 spetniato 10% itd.

Liczba spelnianych Procent populacji w wieku
kryteriow produkcyjnym

0 57,5

1 30,1

2 10,0

3 2,3

4 0,1

0-4 100

Na tym i poprzednich przyktadach wida¢, ze wykluczenie spoleczne mozna interpretowaé jako zjawisko
stopniowalne, tzn. spelniajacy wszystkie kryteria sa najbardziej narazeni na wykluczenie (sa wykluczeni
z najwiekszym prawdopodobienstwem, ewentualnie - s3 na pewno wykluczeni), a spelniajacy tylko jedno
sa narazeni najmniej (s3 wykluczeni z mniejszym prawdopodobienstwem). W Diagnozie Spofeczne;j
przyjeto inng strategie polegajaca na wskazaniu dwoch roznych progéw na pewnej skali (odchylenie
standardowe), analogicznie jak w przypadku ubdstwa i skali dochodow, prog wyzszy oznacza zagrozenie, a
nizszy ubostwo. Podobne rozumowanie przyjmuje si¢ wobec progu minimum socjalnego (zagrozenie
ubdstwem) 1 progu minimum egzystencji (ubostwo).

Jedng z najdhuzszych list wskaznikow statystycznych zaproponowali i wdrozyli Anglicy zwigzani z
Joseph Rowntree Foundation w ramach monitoringu ubodstwa i wykluczenia spolecznego w UK.
Wskaznikow jest az 50 uporzadkowanych w sze$¢ grup (wymiary, ktore znowu mozna interpretowac jako
rodzaje wykluczenia), sag one obliczane co roku, a wigc mozna $ledzi¢ zmiany w czasie, co jednak moze by¢
trudne do interpretacji (np. jedne wskazniki si¢ zwigkszajg, inne si¢ nie zmieniajg, a jeszcze inne zmniejszaja
sie).

Ubéstwo i niskie 1. Roznica miedzy dochodami po uwzglednieniu optat mieszkaniowych na poziomie 10 percentyla do

dochody dochodu 50 percentyla (mediany)

2. Osoby z gospodarstw domowych o dochodach ponizej 60% mediany

3. Osoby z gospodarstw domowych o dochodach ponizej 50%, 60 i 70% mediany.

4. Odbiorcy $wiadczen z pomocy spotecznej lub $wiadczen podatkowych (ponizej pewnego progu ulga
podatkowa, a powyzej - Swiadczenie).

5. Osoby, ktore pobierajg okreslone zasitki (income suport lub job seekers allowance) w dtugim okresie (dwa
lub wigcej lat).

6. Niski dochod przynajmniej przez dwa lata w ciggu trzech.

7. Koncentracja przestrzenna niskich dochodéw (odsetek dochodow ponizej 20% i powyzej 80% percentyla
w uktadzie przestrzennym).

Dzieci 8. Liczba dzieci zyjacych w bezrobotnych gospodarstwach domowych.

9. Dzieci zyjace w gospodarstwach domowych o dochodach ponizej 60% mediany.

10. Liczba dzieci z niskg wagg urodzeniowg (ponizej 2,5 kg z podziatem na klasy spoteczno-zawodowe i typ
gospodarstwa domowego)

11. Liczba przypadkdéw $mierci z przyczyn zewnetrznych w populacji ponizej 16 roku zycia.

12. Liczba ucznidow nie osiagajacych okreslonej oceny z egzaminu panstwowego (w UK chodzi o osoby w
wieku 16 lat, ktore nie osiagnety oceny powyzej D z egzaminu typu GCSE, nie przystapity do tego
egzaminu lub nie otrzymaty zadnej oceny).

13. Osoby poza systemem edukacji (osoby w wieku szkolnym nie zarejestrowane jako uczniowie w zadnym
typie szkol powszechnych lub specjalnych na poziomie podstawowym lub $rednim).

14. Liczba dzieci do lat 16, ktorych rodzice rozwiedli sig.

15. Liczba dzieci urodzonych przez osoby w wieku do 16 lat.

16. Osoby w wieku 10-16 lat umieszczone w instytucjach dla nieletnich przestgpcow.

Milodziez 17. Stopa bezrobocia miodziezy.




18.

19.
20.

21.
22.

23.
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Osoby mlode (18-21 lat) mato zarabiajace (ponizej ptacy minimalnej — 3 funty na godzine w 2001 i 3,2
funta na godzing w 2002, a takze ponizej 4 funtéw na godzing).
Osoby w wieku16-18 lat nieuczace si¢ i niepracujace.
Osoby w wieku 15-24 majace pierwszy kontakt z instytucja dla uzaleznionych i naduzywajacych
substancji psychoaktywnych.
Liczba samobdjstw w populacji 15-24 lat.
Osoby w wieku 19 lat bez podstawowych kwalifikacji (bez zdanego egzaminu typu NVQ2 lub
réwnowaznego).
Osoby w wieku 18-20 lat uznane za winne popetienia przestepstwa.

Dorosli

24

27

29.
30.
31
32.

. Osoby ekonomicznie nieaktywne, ktére chciatyby podjac ptatng prace.
25.
26.

. Liczba 0s6b zglaszajacych si¢ po zasitek dla poszukujacych pracy ponownie w ciggu 6 miesiecy.
28.

Bezrobotne gospodarstwa domowe od co najmniej dwoch lat.
Osoby w wieku 22-emerytalny mato zarabiajace (ponizej ptacy minimalnej — 3 funty na godzing w 2001 i
3,2 funta na godzing w 2002, a takze ponizej 4 funtow na godzing).

Osoby zatrudnione w wieku 25-wiek emerytalny, ktore w ostatnich 3 miesigcach uczestniczyly w
szkoleniach zwigzanych z pracg.

Przedwczesne zgony w populacji ponizej 65 roku zycia.

Liczba kobiet i mezczyzn w wieku 16-64 lat z nadwaga.

Liczba o0s6b w wieku 45-64, ktorych aktywnos¢ ogranicza dtugotrwata choroba lub niepetnosprawnosé.
Liczba 0s6b o wysokim ryzyku zachorowania na chorobe umystowa (na podstawie ankiety z pytaniami o
poziom szczescia, depresji, leku i zaburzen snu w ciggu ostatnich 4 tygodni).

Ludzie

starsi

33.
34.

35.
36.

37.

38.
39.

Liczba emerytow bez dodatkowych dochodow poza emeryturami i zasitkami.

Konieczne wydatki emerytow na zywnos$¢, ubranie, obuwie, energie (fuel) i wyposazenie gospodarstwa
domowego.

Nadwyzka zgonow o0sdb powyzej 65 roku zycia w zimie (w stosunku do miesiecy nie-zimowych).
Ograniczenie aktywnosci 0sob powyzej 65 roku zycia z powodu dtugotrwatej choroby lub
niepelnosprawnosci.

Liczba 0s6b powyzej 60 roku zycia odczuwajacych lek podczas spaceru po zmroku w okolicy miejsca
zamieszkania.

Liczba 0s6b powyzej 75 roku zycia, ktérym pomoc domowa udzielaja lokalne instytucje publiczne.
Emeryckie gospodarstwa domowe bez telefonu.

Spolecznosci lokalne

40.

41.
42.

43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.

Osoby poza zatrudnieniem lub edukacja nienalezace do zadnej organizacji spotecznej, kulturalnej,
lokalnej lub polityczne;j.

Bezrobotne gospodarstwa domowe w mieszkaniach socjalnych.

Wydatki na transport 20% najbiedniejszych gospodarstw domowych w poréwnaniu z wydatkami
sredniozamoznych.

Liczba gospodarstw domowych bez konta lub rachunku (np. bankowego, mieszkaniowego).

Liczba wtaman.

Liczba gospodarstw domowych bez ubezpieczenia mieszkania.

Odsetek bardzo niezadowolonych z miejsca i okolicy, w ktorym mieszkaja.

Mieszkania bez centralnego ogrzewania.

Mieszkania przeludnione.

Gospodarstwa domowe w tymczasowych miejscach schronienia.

Gospodarstw domowe majace zalegtosci w sptatach kredytow hipotecznych.

Mimo, ze ta lista wydaje si¢ by¢ bardzo dtluga 1 wyczerpujaca R. Levitas wskazata jednak na powazne luki.

Wymiar Brakujace wskazniki
Dochod 1. Skala zadtuzenia

2. Mobilnos¢ w kierunku “na zasitek” i w odwrotnym

3. Catkowita liczba starajacych si¢ o zasitki w danym roku
Dzieci 4. Dane dotyczace raczej samych dzieci, a nie ich rodzicow

5. Odzywienie

6. Sytuacja dzieci w instytucjach (outcomes on children on care)
Milodziez 7. Bezdomno$¢é
Dorosli 8. Uprawnieni do zasitkow, ale ich nie otrzymujacy

9.

Bezrobocie wérod dorostych niepetnosprawnych
10. Umiejetno$cei pisania i czytania oraz liczenia (literacy and numeracy)
11. Odpowiednios¢ zabezpieczenia na staros$¢

Ludzie starsi

12. Liczba osdb, ktore nie moga wychodzi¢ z domu

13. lzolacja

14. Nieréwnos$ci w ustugach lokalnych ze wzgledu na wladze lokalne

15. Dane o ludziach w instytucjach

16. Czas oczekiwania na ustugi medyczne w szpitalach z podzialem na wiek

Spolecznosci

17. Przestgpczos$¢ z podziatem na male obszary
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18. Zawilgocone mieszkania
19. Mieszkalnictwo socjalne (np. koncentracja i warunki)

Wprowadzenie tego uzupelnienia sprawiloby, ze lista wskaznikow ubdstwa 1 wykluczenia spotecznego miataby
69 pozyciji.

Wskazniki marginalizacji i wykluczenia a system wskaznikéw spofecznych
Im bardziej bedziemy rozbudowywaé listy wskaznikow tym bardziej beda one przypominaly system
wskaznikow spotecznych, za pomocg ktorych diagnozuje si¢ poziom i jakos¢ zycia w spoteczenstwach. Jedna z
takich propozycji pochodzi od Reginy Bernard-Schmidt i Heinza-Herberta Nolla. Opracowali oni schemat
wigzacy trzy glowne pojecia dobrego zycia (welfare): jako$¢ zycia, spéjnosé spoleczna, zrownowazenie
(sustainability), wyr6znili wiec trzy wymiary celow, do ktorych czasem byty dodane rozne wymiary struktury
spolecznej — demograficzna, wartosci i postaw.
e Jakos$¢ zycia: podnoszenie poziomu warunkow zycia, podnoszenie subiektywnego zadowolenia.
e Spéjnosé spoteczna: redukcija dysproporcji / nierownosci, wzmacnianie wig¢zi spotecznych / kapitat
spoteczny (social capital).
e Zrownowazenie (sustainability): powigkszanie i zachowanie kapitalu spoleczenstwa (societal capital)
dla obecnego i przysztych pokolen, rownos¢ szans migdzy pokoleniami.
Jezeli spojnos¢ spoleczna jest przeciwienstwem marginalizacji i wykluczenia spolecznego, to jej
wskazniki i miary moga by¢ uznane za interesujace z punktu widzenia pomiaru marginalizacji i
wykluczenia spolecznego. Podobnie, jak to bylo w przypadku NSIS, kazdemu celowi odpowiadato kilka
wymiarow pomiaru i ostatecznie wskaznikow statystycznych (odpowiednich dla danego celu) w 14 domenach
zycia (z przyktadowymi wymiarami pomiaru):
1. populacja (m.in. informacje dotyczace ludnosci, np. wielkos$¢ i struktura);
2. gospodarstwa domowe i rodziny (m.in. postawy wobec rdl ptciowych, istnienie i intensywnos¢
kontaktow rodzinnych);
mieszkanie (m.in. wiek zasobow mieszkaniowych, wielko$¢ mieszkan);
transport (m.in. dostgp do transportu, koszty transportu);
wypoczynek, media, kultura (m.in. ilo$¢ czasu wolnego, dostgp do roznych sposoboéw spedzania
wolnego czasu);
6. uczestnictwo spofeczne i polityczne oraz integracja;
7. edukacja i szkolenie zawodowe;
8. rynek pracy i warunki pracy;
9. dochdd, poziom zycia, wzory konsumpcji;
10. zdrowie;
11. srodowisko:;
12. zabezpieczenie spoteczne (m.in. zakres podmiotowy i przedmiotowy, skutecznos¢, zaufanie do
instytucji zabezpieczenia spolecznego);
13. bezpieczenstwo publiczne 1 przestepczosc,
14. ogdlna sytuacja zyciowa (m.in. wszechstronne indeksy dobrobytu).
W niektorych z tych domen, przy celu ,redukcja nierownosci i dysproporcji” za jeden z wymiarow
pomiaru uznawano wykluczenie spoleczne:
mieszkanie — wykluczenie spoteczne: bezdomnos$é, substandardowe warunki mieszkaniowe;
transport — wykluczenie spofeczne: brak dostepu do transportu prywatnego i publicznego;
uczestnictwo i integracja — wykluczenie spoteczne: izolacja spoleczna;
edukacja i szkolenie zawodowe - wykluczenie spofeczne: nieukonczona edukacja i Kkursy
szkoleniowe;
rynek pracy i warunki pracy — wykluczenie spoteczne: bezrobocie dlugotrwale;
dochody, konsumpcja i poziom zycia — wykluczenie spoteczne: ubéstwo;
zdrowie — wykluczenie spoteczne: powazne problemy zdrowotne;
ogoblna sytuacja zyciowa — wykluczenie spoteczne: wielowymiarowa deprywacja.
Jak widzimy wykluczenie spoteczne zostalo uznane tu za jeden z elementéw pomiaru potrzebny do oceny
poziomu nieréwnosci i dysproporcji w spoteczenstwie. Jednak dla calego obrazu poziomu i jakosci zycia
wskazniki wykluczenia spolecznego nawet w tych kilku wymiarach odgrywaja stosunkowo niewielka

ok w
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role. Wystepuja obok wielu innych wymiaréw pomiaru, nawet jezeli chodzi tylko o nieréwnosci i

dysproporcje. Interesujace jest rowniez to, ze wykluczenie spoleczne przypisano tu jedynie do jednego

wymiaru spojnosci spotecznej, nie wyrdzniono wykluczenia spolecznego przy wieziach rodzinnych i

spolecznych, a jak pami¢tamy dla jednego z paradygmatow wykluczenia spolecznego wlasnie ten aspekt
sprawy byl najistotniejszy.

Calos¢ tego stanowiska przedstawiam na prostym schemacie.

Aspekty  dobrego
zycia Dysproporcje ~ Wskazniki wykluczenia w
Jako$¢ zycia / nieréwnosci " | 8 obszarach zycia
Spojnosé bezdomno$¢, substandardowe
spoleczna \ warunki mieszkaniowe
Zrbwnowazony Kapitat spoteczny brak dost@pu_ do transportu
.. prywatnego i publicznego
r0Zwoj izolacja spoteczna
nieukonczona edukacja i kursy
szkoleniowe
dlugotrwate bezrobocie
ubostwo

powazne problemy zdrowotne
wielowymiarowa deprywacja

Agregowanie wskaznikéw indywidualnych

Wielowymiarowos$¢ wykluczenia spotecznego sklania do uzywania wielu wskaznikow dla wielu obszarow,
to zas powoduje podejmowanie wysilku opracowania wskaznikow, bedacych agregatami innych
wskaznikow, nazywanych tez indeksami (chociaz czasem rezerwuje si¢ t¢ nazwe dla wskaznikow dynamiki).
Koncepcja Eleny Ambrosetti i Alessandry Garbero jest przykladem tworzenia agregatowego indeksu
wykluczenia spotecznego. Proces agregacji wymaga przeksztalcenia wskaznikow czastkowych, aby operacje
matematyczne na nich miaty sens, tzn. nalezy je sprowadzi¢ do wspolnego mianownika. Wszystkie wskazniki
czastkowe przeliczano wg formuty: (x-min)/(max-min) (gdzie ,,x” to warto$¢ danego wskaznika dla danego
regionu, a ,,max” i ,min” to wartosci maksymalna i minimalna danego wskaznika statystycznego w calej
zbiorowosci krajow lub regionow), stad, gdy X = max, wskaznik czgstkowy wynosi 1, a gdy x = min, wynosi on
0. Nastepnie obliczona zostaje srednia ze wskaznikow dla kazdego regionu, czyli dla pigciu wskaznikéw mamy
wzor 1/5*(wl+w2+w3+w4+w5). Jest to metoda zastosowana w Human Developmant Index (indeks rozwoju
ludzkiego bedacy podstawowym wskaznikiem uzywanym w raportach Organizacji Narodow Zjednoczonych
ds. Rozwoju — Human Development Reports). Autorki nie wziety juz pod uwage mozliwosci zastosowanej w
Human Poverty Index (indeks ubostwa ludzkiego, bedacy réwniez agregatem wskaznikéw czgstkowych), gdy
potegowanie sprawia, ze wicksza wage maja wigksze warto$ci wskaznikow czastkowych. Wskaznikami
czastkowymi (w1, w2... w5) byty w tej koncepcji:

1. wskaznik marginalizacji na rynku pracy (bezrobocie),

2. wskaznik trudnosci ekonomicznych (stopa korzystajacych z pieni¢znej pomocy spolecznej),

3. wskaznik przestepczosci (przestepstwa przeciwko mieniu i przeciwko ludziom na 100 tys.

mieszkancow),

4. wskaznik konsumpcji gospodarstw domowych (wyposazenie gospodarstw domowych w niektore

dobra trwalego uzytku),

5. wskaznik naduzywania narkoetykéw (liczba 0sob leczonych w lecznictwie odwykowym na 100 tys.).
Wyrdznia te propozycje nie tylko proba zastosowania metody agregowania wskaznikow czastkowych, ale
uwzglednienie przestepczosci jako wskaznika wykluczenia spotecznego.

Z agregowaniem wskaznikow czastkowych mamy trzy problemy: 1) wybdr sposobu agregowania, 2)
wybdr wag dla wskaznikow czastkowych, 3) interpretacja wskaznika zagregowanego.

Nalezy pamigtaé, ze agregowanie wskaznikow statystycznych to co$ innego niz potaczenie kryteriow, w
celu identyfikacji wykluczonych. Roéznica polega na tym, ze w pierwszym przypadku mamy niezalezne od
siebie wskazniki statystyczne (kryteria osobno i wskazniki na ich podstawie) i dokonujemy ich agregowania, a
w drugim pofaczone kryteria shuzag nam do zidentyfikowania wykluczonych (spetniajacych jednocze$nie
wybrane Kkryteria), a dopiero pézniej przechodzimy do wskaznikow statystycznych na tej podstawie.
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Wskazniki statystyczne proponowane w kontekscie polityki spotecznej

Dla oceny realizacji Strategii Lizbonskiej z 2000, uzywano poczatkowo siedmiu wskaznikow spojnosci
spotecznej, ktore byly czgscig wickszego zbioru wskaznikéw strukturalnych, stosowanych do monitorowania
realizacji gtdownego celu - UE miata sta¢ si¢ najbardziej dynamiczng gospodarka oparta na wiedzy, a przy tym
zwigkszy¢ si¢ miato zatrudnienie dobrej jakoS$ci, sp6jnos¢ spoteczna i jakos¢ srodowiska. Byty to:

Wskaznik zagrozenia ubostwem po uwzglednieniu transferéw spotecznych w dochodach.
Wskazniki zagrozenia ubostwem bez uwzglednienia transferow spotecznych w dochodach.
Wskaznik kwintylowego zr6znicowania dochodow.
Gospodarstwa domowe bez 0so6b pracujacych.
Rozproszenie regionalnego wskaznika zatrudnienia.
Stopa bezrobocia dlugotrwalego.

Mtodziez nie kontynuujaca nauki.

Definicje tych wskaznikoéw 1 ich wartosci dla Polski w 2001 (za jednym z raportow dla celow opracowania

Narodowej Strategii Integracji).

Wartos¢ w 2001 r.

Przy wyliczaniu wskaznika nie uwzglednia si¢ tych

Nazwa wskaznika Definicja a) ogotem
b) kobiety
c) megzczyzni
Nieréwnos$¢ rozktadu dochodéw Stosunek sumy dochodow uzyskanych przez 20% oséb o a) 4,5
(wskaznik zr6znicowania najwyzszym poziomie dochodéw (najwyzszy kwintyl) do
kwintylowego) sumy dochodéw uzyskanych przez 20% oséb o najnizszym
poziomie dochodow (najnizszy kwintyl). Rozktad dochodow
obliczany jest w oparciu o dochody ekwiwalentne.
Wskaznik zagrozenia ubostwem po | Procent osob, ktérych dochdd ekwiwalentny do dyspozycji (po a) 15
uwzglednieniu w dochodach uwzglednieniu w dochodach transferow spolecznych) jest b) 15
transferow spotecznych; ogotem, nizszy od granicy ubdstwa ustalonej na poziomie 60% c) 16
kobiety, mezczyzni mediany ekwiwalentnych dochodéw do dyspozycji w danym
kraju.
Wskaznik zagrozenia ubostwem bez | Procent osob, ktorych dochod ekwiwalentny do dyspozycji a) 30
uwzglednienia w dochodach bez uwzglgdnienia w nim transferow spotecznych innych niz b) 30
transfer6w spolecznych; ogdtem, emerytury, jest nizszy od granicy ubdstwa ustalonej na c) 3l
kobiety, mezczyzni poziomie 60% mediany ekwiwalentnych dochodow do
dyspozycji w danym kraju.
Wskaznik zagrozenia ubdstwem Procent osob, ktorych ekwiwalentny dochdd do dyspozycji w |(bedzie obliczany
trwatym: ogotem, kobiety, danym roku oraz przynajmniej w dwu z trzech poprzednich lat [po wdrozeniu EU-
mezcezyzni byt nizszy od granicy ubdstwa. Granica ubostwa ustalana jest [SILC)
dla kazdego roku odrgbnie; wynosi ona 60% mediany
ekwiwalentnych dochodow do dyspozycji w danym kraju.
Rozproszenie regionalnego Wspotczynnik zmienno$ci wskaznika zatrudnienia pomigdzy a)7,2
wskaznika zatrudnienia: ogotem, wojewodztwami (NUTS2). b) 8,9
kobiety, mezczyzni )59
Mtodziez nie kontynuujgca nauki: Udziat os6b w wieku 18-24 lata z wyksztatceniem co najwyzej a)7,9
ogodtem, mezezyzni, kobiety gimnazjalnym, ktoére nie kontynuuja nauki i nie doksztalcaja b) 6,0
sie w ludno$ci ogotem w tej samej grupie wieku. ) 9,7
Stopa bezrobocia dtugotrwatego: Udzial 0s6b bezrobotnych poszukujacych pracy 13 miesigcy i a) 7,4
ogotem, kobiety, me¢zczyzni dhuzej w ludnosci aktywnej zawodowo w wieku 15-64 lata. b) 9,1
c) 6,0
(2000 r.)
Gospodarstwa domowe bez 0osob Udzial os6b w wieku 0-65 lat bedacych cztonkami| Od 2003;
pracujacych: ogdtem, kobiety, gospodarstw domowych bez osob pracujagcych w ogodlnej | dla lat
mezcezyzni liczbie cztonkow gospodarstw domowych. wczesniejszych

wskaznik nie
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gospodarstw domowych, w ktérych wszyscy cztonkowie to: moze by¢
- osoby w wieku ponizej 18 lat lub policzony ze
- 0soby w wieku 18-24 lata bierni zawodowo i jednoczesnie | wzgledu na brak
uczacy si¢ lub mnoznikow
- osoby w wieku 65 lat i wiecej nie pracujace (tj. bezrobotne | uogdlniajacych
lub bierne zawodowo) dla os6b w wieku
0-14 lat

Od 2004 r. skrocono liste tych wskaznikow do trzech. Przedstawi¢ ja teraz na tle innych wskaznikdéw
strukturalnych w pozostatych obszarach (lista ma obowigzywac trzy lata).

Ogolne tlo gospodarcze

PKB na osob¢ wedhug parytetu sity nabywczej

Wydajnos¢ pracy

Zatrudnienie

Stopa zatrudnienia
Stopa zatrudnienia starszych pracownikoéw

Innowacje i badania

Osiggniecia edukacyjne mtodziezy (20-24)

Wydatki na badania i rozwoj

Reforma gospodarcza

Poziom cen
Inwestycje

Spojnos¢ spolteczna

©ClX|N| g~ w N =

Ryzyko ubdstwa po uwzglednieniu transferow socjalnych

[
o

. Stopa bezrobocia dlugotrwalego

[EEN
[EEN

. Poziom zréznicowania regionalnego stopy bezrobocia

Srodowisko

[EEY
N

. Emisja gazow cieplarnianych

[N
w

. Energiochtonno$¢ gospodarki

[N
SN

. Transport tadunkow w stosunku do PKB

W zwigzku z Procesem Inkluzji Spotecznej lub Europejska Strategia Przeciwdziatania Ubostwu 1 Wykluczeniu
Spotecznemu w UE przyjeto w 2001 roku zestaw wskaznikow do pomiaru realizacji celéw (od miejsca, w
ktorym odbyta si¢ Rada Europejska nazywane sg lejkenowskimi). Sg to wigc wskazniki zaréwno ubostwa,
jak i wykluczenia spolecznego, tzn. nie oddzielono wskaznikdéw obu tych zjawisk od siebie. Zaproponowano
wowczas, aby wskazniki te podzieli¢ na trzy poziomy:

- poziom 1 - wskazniki uznane za wiodace, ktore dotyczylyby najistotniejszych czynnikdéw
prowadzacych do wykluczenia spotecznego (,,czynnik prowadzacy do” to co§ w rodzaju przyczyny, a
wiec dobrze nadaje si¢ na wskaznik),

- poziom 2 - uzupelnienie wskaznikow wiodacych, wskazniki opisujgce dodatkowe wymiary problemu,

- poziom 3 - dodatkowe wskazniki, ktore poszczegdlne panstwa cztonkowskie UE mogg stosowaé w
Krajowych Planach Dziatan, chcagc uwzgledni¢ specyfike krajowa oraz ulatwi¢ interpretacje
wskaznikow zaliczonych do dwdch pierwszych grup.

Zbior wskaznikow ubdstwa 1 wykluczenia spotecznego przyjetych przez Rad¢ Europejska w Laeken zawierat
rowniez wskazniki strukturalne w zakresie spojnosci spotecznej. Petna lista tych wskaznikow (strukturalne w
wersji z 2004 pogrubione, a na szaro te, ktore byly na liScie wskaznikoéw strukturalnych z 2000).

Wskazniki 1. Dochody po uwzglednieniu transferéw nizsze niz 60% mediany dochodéw (z uwzglednieniem podziatu na
podstawowe pte¢, wiek, status zawodowy, typ gospodarstwa domowego i rodzaj stosunku prawnego do mieszkania).
2. (zroznicowanie kwintylowe).
3. Dtugotrwale ub6stwo dochodowe.
4. Gtlebokos¢ ubodstwa (od linii ubdstwa odejmujemy mediang dochodéw ponizej linii i otrzymang réznice
dzielimy przez lini¢ ubdstwa, co wyrazamy w %).
5. Spé6jnos¢é regionalna (wspdtczynnik zmiennosci stop zatrudnienia dla obszarow poziomu NUTS2, jest to
jeden z trzech pozioméw podziatu UE na regiony statystyczne).
6. Stopa bezrobocia dlugotrwalego.
7.
9. Przecigtne dalsze trwanie zycia dla noworodkow.
10. Samoocena stanu zdrowia.
Wskazniki 11. Rozktad dochodow wokot 60% mediany (odsetki osob w gospodarstwach domowych z dochodami ponizej
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40%, 50% i 60% mediany).
Stopa ubostwa dochodowego zakotwiczona w czasie (stopa ubostwa z 1997 r., stopa ubdstwa z 1995 roku
pomnozona przez inflacjg¢ 1994/96).
(przed wszystkimi transferami, z uwzglgdnieniem
emerytur i rent rodzinnych, z uwzglednieniem wszystkich transferow).
Rozktad dochodu (wskaznikiem byt wspotczynnik Giniego).
Dhugotrwate ubostwo dochodowe (linia ubostwa na poziomie 50% mediany, co najmniej dwuletni okres
ubostwa).
Dhugotrwale bezrobotni do wszystkich bezrobotnych.
Stopa bezrobocia bardzo dlugotrwatego (bezrobotni powyzej 24 miesiecy do ludnosci aktywnej zawodowo).
Osoby z niskimi osiggni¢ciami edukacyjnymi (odsetek osob z odpowiednikiem naszego wyksztatcenia
gimnazjalnego lub nizszym w grupach wiekowych 25-34, 35-44, 45-54, 55-64)

Wigkszo$¢ tych wskaznikéw statystycznych ma by¢ podawana z uwzglednieniem podziatu wg plci. Jak
widzimy koncentrujg si¢ one w czterech obszarach: dochody, zatrudnienie, edukacja i zdrowie. Najwigcej
informacji ilosciowej otrzymamy o dochodach. Niektore ze wskaznikdw podano bez progu lub pozycji na skali
0znaczajacej wykluczenie, np. ,,samoocena stanu zdrowia” moze by¢ bardzo dobra lub bardzo zla, a ubostwo
moze by¢ glebokie lub plytkie.

Drugi przyktad listy wskaznikow przyjetych w celach politycznych pochodzi juz z Polski. Zostata ona
przygotowana w zwigzku z naszym przystgpieniem do Europejskiej Strategii Przeciwdzialania Ubdstwu 1
Wykluczeniu Spotecznemu. Opublikowano ja w Narodowej Strategii Integracji Spolecznej (NSIS).

Lp | Priorytety Wskazniki statystyczne Cele na wskaznikach do
2010
1. | Wzrost uczestnictwa dzieci w | Dzieci objete wychowaniem przedszkolnym w
wychowaniu przedszkolnym | wieku 3-5 lat
e Nawsi 60%
e Niepelnosprawne 40%, 1/3 dzieci
niepelnosprawnych
2. | Ksztalcenie na poziomie Udziat mtodziezy do lat 18 w systemie 90%
$rednim maturalnym ksztalcenia
Poprawa jakosci
3. | Ksztalcenie wyzsze Udziat mtodziezy do 24 lat w systemie edukacji | 60%
WyZszej
4. | Rekompensowanie deficytow | Liczba szkol prowadzacych zajecia 100%
rozwoju intelektualnego wyrownawcze
dzieci przez upowszechnienie
zaje¢ wyrownawczych
5. Radykalne ograniczenie Minimum egzystencji wg ustawowego progu 5%
ubodstwa skrajnego ubdstwa
6. | Ograniczenie tendencji do Wskaznik Giniego (reprezentatywnie Do przecigtnego poziomu
wzrostu roznic dochodowych | 0szacowany) europejskiego
7. | Ograniczenie bezrobocia Stopa bezrobocia dlugookresowego 5%
dhugookresowego
8. | Zmniejszenie bezrobocia Stopa bezrobocia mtodziezy 25%
milodziezy
9. | Zwigkszenie pracujacych Stopa pracujacych osob niepelnosprawnych 30%
wsrod osob
niepelnosprawnych
10. | Zwickszenie zakresu Udziat uczestniczacych w programach ALMP 20%
bezrobotnych objetych wsrod bezrobotnych
programami aktywnej
polityki rynku pracy (ALMP)
11. | Zwickszenie zakresu Udziat 0sob objetych ksztalceniem ustawicznym | 10 %
ksztatcenia ustawicznego
12. | Wzrost przecietnego dalszego | DALY (disability adjusted life years, czyli lata | Do $redniego poziomu
trwania Zycia w sprawnosci zycia z uwzglednieniem niepetnosprawnosci) europejskiego
13. | Powszechne ubezpieczenie Zakres realnego uprawnienia do §wiadczen z 100%
zdrowotne ubezpieczenia zdrowotnego
14. | Kobiety i dzieci objete e  Uczestnictwo w programach opieki nad 100%
programami zdrowia kobieta w cigzy
publicznego e  Wprowadzenie badan przesiewowych dla 100% dzieci 6 — letnich
dzieci i mtodziezy
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15. | Wzrost dostepu do lokali Objecie programami lokali socjalnych
(mieszkan) dla grup (wspieranych)
najbardziej zagrozonych
bezdomnoscia: opuszczajacych placowki opiekunczo- 25% - relacja
wychowawcze, wychowankow
uzyskujacych pomoc
mieszkaniowa do ogdlne;j
liczby opuszczajacych
placowki
eksmitowanych,
opuszczajacych zaklady dla psychicznie chorych
16. | Dostep do pracownikow Relacja pracownikow socjalnych do liczby Realizacja wytycznych
socjalnych mieszkancow ustawowych: co najmnigj
1 pracownik na 2000
mieszkancow
17. | Rozwdj pomocy Relacja objetych pomoca srodowiskows do
srodowiskowej — Wzrost liczby podopiecznych pomocy spotecznej
objetych ustugami pomocy
srodowiskowej
18. | Zaangazowanie obywateli w | Wzrost uczestnictwa w dziataniach NGOs i do 25 %
dziatalnos¢ innych formach pracy spotecznej oraz
spoteczng samopomaocy
19. | Uwrazliwienie samorzadow Zakres samorzadow opracowujacych strategi¢i | 100%
terytorialnych na cele realizujacych jej priorytety
strategii integracji spoleczne;j
20. | Dostep do informacji Zakres gmin i powiatow, gdzie dziatajg punkty 100%
obywatelskiej i poradnictwa informacji oraz poradnictwa obywatelskiego
(np. BPO)

Priorytety NSIS sg celami, ktorych osiggnigcie ma zwigkszy¢ integracje spoteczng w Polsce. Jezeli integracja
spoteczna rozumiana bedzie tu jako proces odwrotny do marginalizacji 1 wykluczania spolecznego, to
zwigkszanie integracji bedzie oznaczalo zmniejszanie marginalizacji. Niektore ze wskaznikow priorytetow
NSIS sg podobne do tych, ktore juz spotkaliémy w poprzednich propozycjach, np. ubdstwo, ale z progiem na
poziomie minimum egzystencji (a wigc bez uwzglednienia potrzeb zwigzanych z uczestnictwem w
spoteczenstwie), nierownos¢ mierzona wspotczynnikiem Giniego, bezrobocie dlugotrwate 1 stopa bezrobocia
dlugotrwalego. Wiekszos$¢ to jednak wskazniki dziatania polityki spotecznej i mozna je uznaé jedynie za
negatywne wskazniki marginalizacji i wykluczenia spofecznego, tzn. jezeli zaangazowanie obywateli w
dziatalno$¢ spoleczng spada, albo dostep do pracownika socjalnego i przedszkoli jest trudniejszy, moze si¢ to
wigza¢ ze wzrostem zagrozenia marginalizacja 1 wykluczeniem spolecznym, przynajmniej w pewnych grupach
spoteczenstwa.

Podsumowanie

Mnozenie wskaznikow tego, co si¢ dzieje i tego, co si¢ nie dzieje (,,wskazniki rezultatow” wg Anthonyego
J.N. Judge’a w ksigzce pod red. J. i M. Daneckich ,,U podtoza globalnych zagrozen. Dylematy rozwoju”) moze
miec raczej usypiajacy charakter, zawsze mozna powiedzie¢, ze jest ich za malo, a potem, ze jest ich za duzo:

e ,Niepomiernie trudniejsze jest reagowanie na informacje zawarte we wskaznikach rezultatow (w tym
takie w jakims nowozbudowanym wskazniku n+1) w skali calego spoleczenstwa, ktorego Zycie tocgy
si¢ wsrod skomplikowanych struktur wzajemnych zaleinosci i powigzan”.

W istocie mnozenie wskaznikow moze by¢ wyrazem bezsilnosci wladzy publicznej do podjecia dziatania na
podstawie informacji, ktore przekazuja te wskazniki. Judge zaproponowal rozwigzanie tego problemu,
powinni$my raczej budowaé¢ nowy rodzaj wskaznikow ,,zdolno$ci naprawczej” lub ,,potencjalu naprawczego”,
ktorych odwrotnoscia bytyby wskazniki bezsilno$ci, dopiero one miatyby informowac¢ o ,,stopniu zdolnos$ci do
inicjowania skutecznego dzialania naprawczego”. Wysoki poziom wskaznikow bezsilno$ci oznacza, ze
niezaleznie od tego ilu uzyjemy ,,wskaznikéw rezultatow” wykluczenia spotecznego ,,nie jest prawdopodobne,
zeby wiele innych dzialan poza kosmetycznymi, moglo by¢ doraznie podjetych”. Z kolei wysoki poziom
wskaznikow zdolno$ci naprawczej mialby oznaczaé, ze nie potrzeba nam zbyt wielu wskaznikéw rezultatow,
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zeby uzasadni¢, zainicjowa¢ 1 podja¢ skuteczne dziatania. Judge okresla to dosadnie: nurzamy si¢ w

statystykach, zamiast wysuwa¢ nowe inicjatywy. Wskazniki zdolno$ci naprawczej maja by¢ remedium na
nastgpujace problemy:

e tworzy si¢ wcigz nowe wskazniki rezultatow, po to zeby opdzni¢ podjecie decyzji;

e tworzy si¢ takie wskazniki przede wszystkim po to, by samousprawiedliwi¢ dang grupe; maja one
mianowicie udowodni¢, ze grupa A miata racje¢ (lub byla ,,niewinna”), a grupa B nie miata racji (lub
byta ,,winna”);

e manipuluje si¢ wskaznikami i selekcjonuje je po to, zeby stworzy¢ tematy do dyskus;ji;

e podejmuje si¢ kosmetyczne lub czgSciowe ,,inicjatywy”, ktore dobrze si¢ prezentuja i obnizaja
temperature niepokoju; informuje si¢ np. o n-tysigcach ludzi, ktoérzy posiedli sztuke czytania, pisania lub
zostali uleczeni, a jednoczes$nie nie informuje si¢ o wzrastajacej liczbie osob, ktore takich korzysci nie
odnosza, lub ktérych warunki egzystencji si¢ pogarszaja”.

Judge zaproponowat 13 ,,wskaznikéw” zdolnosSci naprawczej w ,,szkicowym podejsciu”, np. ,,zdolnosé¢
inicjowania zmian”, ,,zdolno$¢ reagowania na sprzezenie zwrotne w celu polepszenia jakosci dziatania”,
,zdoIno$¢ zapewnienie ciagglosci dziatan”, ,,zdolnos¢ do pracy w warunkach ograniczen i stosowania takich
ograniczen”, ,,zdoIlnos$¢ kierowania procesami powstajacymi wowczas, gdy jaki$ program innowacyjny nabiera
znaczenia w spoteczenstwie”, ,zdolno$¢ wiaczania programu innowacji w zakres innych programéw
dokonujacych si¢ w spoleczenstwie”. Widzimy, ze sg to raczej ogdlne pojecia, ktore dopiero trzeba jakos
zoperacjonalizowac, aby uzyska¢ wskazniki statystyczne takie, o jakich byta mowa wyzej. Tak czy inaczej
sama ilo$¢ informacji iloSciowe;j (,,faktow”) o spoteczenstwie i o wykluczeniu spotecznym o niczym jeszcze nie
swiadczy. Wiedzg o tym dobrze ludzie zajmujacy si¢ ewaluacja nastawiong na wykorzystanie wynikoéw
ewaluacji — od wiedzy o czyms, nawet bardzo praktycznej, do wykorzystania tej wiedzy w praktyce nie
prowadzi zadna niewidzialna reka, ani zaden automatyczny mechanizm.

Pytania i zadania

1. Przeé¢wicz na roznych przyktadach odroznianie od siebie indicatum, wskaznikéw, miernikow, skal
pomiarowych, pomiarow i informacji ilo§ciowych (wskazniki statystyczne)?

2. Jakie funkcje petnig progi na skalach pomiarowych w kontekscie pomiaru marginalizacji i wykluczenia
spotecznego? Czym rbéznig si¢ kryteria wykluczenia od wskaznikow statystycznych wykluczenia
spotecznego?

3. Jaka rolg¢ w opercjonalizacji marginalizacji i wykluczenia spotecznego odgrywaja koncepcje teoretyczne, o
ktorych mowitem na poprzednich wyktadach?

4. Wyjasnij praktyczne znaczenie informacji ilosciowych o marginalizacji i wykluczeniu spotecznym. W jaki
sposob politycy mogg korzystac z informacji ilosciowej?

5. Czy koncepcje przejawdw szeroko rozumianej marginalizacji J. Kwasniewskiego mozna uznaé za
operacjonalizacj¢ pojecia marginalizacji?

6. Jakie skale pomiarowe 1 progi przyjat H. Domanski, aby zidentyfikowa¢ potencjalng podklas¢ w Polsce?

7. W jakim sensie niezadowolenie z zycia moze by¢ wskaznikiem marginalizacji i wykluczenia spotecznego?
Uzasadnij mozliwe zwiazki miedzy niezadowoleniem z Zycia a marginalizacja 1 wykluczeniem spotecznym.

8. Dlaczego bariery uczestnictwa w rdznych wymiarach Zycia spolecznego sa dobrymi wskaznikami
wykluczenia spolecznego?

9. Wyjasnij dlaczego wykluczenie strukturalne i fizyczne okazaly si¢ bardziej trwate w poréwnaniu z
wykluczeniem normatywnym w badaniach Diagnoza Spoteczna.

10. Ktoéra z granic ubdstwa jest lepszym wskaznikiem marginalizacji 1 wykluczenia spolecznego: minimum
egzystencji czy minimum socjalne? Dlaczego ubdstwo niekoniecznie jest dobrym wskaznikiem
wykluczenia spotecznego?

11. Jakie mamy problemy w przypadku uzywania wielu wskaznikow statystycznych dla przedstawienia
marginalizacji 1 wykluczenia spotecznego? Jak te problemy mozna rozwigzywac?

12. Ocen rolg wskaznikow marginalizacji i wykluczenia spotecznego na tle systemu wskaznikéw spolecznych.

13. Wskaz na takie sposoby korzystania ze wskaznikéw statystycznych marginalizacji 1 wykluczenia
spotecznego, ktore nalezatoby uzna¢ za niewlasciwe.

14. Czym si¢ ro6znig wskazniki rezultatow od wskaznikow zdolnosci naprawczej w odniesieniu do obszaru
marginalizacji i wykluczenia spotecznego?
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