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Moja bieda, moja wina

B Rozmowa z Martg Daneckg* 2008-05-31, ostatnia aktualizacja 2008-05-31 15:39:40.0

Dzi$ w Polsce materialnie wykluczeni sa gtéwnie ci, ktérzy catkowicie sie pogubili i nie chca walczyé o
lepsze zycie

Adam Leszczynski: llu jest naprawde biednych w Polsce? Pytam, bo wedtug "Diagnozy spotecznej” z 2007 r. mamy niecate 5
proc. rodzin zyjacych ponizej progu ubéstwa. Jednak gdy CBOS zapytat o to Polakéw w sondazu, to ponad potowa uznata
si¢ za biednych.

Dr Marta Danecka: Ta samoocena wynika z rosngcych aspiracji. Wedtug badan statystycznych od kilku lat zasieg biedy w Polsce
nieznacznie, ale jednak sie zmniejsza. Ludzie oczywiscie chcg coraz wiecej. Upraszczajac - kiedy$s kawalerka byta szczytem marzen
wielu rodzin, dzi$ jest, nim apartament. Kiedy otwieraja sie horyzonty i wokét poziom zycia ro$nie, wielu ludzi czuje, ze zostaje z tytu.

Komu udato sie wydostac¢ z kregu biedy, a kto w nim zostat?

- Wydostali sie przede wszystkim ci, ktérzy mieli che¢. Moim zdaniem dzi$ w Polsce materialnie wykluczeni sg gtéwnie ci, ktérzy
catkowicie sie pogubili i nie majg woli walki o lepsze zycie. Albo nigdy jej nie mieli. Sg tez oczywiscie grupy osob, ktére nie sg w stanie
wydostac¢ sie z biedy np. z powodu choroby czy podesztego wieku. Ofiary wykluczenia to takze osoby o bardzo niskich zarobkach i -
ciagle - rodziny wielodzietne. To jest wyjgtkowo przygnebiajace.

Biedni sami sa sobie winni?

- Mysle, ze czes¢ tak. Jest wielu takich, ktérzy np. kiedy$ zostali zwolnieni z PGR-6w i potem juz nic nie probowali zrobi¢ ze swoim
zyciem. Sami biedni $wietnie to widza. Inna sprawa, ze proponowano rozwigzania prawne gtéwnie ostonowe, a nie aktywizujace, co
w duzym stopniu przyczynito si¢ do obecnego stanu rzeczy. Ale na szczescie to sie zmienia. W badaniach, ktére prowadzitam w$réd
podopiecznych centréw integraciji spotecznej, wyszedt bardzo wyrazny podziat: wykluczeni biorgcy udziat w reintegracji spotecznej i
zawodowej - czyli w kursach prowadzonych przez centra - bardzo Zle postrzegajg tych, ktérzy w niej nie biorg udziatu. Uwazaja, ze to
ludzie, ktérym wygodnie jest zy¢ na cudzym garnuszku.

Centra integracji spotecznej? Co to jest?

- Osrodki, ktére moga powstawaé¢ przy samorzgdach albo przy organizacjach pozarzadowych, w tym wyznaniowych. W Polsce jest
ich okoto 60 - tam, gdzie znaleZli sie organizatorzy. Powstajg od 2003 roku. Dziatajg gtéwnie dzieki dotacjom unijnym. Dostajg
pienigdze z gmin i powiatéw, np. z funduszu do walki z alkoholizmem, $rodki na wyptacanie zasitku integracyjnego.

Wybratam do swoich badan centra w miasteczkach, w ktérych na rynku pracy byta w 2004 roku absolutna katastrofa - 40-50-proc.
bezrobocie. To, jak dziatajg, w duzym stopniu zalezy od organizatora. Ogromne wrazenie zrobito na mnie centrum w Lublinie. Stosuje
sie tam wiele ciekawych rozwigzan. W Polsce klienci pomocy spotecznej sg naznaczeni przez to, ze z niej korzystajg. Kiedy skonczg
kurs, czesto i tak nie mogg znalez¢ pracy, bo majg etykietke kogo$ gorszej kategorii, upo$ledzonego. Zeby tego uniknag,
organizatorka lubelskiego centrum wymyslita dla niego nazwe, ktéra sugeruje, ze to po prostu firma. Bardzo sprytne, bo utatwia jej
podopiecznym znalezienie pracy.

Kim sg klienci centréow integracji spotecznej?

- Ludzie, ktérzy niejedno przezyli. Robig wrazenie zmeczonych zyciem. Jak pan tam przyjdzie, spotka pan najczesciej ludzi po
czterdziestce. Sg na ogét bardzo stabo wyksztatceni - po podstawéwce lub szkole zawodowej. Nie maja, przynajmniej oficjalnie,
zadnych srodkéw do zycia.

Ludzie trafiajg do centréw z osrodkéw pomocy spotecznej albo urzedéw pracy. Ale np. w Lublinie dodatkowo rozwiesza sie plakaty w
miescie, ktére zachecajg do przyjscia.

Centra wylawiaja tych biednych, ktérzy sami chca sobie pomoéc?

- To jest warunek i wielka zaleta. Kazdego traktuje sie indywidualnie - to u nas wtasciwie nowos¢. Klienci majg spotkania z
psychologiem i doradcg zawodowym. Wspdlnie ustalajg plan reintegracji zawodowej i spotecznej, czyli powrotu do normalnego
zycia...

...a konkretnie? Czego ich sie tam uczy?

- Pierwsza sprawa to zajecia dotyczgce zasad zycia miedzy ludzmi. Jak poprawnie sie zachowywac miedzy ludzmi? Jakiego jezyka
wolno uzywac¢ w pracy? Uczy sie umiejetnosci dyskutowania i panowania nad emocjami. Czegsto tego nie potrafig. Potrzebna jest
duza pomoc psychologiczna, bo ci ludzie sg czesto bardzo rozchwiani emocjonalnie i wycofani. Nie wierzg we wtasne sity. Ze przed
przyjsciem do pracy trzeba sie umy¢, ze trzeba umyc¢ zeby, ze nie mozna $mierdzie¢ alkoholem. Rzeczy, ktére mnie i panu wydaja sie
oczywiste, a tym ludziom czesto nie. Zdarza sie, ze kto$ na zajecia przyjdzie pijany albo nie przyjdzie wcale, bo poprzedniego dnia
byta mocno zakrapiana uroczystos¢. Takie osoby sg oczywiscie dyscyplinarnie upominane. Uczy sie systematycznosci w pracy i
odpowiedzialnosci za btedy.



Druga sprawa to nauka zawodu: szkolenia, kursy zawodowe i tworzenie warsztatéw pracy takich jak np. stolarskie, gastronomiczne,
krawieckie, remontowe, sprzatania i wiele innych. Uczy si¢ metod szukania pracy, pisania zyciorysu, zaktadania wtasnej firmy lub
spotdzielni socjalnej. W jednym z centréw poznatam panig, ktéra chciata sig zaja¢ bukieciarstwem. Specjalnie dla niej zorganizowano
przyuczenie. Znalazta prace.

Tych ludzi trzeba nauczy¢ wartosci pracy.
Jak to zrobi¢?

- Pokazujac efekty - ze ty i twoja rodzina bedziecie mie¢ dochdd uzyskany dzieki uczciwej pracy. Ale nie tylko pienigdze, bo i pozycje
spoteczng, szacunek, wiare we wtasne mozliwosci i poczucie wtasnej wartosci.

To dziata?

- Moim zdaniem efektywnos$¢ jeszcze nie jest bardzo dobra. Mniej niz potowa podopiecznych zdobywa prace na otwartym rynku, a
taki jest cel tych zajec.

Jednak nawet ci, ktérzy jej nie znajda, uczg sie, ze codziennie warto wstac¢ z tézka, umy¢ sie, ubrac¢ i wyj$¢ z domu. Zaczynajg jako$
funkcjonowa¢ w $rodowisku, miedzy ludzmi. | w rezultacie nabierajg przekonania, ze to ma sens. Wiele z tych oséb chce pozosta¢ w
CIS i pracowac jak w normalnej firmie, ale to nie jest mozliwe.

Co ci ludzie mysla o sobie? Ze sami s3 odpowiedzialni za swéj los?

- W badaniach, w ktoérych bratam udziat kilka lat temu, duzo wigcej ubogich uwazato, ze odpowiedzialny za ich sytuacje jest kto inny:
system, transformacja, Balcerowicz.

Dzi$ czesciej méwig o indywidualnych przyczynach. Przyznajg: nie mam kwalifikacji, miatem problem z alkoholem, zawinito lenistwo.
Spotkatam miodg dziewczyne, ktéra opowiedziata, ze nie mogta zdoby¢ lepszego wyksztatcenia, bo wychowata sie w rodzinie
alkoholikéw, i teraz jako dorosta osoba stara sie nadrobic¢ zalegtosci. Wiele oséb przyznaje, ze po prostu optaca sie pracowaé na
czarno, korzysta¢ z zasitkdw i opieki spoteczne;.

Nie usprawiedliwiaja sie, ze biede odziedziczyli?

- Kilka lat temu w podobnych badaniach ludzie odpowiadali: pochodze ze ztej rodziny, wiec jestem naznaczona, nie mam szans.
Teraz sie to zmienia. Dzi$ czeSciej uwazaja, ze sami sg za siebie odpowiedzialni. Jesli nawet zdajg sobie z tego sprawe, to nie méwig
wprost. Moi rozmoéwcy twierdzili, ze wazne dla nich jest to, zeby ich dzieci nie poszty tg samg drogg i jak najwiecej sie uczyty. To
bardzo wazne.

Co ich zmienito?

- Wiara w wartos¢ nauki i poprawa na rynku pracy. Podejrzewam, ze duzg role odegraty wyjazdy zagraniczne do pracy. Daty ludziom
poczucie swobody. Wiedza, ze zawsze mogg wyjechac i zarobi¢ pienigdze. Jeszcze kilka lat temu, gdy kto$ nie znalazt pracy w
okolicy, to czut, ze jest w sytuacji bez wyjscia.

Jak wiele oséb korzysta z centrow integracji spotecznej?
- Niestety, niewiele. Nie wiecej niz 2 tys.
W catej Polsce? Biednych w Polsce jest przeciez kilka milionéw! Centra maja nadmiar chetnych?

- Niekoniecznie. Wszystko zalezy od inicjatywy organizatoréw i metod. W Lublinie robi sie wielostopniowe egzaminy rekrutacyjne, np.
organizujac spotkanie 2 listopada o 8 rano. Wiadomo: 1 listopada to czas rodzinnych spotkan i kolejna okazja, zeby sie napi¢. Temat
alkoholu ciagle, niestety, powraca. Takie zebranie nastepnego dnia to powazny sprawdzian motywacji. W ten sposéb odpada wielu
kandydatéw i zostajg ci naprawde zdeterminowani.

W innym miejscu narzeka sie na brak kandydatow, "bo bezrobocie zmalato", czyli urzedy pracy majg mniej do zrobienia. Nie szuka
sie innych sposobow znalezienia chetnych.

Wedtug niedawnego sondazu ponad potowa Polakéw uwaza, ze ub6stwo w Polsce spotyka si¢ ze zbyt duzym zrozumieniem.
Ze sie za bardzo biednym wspoétczuje. Wstyd jest w Polsce by¢ biednym?

- Moze nie dostaniemy takiego sygnatu wprost, ale faktycznie biedni wstydzg sie swojego ubdstwa. Niektorych to obezwtadnia, ale dla
wielu ludzi, z ktérymi rozmawiatam, to motywacja. Wstydzg sie biedy, wiec chca sie z niej wyrwac. Wrazenie nadmiernego
wspotczucia wynika stad, ze czesciej niz kiedys dostrzega sie wing samych ubogich, przede wszystkim ich ktopoty z alkoholem,
lenistwo, brak inicjatywy.

Uwaza pani, ze my jako spoteczenstwo jestesmy juz na tyle bogaci, ze nikt nie jest skazany na biede przez okolicznosci? Sa
tylko ludzie, ktérzy sami sa za siebie odpowiedzialni? Ze kazdy ma szans¢?

- Chce w to wierzyé. Ale to nie jest takie proste. To nie kwestia bogactwa, ale raczej Swiadomosci i lat ztych doswiadczen. Przede
wszystkim dzi$ nie mozna juz traktowaé¢ ubogich i wykluczonych jako jednej, monolitycznej grupy. Trzeba zwracaé¢ uwage na
przyczyny ubdstwa i nie traktowaé go jako wielkiego, przyttaczajgcego problemu, ale jako wiele lokalnych i indywidualnych sytuacji.
Sadze, ze obecnie kluczowe znaczenie powinna mie¢ sama wola zmiany i determinacja oséb chcacych wydostac sie z nedzy. Tu jest
ogromne pole do dziatania lokalnych wtadz i dziataczy spotecznych.



Dzi$ rézne sg oblicza biedy. Kiedy zostaty zamkniete PGR-y, masg ludzi zepchnigto przez to w nedze. Dzi§ wiemy, ze czg$¢ z nich z
tej biedy sie podniosta, czgs¢ - nie. Polityka spoteczna powinna do tych drugich dotrze¢ - traktujac ich indywidualnie, wykorzystujac
ich potencjat i checi dziatania.

Mamy np. wielki problem z dtugotrwatym bezrobociem. Jest wielu ludzi, ktérzy od lat nie pracuja, sg zarejestrowani jako bezrobotni
nie wiadomo po co...

...bo majg prawo do ubezpieczenia zdrowotnego.

- Pewnie to prawda. Ale czy powinni je mie¢? Przeciez to jasne, ze ludzie zdrowi, w sile wieku pracujg na czarno. To niemozliwe,
zeby przez lata zyli tylko z zasitkéw z pomocy spotecznej, dzigki wsparciu rodziny czy sgsiadow.

Niedawno badania robione przez fundacje CASE pokazaty, ze ogromna wiekszo$¢ bezrobotnych jest zainteresowana pracg na
czarno. Chca by¢ w rejestrze bezrobotnych i réwnoczes$nie chcg pracowaé. Wie pan, ze obok urzedu pracy w Warszawie odbywa sie
gielda pracy nielegalnej?

Pozbawienie prawa do bezptatnego leczenia sktonitoby ich do legalnej pracy?

- Oczywiscie nie mozna odmowi¢ go ludziom, ktérzy sg chorzy, starzy i nie majag z czego zy¢. Ale sg tacy, ktérzy mogliby pracowac¢
legalnie, a nie chca, liczgc pewnie na wieksze zarobki i luzny kontakt z pracodawcg. Planuje badania w tej grupie i sprébuje jg opisaé.
Coim to daje, ze sg przez wiele miesiecy zarejestrowani jako bezrobotni, dostajg pomoc z "opieki" i pracujg na czarno? Nie ptacg
podatkéw? Nie ptacg sktadki na ubezpieczenie zdrowotne? Przeciez to okradanie nas wszystkich!

Na pewno trzeba popracowac¢ nad uszczelnieniem systemu - zeby nie bytlo mozliwosci obijania sie w imie prawa. Wyjatkowo
szkodliwe pod kazdym wzgledem wydaje mi sie zjawisko "rezydentéw urzedoéw pracy i pomocy spotecznej”.

Ma pani szorstkie podejscie do biednych i wykluczonych. To nietypowe jak na badacza, ktéry sie nimi zajmuje.

- Faktycznie, mam szorstkie podejscie i nie toleruje oszustwa oraz lenistwa. Natomiast podziwiam i wysoko cenie wysitek osob, ktore
znalazly sie z réznych przyczyn na dnie i chcg sie z nedzy wydostaé. Trzeba poméc tym, ktérzy majg motywacje i zaangazowanie.
Mysle, Zze oni nie potrzebuja litosci, tylko wspoétpracy. Trzeba wymagaé od ludzi partycypacji, co moze byé na poczatku bolesne, ale
efekt koncowy jest zdecydowanie lepszy.

Czesto w polityce spotecznej jest tak: Komisja Europejska publikuje raport, z ktérego wynika, ze mamy najwiekszy obszar biedy w
Unii. Wtedy mamy poczucie, ze musimy ich z biedy wyciggnaé, bo jesteSmy na szarym koncu UE. Prébujemy wiec ich nieudolnie z
niej wydobywac, ale wielu z nich sie nie daje i stosowane metody nie przynoszg pozgdanego efektu.

Bo wielu sie to nie optaca?

- Trzeba wiedzie¢, czego ludzie zagrozeni ubdstwem chcg i potrzebuja, ale tez wystaé wyrazny sygnat, ze jesli sg zdrowi i w sile
wieku, to niech sie obijajg na wkasny rachunek bez obcigzania nas wszystkich zbednymi kosztami.

*** Rozmawiat Adam Leszczynski
O biedzie w "Gazecie"
*** Mirostawa Grabowska, socjolog

Polska to nie Meksyk, nie jest bardziej rozwarstwiona niz kraje Europy Zachodniej. Do tego 40 proc. budzetu idzie na sfere socjalna.
By¢ moze te pienigdze sg Zle wydawane, ale jeszcze wiekszy "socjal" bytby nieracjonalny. Zabraktoby na wydatki prorozwojowe.
Oczywiscie, zawsze mozna podac przyktad skrajnej biedy w Polsce. Ale i w opiekunczej Szwecji takie przyktady znajdziemy. Politycy
moga bi¢ w beben socjalny, ale mato kto sie na bicie tego bebna zatapie.

7 kwietnia 2008
*** Slawomir Sierakowski, publicysta

Wedtug statystyk pochodzacych z GUS-u ponizej minimum socjalnego zyje w Polsce ponad potowa spoteczenstwa, a okoto 5 min
ludzi - ponizej minimum biologicznego, czyli w skrajnej biedzie. Z Human Development Report 2005 r. wynika, ze wspotczynnik
Giniego mierzacy skale nieréwnosci ekonomicznych w spoteczenstwie mamy prawie najwyzszy w Europie. Twierdzenie Mirostawy
Grabowskiej, ze "Polska nie jest bardziej rozwarstwiona niz kraje Europy Zachodniej", jest po prostu falszywe. 13 z nich ma mniejsze
nieréwnosci ekonomiczne, i to wiekszos¢ z nich znacznie mniejsze, a jedynie cztery sg bardziej rozwarstwione. Oczywiscie rosng
wskazniki optymizmu, ale wtasnie wtedy, kiedy sie poprawia - zgodnie ze starym prawem Tocqueville'a - ludzie zaczynajg walczy¢ o
swoje prawa i godnosc¢.

9 kwietnia 2008
*** Michat Boni, szef Zespotu Doradcow Strategicznych premiera Tuska
Kluczem jest zmiana jezyka, ktérym mowi sie o sprawach spotecznych w Polsce. Bo dzi$ jest to jezyk niecheci, zazdrosci. Rozgorzaty

konflikty nie tylko miedzy generacjami, ale takze réznymi grupami interesu. To jakby konflikt klas prawie ze w marksistowskiej wersiji.
Istota problemu polega na tym, by spor nie byt destrukcyjny, ale twoérczy.
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Twoja bieda, panstwa wina

l Karolina Sztandar-Sztanderska, Marianna Zielenska* 2008-07-04, ostatnia aktualizacja 2008-07-04 16:28:59.0

Czy rzeczywiscie z czystym sumieniem mozna powiedzieé¢: moja bieda, moja wina? To nie tak - brak
umiejetnosci spotecznych tatwo pomyli¢ z brakiem motywacji do znalezienia pracy - autorki Karolina
Sztandar-Sztanderska i Marianna Zieleiiska* polemizuja z dr Marta Danecka

Jako osoby zajmujgce sie zawodowo badaniem probleméw spotecznych, a takze sposobdw przeciwdziatania i tagodzenia objawéw
biedy, marginalizacji spotecznej i bezrobocia mamy wrazenie, ze méwi sie o nich bez przerwy, czesto nie méwigc nic. W goracych
polemikach nie padajg podstawowe pytania, ktére warto postawi¢, zanim przyjdzie nam wydawac¢ wyroki: ze leniwi, ze nieuczciwi, ze
sami sobie winni. Badz w innym wariancie, ze polityka spoteczna (wigczajac polityke rynku pracy) jest nieskuteczna, bo urzednicy
nieudolni, wspierajg ludzi biernych lub pracujacych na czarno, przez co my, ciezko pracujgcy podatnicy, fozymy na ich utrzymanie w
tym panstwie socjalnym. Podobne zdania pojawiajg sie w polskiej prasie czesto, w mniej lub bardziej zniuansowanej formie: od
powtarzanych przy okazji publikacji wynikéw "Diagnozy spotecznej" rewelacji prof. Janusza Czapinskiego na temat konca bezrobocia
do nieco bardziej wywazonych, lecz wcigz nieporuszajgcych fundamentalnych kwestii, wypowiedzi dr Marty Daneckiej ("Moja bieda,
moja wina", "Gazeta" 31 maja).

Psychologia nie wszystko ttumaczy

To wtasnie wywiad Adama Leszczynskiego z Danecka sprowokowat nas do reakcji. Po pierwsze dlatego, ze zawiera on szereg
sprzecznosci i tym samym jest perfekcyjng ilustracja polskich dyskusji spotecznych. Po drugie dlatego, ze powtarza czesty btad:
stosuje nagminnie wyjasnienia za pomocg czynnikéw psychologicznych. Pomija uwarunkowania systemowe i tym samym tworzy
niedopuszczalne i niesprawiedliwe uproszczenie.

Rozmowa przypomina w swojej formie taniec godowy - krok w przéd, krok w tyt - najpierw sformutuje dobitng ocene, ale zaraz
pozniej, wchodzac w szczegdty, powiem cos, co jg poniekad podwaza. W ten sposdb mozna upiec dwie pieczenie na jednym ogniu.
Bedzie mocna teza: dzi$§ w Polsce materialnie wykluczeni sg gtéwnie ci, ktdrzy catkowicie sie pogubili i nie majg woli walki o lepsze
zycie, podsumowana w przyprawiajgcym o dreszczyk emociji tytule Moja bieda, moja wina. Ale jesli mi kto$ zarzuci, ze to uogdlnienie
jest krzywdzace, powiem wtedy, ze artykut dawat bardziej wywazony obraz.

Czego mozemy sie nauczy¢ z analizy tych intelektualnych plgséw? Wbrew pozorom nie chodzi tu o watpliwa przyjemnosé, jakg
przynosi napisanie polemiki, lecz o wydobycie z dyskusji watkow, ktére sie gubig.

Takim kluczowym problemem jest odpowiedzialnosé. Autorka, méwigc o odpowiedzialnosci, odnosi sie do dwdch sposobdw jej
rozumienia. Pierwszy wpisuje sie w dyskurs typowo indywidualistyczny; drugi zadnego indywidualizmu nie dopuszcza. Ma posmak
teorii spiskowej. W pierwszym rozumieniu - cztowiek jest odpowiedzialny za swdj wtasny los, co w uproszczonej wersji daje ocene:
moja bieda, moja wina. Jesli ci sie nie powiodto, to wyraznie niewystarczajgco sie starasz, nie masz woli walki, jestes leniem, i to w
dodatku pewnie nieuczciwym. W drugim - poszukuje sie odpowiedzialnego na zewnatrz: systemu, transformacji, Balcerowicza.
Autorka cieszy sie, obserwujgc zmiang na rzecz pierwszego jezyka, co doskonale rozumiemy, poniewaz wzigcie odpowiedzial no$ci
za swoje zycie wydaje sie warunkiem koniecznym jakiejkolwiek zmiany. Natomiast nie zastanawia sie zupetnie nad putapkami, jakie
ten jezyk zastawia, i sama staje sie ich ofiara.

Kto odpowiada za biede

Myslac w kategoriach opozycji (motywac;ji - braku motywacji, woli - braku woli, aktywnosci - biernosci itd.) pomija sie pytania
fundamentalne, a zamiast nich dostajemy napredce skrojone odpowiedzi. Wréémy wiec do pytan: Kto jest odpowiedzialny za biede,
za bezrobocie? Czy rzeczywiscie z czystym sumieniem mozna powiedzie¢: moja bieda, moja wina? Czy moze zamiast zadawac
wytgcznie pytanie kto, warto zastanowi¢ sie¢ nad mechanizmami, ktére sprzyjajg tworzeniu sig i utrzymywaniu biedy, bezrobocia, czy
szerzej, marginalizacji spotecznej? To nas prowadzi do dalszych kwestii: jakg funkcje powinny spetnia¢ poszczegdlne instytucje?
Czego powinno sie wymagac¢ od oséb, do ktérych skierowana jest pomoc?

Od dwdéch lat zajmujemy sie badaniem urzedéw pracy, tego, jak radzg sobie z wdrazaniem polityk rynku pracy i z obstugg swoich
klientéw. Jeden z podstawowych wnioskoéw, ktéry mozna z nich wysnué¢, dotyczy nieprzejrzystosci struktury urzedéw i trudnosci, z
jakimi spotykaja sie tam bezrobotni. Nie wiedzg, z jakich mozliwosci mogg skorzystac, przez co rezygnujg ze swoich praw. Czesto
chodzi tu o pewne kompetencje, ktére nam - jak stusznie zauwaza w jednym z fragmentow wywiadu Danecka - wydajg sie oczywiste:
jak znalez¢ rozproszone informacje, gdy tylko jeden pracownik, a w najlepszym wypadku kilku, ma tych informacji komplet? Gdy nie
wiesz, czy interesujacy cie program to szkolenie, staz, prace interwencyjne, roboty publiczne czy moze jeszcze co innego, a za kazdy
odpowiedzialna jest inna osoba? Jak rozmawia¢ z pracownikami, wiedzgc, ze ich rola polega po trosze na kontrolowaniu twojej
aktywnosci? Co zrobi¢, gdy nie wiesz, co kryje sie pod urzedowa nowomowg, a wstyd zapytac?

Brak umiejetnosci spotecznych tatwo pomyli¢ z brakiem motywacji. Sami pracownicy urzedéw uwazaja, ze osoby "aktywne" wszystko
znajda, a osoby "bierne" rejestrujg sie gtéwnie po to, by uzyskac ubezpieczenie zdrowotne lub zasitek z osrodka pomocy spoteczne;j.
Ten bipolarny podziat pomija duzg grupe oséb, ktére nie znajg swoich praw i nie majg wystarczajgcych kompetenciji, by je pozna¢
(zrozumie¢ ustawe), wstydzg sie zapytaé (bo w zwigzku z wieloletnim wykluczeniem ich samoocena jest bardzo niska) i w
konsekwencji przez jaki$ czas nie sg objete zadnym dziataniem aktywizujgcym. Ich nieumiejetnos¢ poruszania sie po urzedzie



przestataby by¢ problemem, gdyby zostata jako problem nazwana i gdyby préobowano to zmienic, co, niestety, dzieje sig rzadko.

Wiasciwe nazwanie problemu staje sie sprawg coraz bardziej naglaca, poniewaz wraz z poprawg sytuacji na rynku pracy w rejestrach
bezrobotnych przewazajg - jak to méwig pracownicy urzeddw - "tacy trudni klienci". Tendencje te ilustrujg chociazby statystyki
pokazujgce odsetek dtugotrwatych bezrobotnych. Pod koniec 2007 r. grupa ta stanowita 45 proc. wszystkich zarejestrowanych. A
problemy sa rézne, trzeba wigc starac sie je identyfikowac, réznicowaé jezyk, odchodzac od prostej formutki, ze wszystko sprowadza
sie do motywacji. Powtarzanie tego jak mantry powoduje bowiem, ze nie ma mozliwosci zastanowienia sig¢ nad innymi przyczynami, a
wady organizacyjne urzedu, brak wspotpracy z zewnetrznymi organizacjami czy inne niedoskonatosci systemu - a jest ich naprawde
wiele - przestajg by¢ istotne, skoro mamy takie Swietne usprawiedliwienie.

lle kosztuje dojazd do pracy

Nie mozna takze pomija¢ innych czynnikéw warunkujgcych omawiane problemy spoteczne, tych, ktére powodujg, ze - jak moéwi
oburzona autorka - po prostu optaca sie pracowa¢ na czarno, korzysta¢ z zasitkéw i opieki spotecznej. | znéw oburzenie bytoby
mniejsze, gdybysmy sprébowali odrézni¢ sytuacje, w ktérych mozna méwi¢ o podejmowaniu wyboru, od sytuacji, gdy cztowiek jest
postawiony pod $ciang. Bo czyz podjecie legalnej pracy nie zalezy od tego, czy dana osoba (z pewnym wyksztatceniem,
kwalifikacjami, doswiadczeniem zawodowym, w pewnym wieku, z okre$long sytuacja rodzinng i w pewnym stanie zdrowia) ma
szanse znalez¢ legalng prace w miejscu zamieszkania bagdz ma pewien podstawowy kapitat pozwalajacy jej sie przenies¢ w
poszukiwaniu pracy? Czy jej szanse nie malejg w miejscach, gdzie panuje stagnacja gospodarcza i bezrobocie jest wysokie? Czy
zupetnie bez znaczenia jest, jakg jej sie zaproponuje ptace i czy bedzie to suma wystarczajgca, by pokryé koszty zwigzane z
podjeciem pracy? Czy w miejscu, w ktérym mieszka, jezdzi autobus, ktéry moze jg dowiez¢ do pracy? lle kosztuje taki dojazd? Czy w
miejscu zamieszkania jest przedszkole i ile kosztuje? Sa to typowe problemy, ktére mozna ujgé¢ w bardziej naukowych terminach, w
niektérych sytuacjach wykluczajgce podjecie pracy.

Jest jeszcze jeden mit, ktéry warto bytoby nieco ostabi¢. Czesto komentatorzy dziwig sie, dlaczego kto$ pracuje na czarno, skoro ma
zasitek z urzedu pracy lub pomocy spotecznej. Po pierwsze, wbrew dos¢ powszechnej opinii w Polsce zasitek dla bezrobotnych
dostaje bardzo niewiele osob, tylko 14,3 proc. sposréd wszystkich zarejestrowanych (dane z 2007 r.). Po drugie, wysoko$¢ pomocy
finansowej dla bezrobotnych w Polsce jest niska w poréwnaniu z innymi krajami europejskimi, zaréwno w wielkosciach
bezwzglednych, jak i w relacji do sredniej ptacy lub ptacy minimalnej. Warto odwota¢ sie do liczb. Np. pan A, ktory byt w szczesliwej
sytuacji, bo podobnie jak 13 proc. bezrobotnych w 2006 r. przystugiwato mu prawo do zasitku, otrzymywat z urzedu pracy prawie 533
zt. Natomiast gdy po szesciu miesigcach nie udato mu sie znalez¢ legalnej pracy, pozostat wytacznie zasitek z osrodka pomocy
spotecznej o maksymalnej wysokosci 418 zt, co trudno uznac za wystarczajgce. W momencie gdy sie zarejestrowat, a byto to we
wrzesniu, powiedziano mu, ze na szkolenie musi zaczeka¢ co najmniej do marca, poniewaz jesien to dla urzedéw pracy koniec roku.
Mozemy wiec spytac¢ raz jeszcze, czy wszystkie te kwestie daje sie rozwaza¢ w kategoriach dobrych checi?

Nie chodzi nam o to, by "pochyla¢ sie nad biednymi" - od tego tylko bolg plecy - ale o to, by nie upraszczaé - w zadng strone. Bez
zmiany jezyka, w jakim opisujemy sytuacje bezrobotnego, trudno wprowadzi¢ skuteczne dziatania instytucjonalne, ktére miatyby
pomoc osobom w przedstawianych tu sytuacjach. Jak mawiat Michel Crozier, francuski socjolog, rozumowanie naukowe jest "czyms$
w rodzaju pisania kryminatu na opak, zaczyna sie od winnych, by odkry¢ otoczenie i sytuacje". Prosimy wiec o nieco miejsca dla
pytan elementarnych, ktérych rozstrzygniecie wcale nie jest tatwe.
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