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Obszar polityki 
społecznej - praca

Identyfikacja 
dobra/usługi oraz jej 
cech, praca i jej cechy

Rynek na 
wyszczególnione 

dobro/usługę, rynek 
pracy

Reakcje społeczne na 
problemy z rynkiem i 

problemy z tym 
związane 

Reakcje paostwa na 
problemy z rynkiem i 

reakcjami społecznymi i 
problemy z tym 

związane

Identyfikacja problemów z 
rynkiem pracy

Ewentualne 
rozwiązania 

rynkowe



Praca a inne aktywności

• Co odróżnia pracę od niepracy?

– Czy robienie czegoś bez przymusu 
ekonomicznego jest pracą?

– Czy robienie czegoś w naszym gospodarstwie 
domowym jest pracą?

– Czy robienie czegoś bez wynagrodzenia to praca?

– Czy robienie czegoś, co jest zakazane to praca?

– Czy robienie czegoś niezakazanego, ale 
uważanego za poniżające to praca?

– Czy robienie czegoś dorywczo i krótko jest pracą?



Praca i poza pracą

Świat pracy Świat poza pracą

Trudność z odróżnieniem pracy od 

niepracy, czasu pracy od czasu 

wolnego od pracy



Praca i jej rodzaje

Czy A robi coś za 

pieniądze, 

ewentualnie za inne 

korzyści materialne?

Gdzie A to robi?

W domu Poza domem

Tak

Praca chałupnicza, 

praca nakładcza, 

telepraca

Zatrudnienie u kogoś 

(praca najemna) lub 

praca na własny 

rachunek

Nie

Nieodpłatna praca w 

gospodarstwie 

domowym

Nieodpłatana praca 

w postaci 

wolontariatu



Praca zawodowa

Klasyfikacja zawodów i specjalności dla potrzeb rynku pracy

Nazwa grupy wielkiej

Liczba 

zawodów  i 

specjalności

Poziom 

kwalifikacji

Przedstawiciele władz publicznych, wyżsi urzędnicy 

i kierownicy
43 -

Specjaliści 475 4

Technicy i inny średni personel 314 3

Pracownicy biurowi 54 2 lub 3

Pracownicy usług osobistych i sprzedawcy 80 2 lub 3

Rolnicy, ogrodnicy, leśnicy i rybacy 42 2

Robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy 330 2

Operatorzy i monterzy maszyn i urządzeń 338 2

Pracownicy przy pracach prostych 90 1

Siły zbrojne 4 -

1770



Praca jako wartośd

CBOS, Znaczenie pracy w 

życiu Polaków, 2006



Dwa podejścia do pracy

CBOS, Znaczenie pracy w 

życiu Polaków, 2006



Typologia orientacji związanych z 
pracą

Poziom odpowiedzi zdecydowanie zgadzam się i 

raczej się zgadzam, źródło dla tego i następnego 

slajdu - Pracujący Polacy 2007



Typologia orientacji związanych z 
pracą cd.



Czas pracy i czas życia
• Liczba godzin w tygodniu - 168

– Nie da się pracowad 24 godziny na dobę przez całe życie, więc czas pracy 
musi byd krótszy niż czas życia

– Jeden dzieo wolny i 9 godzin pracy na dobę równa się 54 godziny (32% 
godzin tygodnia, 48% jeżeli odliczymy 8 godzin snu dziennie)

– Zakładając dwa dni wolne i 8 godzin pracy na dobę mamy 40 godzin na 
tydzieo (24% godzin tygodnia, 36% czasu tygodnia odliczając 8 godzin snu 
dziennie)

• Liczba godzin życia zakładając, że trwało 71 lat - 621960.
– Jeżeli będziemy pracowad 35 lat po 8 godzin dziennie przez 5 dni w 

tygodniu, to przepracujemy 73 tys. godzin, czyli 12% czasu życia, 18% czasu 
życia z odliczeniem czasu na sen, 26% jeżeli odliczymy jeszcze 24 lata na 
dzieciostwo i naukę, 30%, jeżeli wiek przejścia na emeryturę = 65

– Przy pracy przez 40 lat po 8 godzin dziennie przez 5 dni w tygodniu, będzie 
to 13% pełnego czasu życia, 20% czasu życia odliczając sen, 30% czasu życia 
bez snu i odliczając 24 lata na dzieciostwo i naukę, 35%, jeżeli wiek przejścia 
na emeryturę = 65 i odliczymy 6 lat emerytalnych



Trzy cechy i relacje między nimi

Wiek 
przedprodukcyjny

Wiek 
produkcyjny

Wiek 
poprodukcyjny

Cecha -

wiek

Cecha – stan i 

postawa wobec 

formalnej edukacji 

Cecha – stan i 

postawa wobec 

formalnej  pracy
Nie pracuje i 

nie szuka pracy
Pracuje

Nie pracuje i 
szuka pracy

Nie uczy się i 
nie szuka 

szkoły
Uczy się

Nie uczy się i 
szuka szkoły

Połączenia niepożądane Połączenia pożądane



Dany obszar, np. paostwo

Model przepływów

Niepracujący i 
nieposzukujący 

pracy

Niepracujący i 
poszukujący 

pracy

Pracujący (i 
nieposzukujący 

pracy)

czas
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Zatrudnienie

Podporządkowane

Samozatrudnienie
Pracownik 
rodzinny

TLM: przejściowe 

rynki pracy

Schmid, 2002, s. 280

Elementy 

systemu 

zatrudnienia z 

sytuacjami 

przejściowymi 

i przepływami

Przepływy



Rynek 
pracy

Zmiana 
strukturalna

Deindustrializacja

Serwicyzacja

Prywatyzacja

Zmiana 
technologiczna

Komputeryzacja

Informatyzacja

Digitalizacja

Globalizacja
Intensyfikacja 

międzynarodowej 

konkurencji

Deregulacja i 
reregulacja

Deregulacja firm

Uwalnianie rynku

Osłabienie pracy

Detradycjonaliza
cja

Dekolektywizacja

Wzrost indywidualizmu

Rewolucja płci

Reformy polityki 
społecznej

Bardziej adresowane, 

„aktywizujące” i 

warunkowe systemy

Rekompozycja sektorowa
Przejście do usług i zatrudnienia w 

sektorach wysokich technologii

Rekompozycja kwalifikacji
Przejście do wielozawodowości i 

bardziej elastycznej pracy

Rekompozycja płciowa
Wzrost wskaźników aktywności 

zawodowej kobiet i jej spadek dla 
mężczyzn

Spadek uzwiązkowienia
Nowe stosunki pracy i indywidualizacja 

warunków zatrudnienia

Wzrost niepewności pracy
Więcej pracy na umowy i dorywczej, 

ograniczenie praw pracowniczych, 
większe zagrożenie bezrobociem

Większe nierówności dochodowe
Zwiększenie nierówności płacowych, 

wzrost ubóstwa

Czynniki zmian rynku pracy



Trendy globalne – przykład zatrudnienia w 
niepełnym czasie pracy 1983-2006

Stałe zatrudnienie w pełnym 

czasie pracy w całkowitym 

zatrudnieniu 

Vosko, Managing the Margins 

Gender, Citizenship…, s. 76



Dlaczego praca jest ważna (funkcje pracy)?

• W skali społecznej m.in.:

– Praca jest niezbędnym czynnikiem produkcji zaspokajaczy 
ludzkich potrzeb i pragnieo

– Z opodatkowania dochodów z pracy (podatki bezpośrednie) 
i konsumpcji za te dochody (podatki pośrednie) 
utrzymywane są instytucje publiczne ważne dla wszystkich

• W skali jednostki m.in.:

– Praca daje nam poczucie, że jesteśmy potrzebni innym, 
nadaje życiu sens

– Jako główne źródło dochodów, pozwala kupowad 
zapokajacze dla nas i dla tych, którzy są na naszym 
utrzymaniu



Kto nie pracuje?
• Ci co nie są zdolni do pracy, np. niesprawni, 

seniorzy

• Ci, których zatrudnienie jest zakazane, np. 
dzieci

• Ci co chcą pracowad, ale znaleźd pracy nie 
mogą

• Ci co muszą robid coś innego, np. uczyd się, 
wychowywad dzieci, opiekowad się kimś

• Ci co chcą robid coś innego za pracę nie 
uznawanego, np. uczyd się, bawid się



Rynek pracy

• Strona popytowa: kupujący pracę innych 
(zatrudniający, nazywani praco-dawcami)

• Strona podażowa: sprzedający własną pracę 
innym (nazywani czasem praco-biorcami)

• Cena pracy: za ile kupuje się prace danego 
rodzaju (płace)

płaca

praca

popyt

podaż



Rynek pracy: czy praca jest towarem takim jak 
inne?

• „umowa o pracę pod wieloma względami 
różni się od zwykłej umowy handlowej; 
pracownik sprzedaje skłonnośd do 
podporządkowania się władzy” Herbert A. 
Simon

• Nie można oddzielid pracy od tego, kto pracuje

• Nabywca nie może zrobid wszystkiego co 
zechce z tym, co kupił (czas, energia, wysiłek 
człowieka są pod kontrolą jego samego)



Zasoby zewnętrzne 
relacyjne np. znajomości, 

rodzina

Hipotetyczny wolny rynek pracy i rynek 
zaspokajaczy

Nabywcy pracy, 
oferenci miejsc 

pracy, 
zatrudniający

Sprzedawcy 
zaspokajaczy

Zasoby wewnętrzne, 
np. sprawnośd, 

kwalifikacje

Potrzeby, pragnienia, 
chęci, postawy

Zasoby zewnętrzne 
materialne np. 

pieniądze, mieszkania, 
własnośd

Dobra i usługi na sprzedaż

Sprzedający 
własną pracę



Warunki efektywnego działania rynku

• Wiele niezależnych podmiotów sprzedających i 
nabywających pracę na rynku (konkurencja)

• Nikt nie ma wpływu na płace (konkurencja)
• Nie ma dyskryminacji po stronie podaży pracy i 

popytu na pracę (konkurencja)
• Chcący sprzedad swoją pracę wiedzą, gdzie i kto 

oferuje jaką pracę (pełna informacja)
• Chcący kupid cudzą pracę wiedzą, jakie kto ma 

kwalifikacje i wydajnośd (pełna informacja)
• Doskonała mobilnośd podmiotów rynkowych, 

tam gdzie praca tam też i pracownicy (nie ma 
problemów z mobilnością przestrzenną)



Interwencja wspomagająca i chroniąca 
wolnokonkurencyjny rynek pracy

• Zakazy dyskryminacji w zatrudnianiu i ich 
egzekwowanie

• Zakazy zmów cenowych wśród nabywców pracy

• Zakazy zmów cenowych wśród sprzedawców pracy

• Rozpowszechnianie informacji o wolnych miejscach 
pracy (o wakatach) i o pracownikach poszukujacych 
pracy

• Certyfikacja kwalifikacji nabytych poprzez edukację

• Ułatwianie i wspomaganie mobilności przestrzennej 
pracowników



Problemy z wolnym rynkiem pracy

Sprzedawcy 
własnej pracy

Rynek pracy 
(nabywcy pracy, 
oferenci miejsc 

pracy)

Jestem zdolny do pracy i chcę 
pracowad, ale nie ma nabywcy 
na moją pracę

Znalazłem nabywcę mojej 
pracy, ale nie mogę się z niej 
utrzymad

Mam pracę i mogę się z niej 
utrzymad, ale jest to praca 
szkodliwa dla mojego zdrowia i 
życia / niezgodna z moralnością

Rynek nie zapewnia pracy wszystkim

Rynek oferuje prace zbyt niskiej jakości

Jestem mniej zdolny do pracy 
niż inni i chcę pracowad, ale nie 
ma nabywcy na moją pracę



Problemy z rynkiem pracy

• Wyklucza mniej zdolnych do pracy

• Nie daje pracy wszystkim do niej zdolnym 
(problemy z kwalifikacjami ogólnymi i 
konkretnymi, kryzysy itd.)

• Praca dostępna może przynosid za mało dochodu 
w stosunku do potrzeb (ubóstwo pracujących)

• Praca dostępna może byd w warunkach 
szkodliwych dla zdrowia i życia

• Praca dostępna może byd niezgodna z normami 
moralnymi i godnością człowieka



Możliwe odpowiedzi rynkowe

• Oferowanie odpłatnych usług rehabilitacyjnych, 
przywracających lub zmniejszających niezdolnośd do pracy 
(czy będzie nas na nie stad?)

• Oferowanie odpłatnych usług edukacyjnych i szkoleniowych 
umożliwiających podnoszenie, aktualizowanie i zmienianie 
kwalifikacji (jw.?)

• Oferowanie odpłatnych usług pośrednictwa pracy (jw.?)

• Oferujący płace zbyt niskie lub miejsca pracy zbyt szkodliwe 
nie znajdą pracowników, a jak znajdą to nie uzyskają dużej 
wydajności

• Oferujący prace niemoralne spotkają się z potępieniem 
innych podmiotów rynkowych, nie zgłaszają się pracownicy



Odpowiedzi rynku – problemy

Mam problemy:
1) Ze zdolnością do pracy
2) Ze znalezieniem pracy 

mimo zdolności

Rynek pracy 
(nabywcy pracy 

A, oferenci 
miejsc pracy, inni 
oferenci pracy)

Rynek 
konsumpcji 
(sprzedawcy 

zaspokajaczy , 
inni nabywcy)

Dobra i usługi na sprzedaż

Nie ma pracy => nie ma dochodu

Brak dochodu na 
opłacenie usług rehab. i 
innych rozwiązujących 
moje problemy, brak 
zdolności kredytowej



Reakcje społeczne 1
• Dobrowolne utrzymanie i opieka nad niezdolnymi 

do pracy (rodzina, dobroczynnośd wyznaniowa i 
świecka, samopomoc)

• Organizacje społeczne mające na celu 
przywrócenie zdolności do pracy – ktoś 
dobrowolnie kupuje niezdolnym do pracy usługi 
rehabilitacyjne, organizują proces rehabilitacji itd.

• Organizacje gospodarcze i społeczne 
zatrudniające osoby w gorszej sytuacji na rynku 
pracy (ktoś jednak musi dopłacad ze względu na 
niską wydajnośd pracy – np. dobrowolnie 
dopłacający dobroczyocy)



Odpowiedź społeczna 1

Mam problemy:
1) Ze zdolnością do pracy
2) Ze znalezieniem pracy 

mimo zdolności

Rynek pracy 
(nabywcy pracy 

A, oferenci 
miejsc pracy, inni 
oferenci pracy)

Rynek 
konsumpcji 
(sprzedawcy 

zaspokajaczy A, 
inni nabywcy)

Dobra i usługi na sprzedaż

Nie ma pracy => 
nie ma dochodu z 
rynku

NGO-sy NGO-sy



Reakcje społeczne 2

• Samoorganizacja pracowników w związki 
zawodowe, które za pomocą negocjacji i strajków 
wymuszają lepsze płace i lepsze warunki pracy 
(ale to zaburza konkurencję na rynku)

• Samoorganizacja pracowników w podmioty 
gospodarcze (spółdzielczośd pracy, spółki 
pracownicze), które są bardziej demokratyczne i 
ustalają korzystne zasady płacy i pracy

• Organizacje i ruchy społeczne piętnujące na różne 
sposoby prace niemoralne i niezgodne z 
godnością człowieka



Odpowiedź społeczna 2

Mam problemy:
1) Za niskie dochody z pracy
2) Miejsce pracy złej jakości

Rynek pracy 
(nabywcy pracy  
oferenci miejsc 

pracy, inni 
oferenci pracy)

Rynek 
konsumpcji 
(sprzedawcy 

zaspokajaczy, inni 
nabywcy)

Dobra i usługi na sprzedaż

NGO-sy, 
ruchy społ.

NGO-sy

Związki 
zawodowe

Samoorganizacja 
gospodarcza



Problemy ze społeczeostwem
• Częśd niezdolnych do pracy nie zostaje objęta pomocą 

rodziny, organizacji społecznych
• Częśd niezdolnych do pracy objętych pomocą i opieką 

otrzyma jej zbyt mało i niskiej jakości
• Częśd zdolnych do pracy i jej poszukujących nie otrzyma 

pomocy rodziny, organizacji
• Częśd zdolnych do pracy i jej poszukujących nadal nie 

znajdzie pracy mimo pomocy rodziny, organizacji
• Związki zawodowe nie obejmują wszystkich 

pracowników, mogą byd też nieskuteczne w walce, walka 
ta może byd też długa i wyniszczająca dla wszystkich

• Samoorganizacja gospodarcza wymaga kapitału i może 
przegrywad w konkurencji z rynkiem

• Piętnowanie i bojkoty niemoralnych prac mogą byd 
nieskuteczne



Reakcje paostwa 1
• Ustanowienie obowiązkowego ubezpieczenia od ryzyk 

socjalnych i paostwowej pomocy społecznej, pierwsze 
zapewnia utrzymanie ubezpieczonym w razie choroby, 
niepełnosprawności czy starości, druga łagodzi ubóstwo

• Ustanowienie paostwowych instytucji udzielających 
bezpłatnych usług rehabilitacyjnych przynajmniej dla tych, 
których na nie nie stad i nie ma kto im ich kupid

• Ustanowienie paostwowych instytucji udzielających 
bezpłatnych usług edukacyjnych przynajmniej dla jw. 

• Ustanowienie paostwowych instytucji udzielających usług 
pośrednictwa pracy przynajmniej dla jw.

• Ustanowienie standardów jakości powyższych usług dla 
sektora społecznego oraz instytucji nadzoru i finansowania 
ich egzekwowania

• Decyzja o ilości i jakości usług dostarczanych przez sektor 
publiczny (m.in. poziom finansowania)



Odpowiedź paostwa

Mam problemy:
1) Ze zdolnością do pracy
2) Ze znalezieniem pracy 

mimo zdolności

Rynek pracy 
(nabywcy pracy , 
oferenci miejsc 

pracy, inni 
oferenci pracy)

Rynek 
konsumpcji 
(sprzedawcy 

zaspokajaczy, inni 
nabywcy)

Dobra i usługi na sprzedaż

Nie ma pracy => 
nie ma dochodu z 
rynku

NGO-sy NGO-sy

Fi
n

an
so

w
an

ie

Paostwo



Reakcje paostwa 2
• Określenie praw i obowiązków stron umów o pracę (zwykle 

więcej praw dla pracowników najemnych – jako słabszej strony) w 
zakresie m.in.:
– Płac (np. w pieniądzu, terminowo, minimalna)
– Warunków pracy (np. normy BHP, czyli bezpieczeostwa i higieny pracy)
– Świadczeo pracowniczych (np. odprawy)
– Warunków zwalniania (np. ochrona zatrudnienia)

• Ustanowienie instytucji kontrolujących stan przestrzegania praw i 
obowiązków stron (np. Paostwowa Inspekcja Pracy)

• Decyzja o poziomie egzekwowania przestrzegania praw i 
obowiązków stron (poziom finansowania PIP i sądownictwa 
pracy) 

• Ustanowienie oficjalnych reguł rozwiązywania konfliktów między 
stronami stosunków pracy (Komisja Trójstronna, dialog społeczny, 
ale też Kodeks cywilny)

• Polityka gospodarcza (polityka strukturalna, fiskalna, monetarna, 
regionalna itp. w celu zapewnienia pełnego zatrudnienia i 
wzrostu gospodarczego)



Trójstronny dialog społeczny

Diagnoza stanu rozwoju 

sektorowego dialogu 

społecznego w skali 

ogólnopolskiej, s. 11



Rozumienie dialogu społecznego wśród przedstawicieli 
organizacji pracodawców

ZZ – związki zawodowe

OP – organizacje pracodawców

WKDS – Wojewódzkie Komisje 

Dialogu Społecznego

Diagnoza stanu rozwoju 

sektorowego dialogu 

społecznego w skali 

ogólnopolskiej, s. 28



ZZ – związki zawodowe

OP – organizacje pracodawców

WKDS – Wojewódzkie Komisje 

Dialogu Społecznego

Diagnoza stanu rozwoju 

sektorowego dialogu 

społecznego w skali 

ogólnopolskiej, s. 35

Rozumienie dialogu społecznego wśród przedstawicieli związków 
zawodowych



Warunki prowadzenia dialogu społecznego i sektorowego 

Diagnoza stanu rozwoju sektorowego dialogu 

społecznego w skali ogólnopolskiej, s. 81



Podstawy prawne polityki społecznej w 
obszarze pracy w Polsce

• Źródła międzynarodowe, m.in. pakty praw człowieka 
ONZ, konwencje Międzynarodowej Organizacji Pracy, 
traktaty i dyrektywy UE, Europejska Karta Społeczna 
Rady Europy

• Źródła krajowe najwyższej rangi, m.in. prawa 
obywatelskie (pracownicze i socjalne) określone w 
Konstytucji

• Źródła krajowe - ustawy dotyczące pracy i 
zatrudnienia, m.in. Kodeks pracy, ustawa o promocji 
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy



Program  zaproponowany przez Mieczysława Kabaja, Ekonomia tworzenia i likwidowania miejsc pracy…, 2005, s. 305



Pasywne i aktywne programy dla bezrobotnych

K. Zieliński, J. Sroka, 

Aktywne programy rynku 

pracy jako element polityki 

społeczno-gospodarczej…, 

2006, s. 141

Stan na 2006 r., obecnie do aktywnych 

form promocji zatrudnienia i łagodzenia 

bezrobocia zalicza się również

- Dodatek aktywizacyjny

- Prace społecznie użyteczne

- Staż i przygotowanie zawodowe w 

miejscu pracy

- Pożyczki szkoleniowe

- Stypendia w okresie kontynuowania 

nauki

- Wsparcie działalności gospodarczej

- Zwrot kosztów przejazdu i 

zakwaterowania



Aktywna polityka rynku pracy

Za: M. Sordyl, Aktywna polityka rynku pracy w krajach 

Ameryki Łacińskiej, 2008, s. 242





Programy APRP cd.



Programy APRP cd.

Cała tabela w: M. Sordyl, Aktywna polityka rynku pracy 

w krajach Ameryki Łacińskiej, 2008, s. 246

Efekt „jałowego biegu” – uczestnictwo w programie nie przynosi żadnych efektów w zakresie zatrudnienia, gdyż przyjęcia 

do pracy uczestników programów następowałyby również bez uczestnictwa w tych programach

Efekt substytucji – uczestnicy aktywnych programów zastępują w pracy osoby nieuczestniczące w programach; ma to 

miejsce wówczas, gdy koszty pracy uczestników programów są dla pracodawców niższe od kosztów pracy innych osób

Efekt wypierania – rozwój aktywnych programów wypiera z rynku pracy przedsiębiorstwa prywatne zajmujące się 

działalnością o podobnym charakterze. 

B. Błaszczyk, Czynniki wpływające na efektywność usług i 

instrumentów służących podnoszeniu kwalifikacji bezrobotnych, s. 37-38



E. Kryńska (red.), Flexicurity w 

Polsce, s. 24



Przykładowe informacje o aktywnych programach

Kolumna 6 = 5/4*100%, kolumna 7 = 2/5

Liczby to numery kolumn, „/” to dzielenie, „*” to mnożenie

K. Zieliński, J. Sroka, Aktywne programy rynku pracy 

jako element polityki społeczno-gospodarczej…, 2006, s. 145



Funkcje zasiłków dla bezrobotnych
• Dochodowa – ma rekompensowad utracony 

dochód z pracy. W Polsce nie różnicuje się 
wysokości tych zasiłków w zależności od 
wysokości wynagrodzenia przed utratą pracy

• Motywacyjna – ma motywowad bezrobotnego 
do poszukiwania pracy. Najogólniej, zakłada się, 
że zasiłek bardzo wysoki (w stosunku do płac, 
które są oferowane bezrobotnemu) i bardzo 
długo wypłacany osłabia motywację do 
poszukiwania nowej pracy



Zasiłki dla bezrobotnych w Polsce

• Od czego zależy wysokośd? 

– Od czasu pobierania, wyższy w pierwszym okresie, 
potem niższy (pierwsze 3 miesiące 717 zł brutto, 
pozostałe 563 zł brutto)

– Od stażu pracy (<5 lat 80% 717 zł, >20 lat 120% 
717 zł)

• Od czego zależy długośd wypłacania

– Od stopy bezrobocia na danym terenie (6 miesięcy 
jeżeli stopa bezrobocia na obszarze danego 
powiatu nie przekracza 150% średniej stopy w 
kraju; 12 miesięcy jeżeli m.in. przekracza 150%)



Argumenty przeciw nadmiernym reakcjom 
paostwa

• Pracownicy mają wiele praw, a ich przestrzeganie jest 
rygorystycznie sprawdzane, co zmniejsza konkurencyjnośd, zyski, 
zniechęca do inwestycji, ogranicza zdolności dostosowawcze

• Związki zawodowe mają zbyt wiele przywilejów i za duży wpływ, 
co utrudnia działanie przedsiębiorców i dostosowanie polityki do 
zmian w otoczeniu (np. kryzysu)

• Zbyt wysokie i za długo wypłacane zasiłki zniechęcają częśd 
bezrobotnych do poszukiwania pracy, co wydłuża i utrwala 
bezrobocie

• Płaca minimalna jest zbyt wysoka, co sprawia, że częśd osób z 
niskimi kwalifikacjami nie znajduje zatrudnienia

W Europie upowszechniło się przekonanie, że można zaradzić tym problemom, ale 

bez konieczności drastycznego ograniczenia praw pracowniczych i bezpieczeństwa 

socjalnego bezrobotnych. Symbolem tego przekonania jest idea flexicurity



Flexicurity – elastycznośd + bezpieczeostwo 

• Elastycznośd (swoboda pracodawcy) w obszarze

– Zatrudniania (zwalnianie, zatrudnianie, decydowanie 
o formie zatrudnienia, np. umowa o pracę czy 
zlecenie, na czas nieokreślony, na czas określony itp.)

– Systemu produkcji (podzlecanie, zlecanie na 
zewnątrz, samozatrudnienie pracowników itp.)

– Czasu pracy i płacy (nadgodziny, niepełny wymiar 
czasu pracy, konta czasu pracy itp.)

– Organizacji pracy (praca zespołowa, 
wielozawodowośd, elastyczna struktura organizacji, 
itp.)



Bezpieczeostwo
• Zapewniane przez firmę

– Różne polityki w firmie dotyczące zwalnianych, odpraw, 
urlopów, zapewniające większe lub mniejsze 
bezpieczeostwo zatrudnienia itp.

• Zapewniane przez paostwo

– Obowiązki nałożone na pracodawców (prawo pracy)

– Aktywna polityka rynku pracy (instrumenty popytowe –
zatrudnienie subsydiowane; instrumenty podażowe, np. 
szkolenia)

– Świadczenia pieniężne dla bezrobotnych (poziom 
hojności, stopa zastąpienia, wysokośd, czas wypłacania)



Złoty trójkąt flexicurity

Równowaga 
między 

elastycznością i 
bezpieczeostwem

Hojne 

zabezpieczenie 

społeczne

Elastyczny 

rynek pracy

Aktywna 

polityka 

rynku pracy 

APRP

Efekt motywacyjny – 1) hojne zabezpieczenie 
społecznie sprawia, że ludzie chętniej podejmują ryzyko 
zmiany pracy; 2) bezrobotni, którym wydłuża się okres 

bezrobocia zwiększają intensywnośd poszukiwania 
pracy jeżeli są niechętni udziałowi w programach APRP

Efekt kwalifikacyjny – bezrobotni, którzy już 
trafią do programów APRP podnoszą swoje 
kwalifikacje, co zwiększa ich szanse na 
ponowne znalezienie pracy

T. Bredgaard , F. Larsen, 

Comparing Flexicurity in 

Denmark and Japan, s. 11-12

Strzałki 

pokazują 

przepływy ludzi



Elastycznośd rynku pracy i bezpieczeostwo 
socjalne bezrobotnych w paostwach UE
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Niski poziom

bezpieczeństwa
Wysoki poziom

bezpieczeństwa

Wysoki poziom elastyczności i 

zatrudnialności

Niski poziom elastyczności i 

zatrudnialności

Bezpieczeństwo socjalneOznaczenia krajów – jak w 

końcówkach adresów 

internetowych, PO - Polska Z tego wykresu wynika m.in., że w krajach skandynawskich jednocześnie 

zapewniono elastyczność regulacji rynku pracy oraz bezpieczeństwo 

socjalne bezrobotnych. Kraje te mają bardzo wysokie wskaźniki 

zatrudnienia i niskie bezrobocia Employment in 

Europe 2006, s. 106



Jakośd pracy – syntetyczny wskaźnik

Wskaźnik syntetyczny to zagregowane wskaźniki cząstkowe dla następujących wymiarów 

jakości pracy: wewnętrzna atrakcyjność pracy, kształcenie ustawiczne i rozwój kariery, równość 

między płciami, bezpieczeństwo i higiena pracy, elastyczność i bezpieczeństwo socjalne, 

integracja i dostęp do rynku pracy, organizacja pracy i równowaga między życiem zawodowym i 

pozazawodowym, dialog społeczny i upodmiotowienie pracowników, różnorodność i nie-

dyskryminacja, całościowe wyniki gospodarki i wydajność pracy

L. Davoine i in. A Taxonomy  

of European Labour Markets 

Using Quality Indicators, s. 

52

Syntetyczny wskaźnik jakości pracy


