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Prezentacja przygotowana na seminarium pt. ,Wspdtpraca instytucji pomocy i integracji
spotecznej z instytucjami rynku pracy przy realizacji projektow systemowych” zorganizowanego
przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej 30.11.10



Motto

deficyt wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej diagnozowany
byt powszechnie, szczegolnie tam,
gdzie w gre wchodzity rozne typy
instytucji ulokowane na roznych
poziomach administracyjnych

a: Analiza aktualnej struktury instytucji rynku pracy i instytucji
omocy spotecznej w kontekscie zakresu ich wzajemnej wspdtpracy, a
akze gtdwnych obszarow styku



Tradycyjna pomoc spoteczna

Gtoéwny adresat dziatan ,sieroty, kaleki i
starcy”, czyli niezdolni do pracy

Pomoc dla tych adresatow to przede
wszystkim opieka

Silni i zdrowi (mezczyzni) nie powinni korzystac
Z pomocy spotecznej, oni powinni pracowac
Wspieranie silnych i zdrowych jest szkodliwe i
demoralizujgce dla nich i dla spoteczenstwa



Wytomy w tradycyjnym podejsciu

 \Wprowadzenie na scene

— Niepetnosprawnego, ktory mimo ograniczonej
sprawnosci moze pracowac (kierunek
,produktywizacja inwalidow”)

— Bezrobotnego, ktory chce pracowad, ale nie moze
pracy znalez¢ (kierunek poprawianie
zatrudnialnosci i pomaganie w znajdowaniu pracy)

 Rozwdj prawa pracy i ubezpieczen spotecznych
w warunkach petnego zatrudnienia jednak
marginalizuje pomoc spoteczng



Nowa sytuacja

e Problem bezrobocia znowu narasta na Zachodzie
od potowy lat 70. i w Polsce po 1989 r.

e Od lat 80. krytyka panstwa opiekunczego
opartego na wszechstronnym i hojnym
zabezpieczeniu spotecznym

W latach 90. coraz bardziej popularna staje sie
idea aktywnej polityki spotecznej, workfare state
itp. majgca na celu zwiekszenie zatrudnienia w
grupach najbardziej oddalonych od rynku pracy



/naczenie nowej sytuacji

W warunkach utrzymujacego sie bezrobocia
nacisk na m.in.

— Instrumenty edukacyjno-szkoleniowe

— Ustugi doradztwa i posrednictwa pracy

— Instrumenty wsparcia psychologicznego i spotecznego
— Zatrudnienie chronione, subsydiowane, socjalne

— Mikroprzedsiebiorczosc i gospodarke spoteczng

— Zapewnienie wsparcia dochodowego po wyczerpaniu
uprawnien do zasitkéw dla bezrobotnych

 Whiosek: wzrost roli polityki edukacyjnej,
zatrudnienia i pomocy spotecznej



Bodzce do wspotpracy SUP z SPS

 Ogoblny trend w polityce spotecznej ku sieciom,
partnerstwom, wspotpracy, koordynacji

* Regulacje sprawiajace, ze czesci bezrobotnych
nalezy sie pomoc zarowno SUP, jak i SPS, czyli
mamy te samg kategorie klienta

e Znaczny naptyw bezrobotnych do SUP i SPS w
latach 90. i pézniej w poczatkowych latach XXI
wieku



Reformy polityki spotecznej

Hierarchia
biurokratyczna

Nowe zarzqdzanie
publiczne, nowy
menedzeryzm

Krytyka

Klasyczna PS

,| Konkurencyjne

rynki

Krytyka

Nowe wspotrzqdzenie
publiczne (new public
governance)

Sieci i

Reformy PS |
generacji

partnerstwa

Reformy PS Il

generacji




Wspotpraca?

— Kooperacja
— Koordynacja
— Wspotdziatanie . o
, Antonimy, przeciwienstwa

— Wspotpraca

Part N — Walka

f';\r,ners wo — Konflikt

- Sle.c — Przetarg
— S0jusz — Konkurencja
— Alians
— Kolaboracja
— Koalicja
— Pakt Jeszcze inne stowa: spotka,

spotdzielnia, system



Partnerstwo?

e O partnerstwie mozna mowic wtedy, gdy:

— Istnieje uktad instytucjonalny, w ktérym uczestnicza
przedstawiciele roznych grup interesu;

— Wspotpracujace podmioty tgczy wspdlnota celow,
dotyczgca wspdlnie zdefiniowanych problemow;

— Partnerzy t3cza swoje wysitki i zasoby, aktywnie
wspotdziatajac na rzecz ich rozwigzania;

— Dzieki roznym doswiadczeniom i kompetencjom partnerzy
moga3 sie wzajemnie inspirowac i tworzy¢
wielowymiarowe rozwigzania dla skomplikowanych
problemow;

— Przystepujgc do wspotpracy partnerzy godza sie dzielic
zadaniami i ryzykiem zwigzanymi z realizacjg wspodlnej
strategii.

Ocena realizacji zasady partnerstwa w ramach SPO RZLi PO
KL, 2009



Jakos¢ partnerstwa jest tym wyzsza

im wiecej, roznorodnych i reprezentatywnych
podmiotow uczestniczy w zarzadzaniu,

im wiekszy majg one potencjat i mozliwosci
wykorzystania go na rzecz programu,

im wiecej jest obszarow i form, w jakich partnerzy
mogga wnosi¢ swoj wktad,

im wieksza jest ich potencjalna rola w procesie
zarzgdczym,

im wieksza jest intensywnosc z jakg partnerzy
uczestniczg w zarzgdzaniu,

im wieksza jest skala efektow wynikajgcych z ich
udziatu w zarzadzaniu programem.

Ocena realizacji zasady partnerstwa w ramach SPO RZLi PO
KL, 2009



Budowanie partnerstwa jest procesem

Utrzymanie ocraz

powielanie

efektow
3. [dentyfikacja potencijal-
nych partneréw

4. Ocena dostepnych zasobdéw
oraz umiejetnosci odnosnie
c)

2. ldentyfikacja pa parametréow partnerstwa
metréw partnerstw

1. Sformutowanie wizji Analiza mozliwosci
| spodziewanych utworzenia Partnerstwa
efektéw partnerstwa

5. Identyfikacja strategicznych
potrzeb partnerdw, ktdre muszq
by¢ uwzglednione

Zarzgdzanie Partnerstwem

Budowanie Partnerstwa
9. Ocena funkcjono-
Goma partnerstwa ) G Negocjacje Porozuirnlan
Partnerskiego
‘: 8. realizacja dziatan '
4 i monitorowania 7. Budowanie zdolnosci
zobowigzan QO wdrazania dzluhD
Stata forma
organizacyjna,
modyfikacja lub
zakonczenie
partnerstwa

(Zrédto: Ros Tennyson, Poradnik partnerstwa.)




ZRODEO PRZESZKODY

OPINIA PUBLICZNA

NEGATYWNE CECHY POSZ(ZEGOL-
NYCH SEKTOROW
(RZECZYWISTE LUB PRZYPISYWANE
DANEMU SEKTOROWI)

OGRANICZENIA PERSONALNE
(0SOB STOJACYCH NA CZELE
PARTNERSTWA)

OGRANICZENIA
INSTYTUCJONALNE

(ORGANIZACII - CZLONKOW PARTNERSTWA)

ZEWNETRZNE
UWARUNKOWANIA

Bariery

PRZYKEADY

» dominujgee sceptyczne nastawienie
+ 7 gGry wyrobione uprzedzenia dotyczace poszczegdinych sektondw lub

partnerdw

» Zhyt wyqdrowane oczekiwania

+ sextor publiczny - biurokracja, brak umiejetnosci kompromisu
» Ssgktor gospodarczy - jednotorowe myslenie, konkurencja
- sektor spofeczny nastawiony na konfrontacje ograniczony do okredlonych

tematdw bad obszardw geograficznych

+ brak odpowiednich umiejetnosci do budowania partnerstwa

» 0qraniczone oddziatywanie wewngtrzne / zewngtrzng

+ Zbyt waskie razumienie swojgj roli

» brak wiary w sens prowadzonych dziatan i efektywnosc partnerstwa

« konflikt priorytetow
+ konkurencja (w ramach tego sameqo sekiora)
+ brak tolerangji {w stosunku do innych sektordw)

« |okalny klimat spoteczny / polityczny / gospodarcy
« skala problemdw / tempao zmian
+ brak mozliwoscl pozyskiwania zasobdw Zewnetrznych

Poradnik partnerstwa, Tennyson



Wspotpraca w kilku wymiarach

Osobowy — miedzy profesjonalistami, miedzy
profesjonalistami a personelem pomocniczym,
profesjonalistami i klientami

Organizacyjny - miedzy jednostkami organizacyjnymi
organizacji, miedzy odrebnymi organizacjami, sieciami
organizacji, systemami organizacji

Terytorialny — miedzy podmiotami z tych samych i roznych
obszarow, np. miedzy gminami, miedzy gminami i
powiatami, miedzy miastami, miedzy panstwami

Sektorowy - miedzy podmiotami z tych samych i z réznych
sektorow, np. miedzy podmiotami publicznymi X i Y, miedzy
podmiotami publicznymi i niepublicznymi

Branzowy — miedzy podmiotami z tych samych i z roznych
branz, np. miedzy roznymi organizacjami pomagajacymi
bezrobotnym, miedzy nimi a pomagajgcymi ubogim



Typologia organizacji wspotpracy

Forma Luzna sieC Ograniczone | Porozumienie | Porozumienie | Stworzenie Pofaczenie
wspotpracy | nieformalnyc | porozumienie | w sprawie W sprawie struktury uczestnikow
h relacji o W sprawie podejmowani | powotania federacyjnej, | wjednej
charakterze | dzieleniasie |awspdlnych | ciata ktorej organizacji
ad hoc informacjami | dziatan zarzadzajgceg | uczestnicy
0 zgadzajg sie
przekazaé
czes¢ swojej
autonomii w
gore
Samorzad Zewnetrzny | Hierarchia
oparty na zarzad oparty
normach na
Zasady Wzajemnosci, uzgodnionej i
wspoizarzadz | wzajemnych P . obejmujacych
ania zobowigzania wszystkich
ch, wspdlnych konstytucji
wartosciach i (zasadch)
zaufaniu
Terminologia
:)gﬁlt?/‘lj(izzny Sie¢ Partnerstwo Federacja Integracja
organizacji

C. Skelcher, H. Sullivan, Working Across Boundaries:
Collaboration in Public Services, 2002




Wspotpraca a specjalizacja
Trzy kategorie bezrobotnych dla SUP, jedna dla SPS

Cze$¢ Matrycy Typ propozycji

: — oferty pracy:;
:VJ:I?#Ean;%tywama, — doradztwo, dotacja, pozyczka zorientowane na podjecie wtasnej dzia-
| talnosci gospodarczej.
Wysoka motywacja, — Szkolenia (w szerokim zakresie) zorientowane na podnoszenie lub na-
brak kwalifikacji bywanie kwalifikaciji.
Brak motywaciji, — podnoszenie poziomu motywacji poprzez doradztwo, poradnictwo
kwalifikacje specjalistyczne, budowe i przekazywanie wzorcow pracy.
| — pomoc socjalna; | —
Brak motywacji, brak |- poradnictwo psychologiczne; >
alifikaciji fnrmy aktywizujgce — w pierwszej kolejnosci ukierunkowane na zmian
postawy zyciowej (,aby sie chciato cheiec” pracy.
— pomoc socjalna — Swiadczenia niepienigzne
| pieniezne;

— poradnictwo rodzinne;

— zajecia aktywizacyjne, Klub Pracy;

— poradnictwo psychologiczne;

oraz dodatkowo rowniez:

— prace interwencyjne, roboty publiczne;
— prace spotfecznie uzyteczne.

Matryca Kurcmana, 2008



Pomoc spotecznaijej ,,styki”
Ustugi rynku pracy a praca socjalna z bezrobotnymi

Ustugi rynku pracy a zatrudnienie socjalne a praca
socjalna z bezrobotnymi

Ustugi rehabilitacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych a ustugi rehabilitacji spotecznej i
praca socjalna z osobami niepetnosprawnymi

Ustugi domow pomocy spotecznej a ustugi zaktadow
opiekunczo-leczniczych

Ustugi terapeutyczne dla uzaleznionych a praca
socjalna z uzaleznionymi

Ustugi systemu penitencjarnego a pomoc
postpenitencjarna w pomocy spotecznej



Praca socjalna z bezrobotnymi

Prowadzacy team (psycholog plus pracownik so-

cjalny) w ramach pracy socjalnej z bezrobotnymi [ ...] skupiat sie na:

budowaniu pozytywnego witasnego wizerunku i pozytywnej autoprezen-
tacyi,
analizie dotychczasowych zachowan, ich modyfikacji z wykorzystaniem
zasobow klienta i informacji zwrotnej,
budowaniu wewnetrznej motywacji 1 przepracowywaniu barier utrud-
niajqgcych samodzielne radzenie sobie z problemami,
poglebianiu diagnozy sytuacji klientow (pod katem klinicznym — zaburze-
nia zachowania, zaburzenia emocjonalne) oraz kierowaniu do specjali-
stycznych jednostek i komérek MOPS,
przeciwdzialaniu izolacji i wycofywaniu z kontaktow spotecznych,
motywowaniu uczestnikéw do poszukiwania pracy,
rozpoznaniu przez klienta swoich zasobow 1 deficytow,
wyrobieniu nawyku systematycznej pracy 1 efektywnego wykorzystania
czasu.
,Pogtebiona praca socjalna”, warsztaty readaptacyjne dla dtugotrwale
bezrobotnych w trudnej sytuacji, 1998-2004, MOPS Katowice, za: D.
Trawkowska, W poszukiwaniu skutecznego modelu pracy socjalnej z
,bezrobotnymi klientami” pomocy spotecznej, 2008.



Programy pracy socjalnej - profilowanie

Program Nowy Start - kierowany do bezrobotnych, ktorzy
chca dokonac analizy przyczyn pozostawania bez pracy, ma
na celu opracowanie przez uczestnika programu diagnozy
sytuacji zawodowej, zdrowotnej i spotecznej oraz
indywidualnego planu rozwigzywania problemu bezrobocia.

Program Po Starcie — grupa wsparcia dla oséb
bezrobotnych, ktorzy sg gotowi aktywnie poszukiwac pracy.

Program Zmiana — kierowany do bezrobotnych
wymagajgcych wsparcia psychicznego, ktorzy chcg odzyskac
poczucie wtasnej wartosci oraz energie psychiczng do zmian
W ZyCiu.

Program Perspektywa — kierowany do osob bezrobotnych,
ktore zamierzajg podjac dalsze ksztatcenie, a ktore z obawy
przed niepowodzeniem dotychczas nie podjety dziatan w

tym kierunku.
MOPS Katowice, 2006



Praca socjalna z bezrobotnymi

GRUPOWA PRACA EDCJ,JL]_}"!., INDYW [DUALN-‘-"L PRACA SOCIALNA
ADRESACI: asoby zdolne i gotowe do ADRESACI: osoby o niskich szansach na
aktywnego poszukiwania pracy, przyjecia [t rynku pracy ]_uh osoby, krore ze wezgledu na
ofert przekwalifikowania zawodowego i ofert syluacjg rodzinng, zawodowa zdrowotna lub
zatrudnienia objete pomoca MOPS inng sa niezdolne do podjecia zatrudnienia

l

PROGREAM
DIAGNOSTYCZNY
NOWY START
(Autodiagnoza
zawodowa, opracowania
indywidualnego planu
MOZWIAZYVWANIA
problemu bezrobocia)

Lk

\ /

PRACA SOCJALNA -
ORGANIZACIA SPOLECZNOSCI
LOKALNE]: skierowana do wszystkich

os0b w wicku akrywnosc: Zawodowe)

!

PROGRAM
MOZLIWOSCI
(Program rozwoju
osobistego dla osdb
diugotrwala
bezrobotnych)

I

INNE PROGRAMY AKTYWIZUJACE
DLA BEZROBOTNYCH w tym
finansowane ze §rodkdw Unii Europejskiej

{Programy realizowane przez MOPS lub
organizacje pozarzadowe w tym Kluby
Integrac)i Spoleczne), prace wolontaryjne,
prace spolecznie uyieczne, inne programy
akIyWiZujaco - wspiarajace).

-

MOPS Katowice, 2009



Ramy prawne wspotpracy — ustawa o promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Art. 50.

l. Bezrobotnym, o ktorych mowa w art. 49 pkt 1, 3 1 6, powiatowy urzad pracy w
okresie do 6 miesigcy od dnia rejestracji powinien przedstawi¢ propozycj¢ za-
trudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia, stazu, odbycia przygotowania
zawodowego dorostych lub zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub ro-
bot publicznych.

2. Bezrobotnym, o ktorych mowa w art. 49, korzystajacym ze swiadczen pomocy
spotecznej, powiatowy urzad pracy w okresie 6 miesigcy od dnia utraty prawa
do zasitku z powodu uplywu okresu jego pobierania, a w przypadku bezrobot-
nych bez prawa do zasitku w okresie 6 miesigcy od dnia rejestracji:

) powinien przedstawi¢ propozycje zatrudnienia, innej pracy zarobkowej,
szkolenia, stazu, odbycia przygotowania zawodowego dorostych, zatrudnie-
nia w ramach prac interwencyjnych, robot publicznych lub

2) na wniosek osrodka pomocy spoteczne) moze skierowac¢ do uczestnictwa w
kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie usamodzielnienia, lokal-
nym programie pomocy spolecznej, o ktorych mowa w przepisach o pomo-
cy spotecznej, lub uczestnictwa w indywidualnym programie zatrudnienia
socjalnego, o ktdrvim mowa w przepisach o zatrmdnieniu socjalnym.

przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 2, powiatowy urzad pracy oraz 0%
dek pomocy spoteczne] sa obowiazane informowac si¢ wzajemnie o planowa-
nych dziataniach wobec bezrobotnych w trybie okreslonym w zawartym poro-
leniu.




Ramy prawne wspotpracy — ustawa o pomocy
spotecznej

Art. 17.

2. Do zadan wilasnych gminy nalezy:
| ) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow specjalnych celowych;

2) przyznawanie 1 wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w
formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie 1 zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrod-
kach wsparcia o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagaja-
cych opieki;

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z

rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie 1 realizacja programow osto-
nowych;

Ofpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniama-afert
pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania infor
1o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.




Postrzeganie ram prawnych wspotpracy

Wa8. Czy obecne rozwigzania prawne sprzyjaja podeimowaniu  wspolpracy
instytucji rynku pracy oraz instytucji integracji | pomocy spofecznej?

Ogdlem Instytucje rynku Instytucje pomocy i
pracy integracji spolecznej
N=104 N=1Z1

Tu i dalej wycinki z raportu: Analiza aktualnej struktury instytucji rynku pracy i instytucji pomocy spotecznej w
kontekscie zakresu ich wzajemnej wspotpracy, a takze gtdwnych obszardw styku



Powszechnosc¢ wspotpracy

Perspektywa instytucji RP

P1. Czy Pana(i) instytucia wspdlpracuie obecnie z instytucjami pomocy | integracji spofeczne]?

P2. Czy moze Pana(i) instytucja wspbipracowala w przesziodci z instytucjami pomocy | integracji
spofecznej?

N=104

Tak, wspolpracowalismy
i nadal wspétpracujemy

Perspektywa instytucji PilS

S1. Czy Pana(i) instytucia wspdlpracuje obecnie z instytucjami rynku pracy?

52. Czy moze Pana(i) instytucia wspdlpracowata w przesziodeci z instytuciami rynku pracy?

N=121

Tak, wspotpracowalismy
i nadal wspoétpracujem

Tak, wspotpracowalismy,
ale w tej chwili nie
wspotpracujemy

Ta k, wspotpracowalismy,
ale w tej chwili nie
wspolpracujemy

Nie, nie wspélpracujemy
i nie wspotpracowalismy




Ocena wspotpracy — perspektywa
instytucji RP

P3. Prosze teraz powiedzied z jakimi instytucjami pamocy i integracii spoleczne wspdlpracowala
Panali) instytucia?/ P4. A z jakimi instytuciami pomocy | integracii spolecznej wsodtpracuije
obecnie Pana(i) instytucija?

PS. Ocena wspdlpracy z poszezegdlnymi instytucjami; skala 1-5, 1-w ogdle niezadowolony, S-
nardza zadewalony

Ocena
wspoipracy

Warsztaty Terapil Zajeciowej

Regionalny Ofrodek Polityki Spotecznej

pozarzadowe ofrodki wsparcia

Cantrum Integracji Spotecznej

Klub Integracjl Spotecznej

Zaktad Aktywnodéci Zawodowej

Spdtdzielnia Socjalna

D wWapdipraca w preesziodci; N=104
. Obecna wapblpraca; N=104




Ocena wspotpracy — perspektywa
instytucji PilS

53, Z jakimi instytuciami rynku pracy wspSlpracowala Pana/Pani instytucja?/ S4.
Az jakimi instytuciami rynku pracy wspdlpracuje aobecnie Pana/Pani instytucia?

S5, A teraz prosze ocenié zadowolenie ze wspdlpracy z kazda ze wskazanych
przez Pana/Panig instytucji w kontekscie realizacji Panstwa zadan. Prosze Ocena
postuzyé sie szkolng skalg 1-5, gdzie 1 oznacza ,w ogble niezadowolony”, WSDNDI'EC‘F
a8 5 - ,bardzo zadowolony®,

Powiatowy Urzad Pracy | 000

instytucje szkoleniowe 1%
T organizacje pozarzadowe
" Wojewddzki Urzad Pracy

Kluby Pracy (OHF)

instytucje dialogu spolecznego
instytucje partnerstwa spotecznego

Wojewodzka Komenda OHP

Centra Edukacji i Pracy Mlodziezy (OHF)

Micdziezowe Centrum Kariery (OHP)

agencja zatrudnienia swiadczaca poradnictwo..

agencja zatrudnienia wiadczaca prace tymczasow3a

Mobilne Centra Informacji Zawodowej (OHP)

Miodziedzowe biura pracy (OHP)

Ll Wspblpraca w przesziosci; N=121
e Obecna wapdtpraca; N=121

agencja zatrudnienia swiadczaca doradztwo..

Komenda Gldwna OHP




Obszary wspotpracy- perspektywa
instytucji RP

P6. Jakie obszary gbejmuje/obejmowala dotychezasowa Panstwa wspdipraca instytucjam

pomaocy | integracji spolecznai?

N=104

d!

Wspdlne prowadzenie dziatan na rzecz aktywizacji

spoleczno-awodowe] wykloczorych us zagrozorych | </
MyRlucraniem spolCTiym e icicceeecceceemcseseecmssceemssassemeesna————a—-
Wspolne dzialania informacyjne i promocyjne dla

woducsomycn \uo sagrosomyen wystocremers | -

e _SpodecEOYyM |

Realizagja iYlub uczestnictwo we wspalnych projektach _ 675
finansowanych z funduszy UE o

Wspdlne szkolenia dla bezrobotnych i\lub zagrozonych — 580/,
wykluczeniem spofecznym
Wspdlna realizacgja diagnoz i analiz dotyczacych lokalnego _ 530/,
rynku pracy i sytuacji spolecznej

Wspdlne szkolenia pracownikdw instytucji rynku pracy i _45%
pomocy spolecznej

Wspomaganie rozwoju ekonomii spoleczneaj _45%

L e el e R e Py

Prowadzenie zintegrowanych baz danych osob 370/,
pobierajacych swiadczenia z obu typdw instytucji _




Obszary wspotpracy- perspektywa
instytucji PilS

S6. Jakie obszary obejmuje/cbejmowala dotychczasowa Panstwa wspdipraca z instytucjam
ryrku pracy?
M=121

88%

Wspdine prowadzenie dzialan na rzez aktywizagi - | "~~~ "~~~ "~"~~~"“"""~—~""""~"~ T
spoteczno-zawodowej wykluczonych i\lub zagrozonych 88%a
e ____Wykluczeniem spotecznym__ 1 .

Wspolne dzialania informacyjne i promocyjne dla
wykluczonych i lub zagrozonych wykluczeniam B6%a
spoleamym e

Wymiana informac]i | doswiadczen

Wspdlne szkolenia dla bezrobotnych i\lub zagrazonych
wykluzeniem spofecznym

Realizacja i\ lub uczestnictwo we wspolnych projektach _ 58%;
finansowanych z funduszy Unii Europejskiaj

Wepolne szkolenia pracownikdw instytucji rynku pracy i _ 5604
pomocy spolecznej

Wspdlna realizacja diagnoz i analiz dot. lokalnage rynku _ 550/,
pracy i sytuacji spolecznaj a

Wspomaganie rozwoju ekonomii spolecznaj _ 37%

" Prowadzenie zintegrowanych baz danychoséb L T
pobierajacych swiadczenia z instytucji rynku pracy i
e meecee—-----POMOCy Sspoteczoe] o _____.




Liczba projektow realizowanych wspolne,
typ programu — instytucje RP

P11. Prosze powiedzied ile projektdw finansawanych z funduszy unijnych zrealizowali Panstwe
wapdlnie z instytucjami forganizacjami fpodmiotami pomocy i integracii spolecznej?

M=70
1 projekt 11%

2 projekty 139%%
3 projekty 139%%

4 projekty P12. W ramach, jakich programéw unijnych realizowany/realizowane byl(y) te projek(ty)?

Prosze podad nazwe programu, a takie konkretnego priorytetu/tematu | dziatania

P mmmmmmmmmmemm=——== N=58
w 5 wspolnych projektach.

1
e o e e o -

5 projektdw

6 projektdw

SPO RZL | 38%

B projektdw

10 projektéw (PIW) EQUAL 5%

15 projektdw ZPORR 3%

tylke uczestnictwo w projaktach systemawych PHARE SGG 2002 [l 2%

Fodstawa: Instytucie, kidre wskazafy wspdiprace w obszarze yczestnictwa w frealizacli projektdw finansowanych 2 funduszy unlj érodki

przedakcesyjne

pamietam

2%

Fodstawa! Instytuce, kidre wakazaly wepdiarace w obszarze realizacyl profektdw finansowanych z funduszy unifnyoh



Liczba projektow realizowanych wspolne,
typ programu — instytucje PilS

S11. Prosze pawiedzied ile projektdw finansowanych z funduszy unijnych zrealizawali Paristwo

wspdlnie z instytucjami rynku pracy?

N=70

1 projekt 43%

P mmem e m ===

| Instytucje braly srednio udzial
' w 2 wspdlnych projektach.

. 304, -

4 projekty

10 projektow I 1%

tylko uczestnictwo
w projektach 11%

systemowych

S12. W ramach, jakich programéw unijnych realizowane byl(y) ten/te projek(ty)?

Prosze podad nazwe programu, a takze konkretnego priorytetu/tematu | dziatania

PO KL

Priorytet VI, Poddziatanie 6.1.1
Priarytet VI, Poddzialanie 6.1.3
Priorytet VI, Dziatanie 6.2
Priorytet VII, Paddzialanie 7.1.1
Priorytet VII, Poddziatanie 7.1.2
Priarytet VII, Podzialanie 7.1.3
Priorytet VII, Poddziatanie 7.2.1
SPO RZL
Priorytet I, Dziatania 1.3

Priorytet I, Dziatanie 1.5

F7%

48%

= 10%
2%
[ 10%

S _{PI‘W} EQUAL 5_5_9};_"""_"_""_“""“""“""""""_.

wdstawa! Instytucle, kIdre wskazafy WSpNOrace w 0DSZ3rZe UCZEstnIcIwa W /realizacyi projektdw finansawanyen 2 funduszy unijnyc!

Program Rzadowy "Solidarnoé pokoled 50+"

nie wiem/nie pamiatam

Podstaws: Instytucle, krdre wakazafy ffSDf“C.'BCE_ W 0DsZar2

= realizac)l projektdw finansowanych z funduszy unijaych



Plany wspotpracy instytucji RP

P23. Z jakimi instytucjami pomocy | integracii spoteczne] planuje wspdlpracowad
Pana(i) instytucja?
N=103

osrodek pomocy spoteczney, ors | 2"+

organizacje pozarzadowe _39%
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, PCPR —BE%
warsztaty terapii zajeciowej, WTZ _m%
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, _ 66%s
ROPS
pozarzadowe osrodki wsparcia _53%
Centrum Integracji Spotecznej, CIS _ 59%
Klub Integracji Spotecznej, KIS [N 52°¢

spotdzielnia sncjalnaF 46%
Podstaws: Instytucie, kidne planulg wspdiorace 2 INSOytuc/amy pomosy | infegrac soofecansy




Plany wspotpracy instytucji PilS

§23. Z jakimi instytucjami rynku pracy planuje wspdpracowad Pana(i) instytucja?
Prosze wskazac instytucje.

N=121
powiatowy urzad pracy, PUP — 96%
instytucja szkolaniowa _ 919%
arganizacje p.nzar:qdnwt dziatajace w obszarze _ 239
aktywizacji spoteczno-zawodowe]
Wojewddzki Urzad Pracy, WUP _ 71%
instytucje dialogu spolecznego _ 46%
Ochotnicze Hufce Pracy, OHP _45'%-"9
instytucje partnerstwa spolecznego _43";"’n
agencje zatrudnienia _ 32%

inne instytucje /organizacje — 55%

Pogstawa: Instytucie, kidee planuiz wspdiprace 7 instytuciami pomacy | integracy! sooteczne]




Rekomendacje sformutowane w
raporcie

1. Zobowigzanie do wspotpracy z instytucjami RP w
ustawie o pomocy spotecznej (odrzucona)

2. Wyeliminowanie zdublowanych obowigzkow
obu rodzajow instytucji w prawie (odrzucona)

3. Przekazanie kompetencji edukacyjno-
szkoleniowych do pomocy spotecznej
(odrzucona)

4. Powotanie zespotow koordynujgcych na
poziomie regionalnym (czeSciowo przyjeta —
orojekty innowacyjne w priorytecie 1,
koordynacja powiatowa przez PRZ)

Informacje o stosunku MPIPS do rekomendaciji za: Tabela monitorowania wdrazania rekomendacji z badania ewaluacyjnego
pn. ,Analiza aktualnej struktury instytucji rynku pracy i instytucji pomocy spotecznej w kontekscie zakresu ich wzajemnej
wspotpracy, a takze gtéwnych obszaréw styku”: http://www.kapitalludzki.gov.pl/dokumenty/raporty-ewaluacyjne/



Rekomendacje cd.

5. Narzedzia wspotpracy dla dyrektoréow WUP i
ROPS, np. obowigzek periodycznych spotkan
(czeSciowo przyjeta — projekty innowacyjne
priorytet |...)

6. Wiecej projektow wymagajgcych wspotpracy w
partnerstwie, szkoleniowych, badawczych,
poprawiajacych koordynacje w komponencie
centralnym i regionalnym (przyjeta)

7. Otwarcie priorytetu VI na wspotprace miedzy
instytucjami (odrzucona)



Rekomendacje cd.

8. Promocja dobrych praktyk wspotpracy,
utworzenie bazy danych z opisem takich praktyk
(przyjeta)

9. Konkursy na najlepsze praktyki wspotpracy na

poziomie centralnym i regionalnym (czesciowo

orzyjeta)

10.Wspolne szkolenia kadr obu rodzajow instytucji
(czeSciowo przyjeta)

11.0Obowigzek wzajemnych spotkan i raportowania
w kwestiach wspolnej wspotpracy na poziomie
PUP i GOPS (czeSciowo przyjeta)




Rekomendacje cd.

12.Wsparcie finansowe pracownikow SUP
realizujgcych zadania zwigzane z projektami
(czeSciowo przyjeta)

13.Wt3aczenie prywatnych agencji zatrudnienia

noprzez zlecanie im czesci zadan PUP (czesciowo

orzyjeta)

14.Jednolita baza danych SUP i SPS (czeSciowo

orzyjeta)

15. Utrwalenie wypracowanych mechanizmow
wspotpracy (czesciowo przyjeta)




Nowe projekty systemowe i innowacyjne

e Projekt systemowy: ,Monitoring wspotpracy instytucji
rynku pracy i instytucji pomocy i integracji spotecznej
oraz identyfikacja i upowszechnienie dobrych praktyk
w tym zakresie”

* Projekt systemowy: ,,SCHEMATOM STOP! Wspolne
dziatania pomocy spotecznej i rynku pracy — pilotaz”

e Konkurs na projekty innowacyjne w priorytecie I:
,R0zwigzania systemowe pozwalajgce zintegrowac
prace publicznych i niepublicznych jednostek
dziatajacych na rzecz os6b wykluczonych spotecznie
oraz wypracowanie mechanizmow wspotpracy
pracownikow socjalnych z pracownikami innych
instytucji publicznych oraz organizacji swiadczacych
ustugi na rzecz klientow pomocy spotecznej”



Schematom stop!

przeprowadzenie na obszarze 40 powiatow dziatan pilotazowych
zmierzajgcych do utworzenia przez instytucje obu obszarow tzw. sieci
infrastruktury pomocowej, sktadajacej sie z dziatajgcych obecnie
odrebnie klubow pracy, gminnych centrow informacji i klubow
integracji spofecznej,

utworzenie 40 zespotow interdyscyplinarnych sktadajgcych sie z
pracownikow osrodkow pomocy spotecznej i powiatowych urzedow
pracy oraz opracowanie wspolnego , katalogu dziatan”, tzw. lokalnego
scenariusza wspotpracy. Zadaniem tych zespotow bedzie:

— zaproponowanie ,wspolnego lokalnego katalogu dziatan” integrujacych
pracownikow instytucji obu obszarow we wspolnych dziataniach na rzecz
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym i bezrobociem - integracja
instytucji oraz integracja programow,

— wiaczenie do wspotdziatania w ramach ,interdyscyplinarnych zespotow’
wspolnych partnerow lokalnych - organizacje pozarzgdowe oraz lokalni
pracodawcy,

— ujednolicenie trybu i sposobu wykorzystania lokalnej infrastruktury

podmiotow - klub pracy, gminne centrum informacji, klub integracji
spofecznej - w tzw. gminne centrum aktywizacji i integracji.

’

Za: Odpowiedz sekretarza stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej - z upowaznienia ministra - na
interpelacje nr 16215 w sprawie dziatan ograniczajgcych tzw. szarg strefe



Aneks — informacja o badaniu CAT]

e %reali}z:ﬁwapa‘ Zakladana \'.:'ielknéé
wielkos¢ proby proby
Instvtucje Rynku Pracy 104 107
Powiatowe Urzedy Pracy 70 70
Wojewodzkie Urzedy Pracy 7 11
Ochotnicze Hufce Pracy I8 16
Zaklady Doskonalenia Zawodowego 9 10
Instyvtucje/jednostki organizacyjne pomocy i 121 119
integracji spolecznej
Regionalne Osrodki Polityki Spoteczne] 8 Il
Osrodki Pomocy Spotecznej, wiejskie 1 miejskie 77 75
Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 25 22
Centra 1 Kluby Integracji Spoleczne) (CIS + KIS) [ ]
SUMA 225 226
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