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Jakos¢ nauki o polityce spotecznej — kilka wstepnych uwag

Polityka spoteczna jest ztozonym przedmiotem badan, interesuje przedstawicieli réznych dyscyplin
naukowych, ktdrzy stosujg charakterystyczne dla tych dyscyplin zatozenia, teorie i metody, odwotuja
sie tez do specyficznych dla nich tradycji. Daje to w efekcie bardzo obszerne i zréznicowane pole
badawcze z ogromng literaturg o rdéinych dyscyplinowych afiliacjach, np. ekonomia, prawo,
socjologia czy nauki polityczne i filozofia polityczna. Artykuty dotyczace polityki spotecznej ukazuja sie
w periodykach, ktére badacze uznajg za zgodne z wiasng tozsamoscig dyscyplinowa, sg tez
czasopisma o profilu politykospotecznym, zaréwno generalne (np. Polityka Spoteczna czy Problemy
Polityki Spotecznej w Polsce), jak i specjalizujgce sie w poszczegdlnych dziedzinach (np. Praca i
Zabezpieczenie Spoteczne), ale tez podejsciach teoretycznych i metodologicznych (np. brytyjskie
Critical Social Policy* a Journal of Social Policy?).

Zagadnienia jakosci badan naukowych oraz pismiennictwa naukowego zawsze byly istotne, gdyz
nauka jako taka (lub w gtdwnym nurcie, ktdry mozna nazwac scjentystycznym) oparta jest na
racjonalistycznym paradygmacie intersubiektywnie sprawdzalnych dowoddw, a nie na wierze w cos,
czego nie da sie sprawdzi¢’. Typowym sposobem oceny jakosci projektéw badawczych i publikacji
naukowych (ewaluacji nauki, research evaluation®) jest jakosciowa recenzja wykonana przez kilku
doswiadczonych naukowcédw o uznanym autorytecie w danym obszarze. W drugiej potowie XX wieku
coraz wiekszg popularnos¢ zdobywa ilosciowa ewaluacja nauki oparta na analizie cytowalnosci, ktorg
umozliwito rozwijanie baz danych w rodzaju Science Citation Index (obecnie Web of Science) czy
Google Scholar. Dotyczy ona zaréwno pojedynczych naukowcdw, jak i instytutdw naukowych,
instytuciji takich jak uniwersytety oraz krajéw”.

W literaturze zagranicznej dyskusja wokét ilosSciowej ewaluacji nauki toczy sie od dawna. Jej
podstawowa logika opiera sie na tym, ze dobrej jakosci badania i raporty badawcze sg czesciej
publikowane w prestizowych czasopismach naukowych i czedciej cytowane niz inne w danym
obszarze wiedzy. Motywy cytowan s3g jednak ztozone i same sg przedmiotem badan, w ktdrych

! Oméwione przez M. Theiss w Problemach Polityki Spotecznej nr 8/2005.

? Przedstawione przeze mnie w Problemach Polityki Spotecznej nr 7/2004.

> od lat 80. mozna zauwazy¢ rozwoj metodologii jakosciowych w mniejszym lub wiekszym stopniu
dystansujgcych sie do tego podejscia, przeglad zob. m.in. N. K. Denzin, Y. Lincoln, red. Metody badan
jakosciowych, PWN, 2009.

4 Obowigzuje tu ogdlna logika ewaluacji, chociazby odnoszaca sie do schematu dziatania input — output -
outcome (w krotkim, srednim i dtugim okresie) lub input — activities — output — impact, zob. m.in. B. Godin,
Outline for a History of Science Measurement, Project on the History and Sociology of S&T Statistics Paper No.
1, 2000. O tym jak klasyczne koncepcje research evaluation mogg sie zmienia¢ pod wptywem megatrenddéw
naszych czasow zob. L. F. Frederiksen, F. Hansson, S. B. Wenneberg, The Agora and the Role of Research
Evaluation, Evaluation vol. 9, nr 2, 2003.

> Zob. m.in. H. F. Moed, Citation Analysis in Research Evaluation, Springer, 2005.



stwierdza sie, ze cytujacy nie kierujg sie jedynie przypisywanymi im przez te logike pobudkami®.
llosciowy pomiar wptywu nauki stat sie juz odrebng dziedzing badan nazywang scjentometria.

Jej stosowanie w naukach spotecznych na obecnym etapie rozwoju baz danych dotyczacych cytowan
jest jednak ograniczone. Wspomniane wyzej bazy (SCI) nie obejmujg wszystkich czasopism
naukowych i nie zawierajg ksigzek. Stwierdzono, ze w naukach spotecznych cytowania w wiekszym
stopniu niz w innych naukach odnoszg sie witasnie do ksigzek (w szczegdlnosci zas dotyczyto to
bliskich nauce o polityce spotecznej nauk politycznych i administracji publicznej — 80% cytowan spoza
bazy SCl)’. Z kolei w réwniez bliskiej polityce spotecznej dziedzinie — administracji publicznej z
nastawieniem na pomiar wynikdw (performance measurement) w jednej z analiz znajdujemy
konkluzje, ze cytowalno$é nie daje dobrego obrazu tego, co sie tam dzieje. Jest tak miedzy innymi
dlatego, ze najczesciej cytowane dzieta nie byty wcale przyktadem najlepszych praktyk naukowych ze
scjentystycznego punktu widzenia (dobrej jakosci badania empiryczne), a cytowano przede
wszystkim autoréw o uznanym miedzynarodowym znaczeniu®.

Interesujgce zestawienie stanowisk w tym zakresie przedstawia C. Donovan — recenzja $Srodowiskowa
vs wskazniki iloéciowe, jako$¢ nauki vs jej wptyw (na nauke, na praktyke)’. Argumentami za
wskaznikami ilosciowymi wptywu jest zwykle to, ze dobrze korelujg z wynikami recenzji i innych
nieilosciowych sposobdéw oceny jakosci nauki.

Moje doswiadczenia z publikowaniem w obszarze nauki o polityce spofecznej sg dosé liczne i
réznorodne. Publikowatem®™ w gtdwnych dla mojej dziedziny czasopismach - Polityka Spoteczna i
Problemy Polityki Spotecznej (w redakcji tej drugiej petnitem funkcje sekretarza, a potem cztonka
Zespotu Redakcyjnego), sporadycznie w innych czasopismach o mniejszych ambicjach naukowych.
Nie staratem sie o zamieszczenie moich artykutéw na tamach czasopism zagranicznych. Nie
wymagano tego ode mnie w procesie zdobywania tytutéw naukowych, a ja sam czutem, ze moje
zdolnosci jezykowe oraz tresci do przekazania nie sg wystarczajgce, aby zainteresowac publicznosc¢
anglojezyczng. Moje artykuty ukazaty sie w wielu ksigzkach zbiorowych, z ktérych wiekszos¢ byta
zbiorami pokonferencyjnymi'® lub ksigzkami jubileuszowymi. Doktoratu nie opublikowatem, gdyz nie
byto po temu innych bodZcédw niz zacheta kilku oséb. Przed osiggnieciem habilitacji wydano drukiem
mojg jedng autorsky ksigzke, ktdrej drugie wydanie zostato przedstawione jako rozprawa
habilitacyjna.

L. Bornman, H.-D. Daniel, What do citation counts measure? A review of studies on citing behavior, Journal of
Documentation, vol. 64, nr 1, 2008.

7 T.van Leeuwen, The application of bibliometric analyses in the evaluation of social science research.

Who benefits from it, and why it is still feasible, Scientometrics, vol. 66, nr 1, 2006.

8L Lindgren, If Robert Merton said it, it must be true: A citation analysis in the field of performance
measurement, Evaluation, vol. 17, nr 1, 2011.

’c. Donovan, Introduction: Future pathways for science policy and research assessment: metrics vs peer

review, quality vs impact. Byt to artykut wprowadzajacy do numeru tematycznego Science and Public Policy,
vol. 34, nr 8, 2007.

1% Réwniez jako wspotautor.

! Gtéwna konferencja dla nauki o polityce spotecznej odbywa sie co roku od lat 70., najpierw w Ustroniu
Wielkopolskim, a od kilku lat w miescie o tej samej nazwie, ale w innym wojewddztwie. Jej charakterystyczne
cechy to bardzo pojemny temat przewodni, bardzo duzo referatdéw o réznej jakosci w sesjach plenarnych i kilku
rownolegtych sesjach oraz wynikajacy stad brak czasu zaréwno dla referentéw, jak i dyskutantow.



Mam tez doswiadczenia zwigzane z publikowaniem w Internecie, gdyz na swojej stronie zawodowej12
zamieszczam wszystko to, co napisatem i co zwykle pdzniej (artykuty, referaty) byto publikowane w
czasopismach lub ksigzkach zbiorowych (wersje internetowe sg przed recenzjg i redakcjg jezykowa).
Ten rodzaj publikacji ma te zalete, ze nie wymaga oczekiwania na zwykle do$¢é dtugi proces produkcji
ksigzek czy wydawania czasopism, a poza tym daje tez mozliwos¢ zamieszczania kolejnych wersji
artykutu (analogicznie jak aktualizowane sg programy komputerowe). Daje tez btyskawiczny dostep
do wiedzy czytelnikom, ktdrzy mogg nigdy nie mie¢ okazji nabycia ksigzek czy czasopism wydawanych
w liczbie kilkuset egzemplarzy. Nie miatem wielu reakcji bezposrednich w odpowiedzi na mojg strone,
czasem byty to pytania o mozliwosci wykorzystania zamieszczanych tam materiatéw, niekiedy tez
podziekowania.

Poza rolg autora petnitem tez role recenzenta kilku ksigzek (w jednym przypadku byfa to recenzja
zamawiana propozycji wydawniczej)®, artykutdw i prac magisterskich. Jako sekretarz Problemdéw
Polityki Spotecznej redagowatem kilka numerdw tego czasopisma i poznatem od srodka dziatanie
Zespotu Redakcyjnego. W tym tez kontekscie zetknagtem sie z zagadnieniem punktacji czasopism
naukowych. Przez dtugie lata bytem sekretarzem duzej serii wydawniczej Biblioteka Pracownika
Socjalnego (poczatkowo finansowanej z Funduszu PHARE). Ostatnio zasiadatem w Radzie
Programowej serii ttumaczen Wspodtczesna Polityka Spoteczna (wydana w ramach projektu
Spotecznie Odpowiedzialna Uczelnia prowadzonego przez Wyiszg Szkote Pedagogiczng TWP,
ponadto bytem redaktorem merytorycznym jednej z przettumaczonych w tej serii ksiazek'*). Petnitem
tez role wspodtredaktora dwdch ksigzek wydanych przez Instytut Polityki Spotecznej (Ubdstwo i
wykluczenie spoteczne — perspektywa poznawcza oraz Polityka publiczna wobec ubdstwa i
wykluczenia spotecznego). Kierowatem matym zespotem badawczym (najpierw bytem jego
cztonkiem), ktéry przygotowat obszerny raport pod mojg redakcjg na podstawie przegladu literatury,
analizy danych zastanych oraz danych zebranych przez konsorcjum firm zewnetrznych. Zespot
przygotowat koncepcje badan, konsultowat narzedzia i odbierat raporty koricowe.

Nie zarzadzatem badaniami naukowymi w instytucji uniwersyteckiej, wiec dotad nie interesowatem
sie blizej systemami punktowymi i klasyfikacjami z nimi zwigzanymi. Wiem, ze wydziat na ktérym
pracuje ma aspiracje do osiggniecia statusu A, z czym ma sie wigzac lepszy dostep do Srodkow
finansowych. W zwigzku z tym uruchomiono polityke nastawiong na bodZcowanie pracownikéw
naukowych do zdobywania punktdéw za publikacje, co ma by¢ jednym z podstawowych warunkéw
pozadanego awansu. Instytut Polityki Spofecznej od niedawna stara sie bodZcowaé i pomaga
pracownikom naukowym w przygotowaniu artykutéw dla periodykéw zagranicznych, gdyz za nie
otrzymuje sie wiecej punktow.

Jako autor artykutdow i ksigzek poszukiwatem Zrddet inspiracji w inicjatywach i dyskusjach
prowadzonych w moim macierzystym Instytucie oraz w polskiej i anglojezycznej literaturze dostepne;j
tradycyjnie (ksigzki, w przypadku anglojezycznych zwykle zakupione w ksiegarniach i antykwariatach
internetowych) lub w postaci elektronicznej (dostepnych przez Internet, obecnie czesto poprzez

© Obecny adres strony: rszarf.ips.uw.edu.pl.

B Recenzje, w ktorych staratem sie zrealizowac wtasny ideat w tym wzgledzie ukazaty sie w Problemach Polityki
Spotecznej, dotyczyty one trzech ksigzek przettumaczonych na jezyk polski — dwdch A. Sena oraz J. Sachsa.

W dorobku mam kilka ttumaczen tekstow specjalistycznych z jezyka angielskiego, ktore ukazaty sie w
Problemach Polityki Spotecznej.



Biblioteke Uniwersytetu Warszawskiego, ale mimo poprawy sytuacji zasoby te sg nadal bardzo
ograniczone, szczegodlnie jezeli chodzi o dostep do elektronicznych wersji ksigzek zagranicznych).

Zasad cytowania uczytem sie wtasciwie sam. Technicznie rzecz ujmujgc, w rozprawie doktorskiej
stosowatem uproszczong wersje stylu zalecanego przez American Psychological Association (APA), w
rozprawie habilitacyjnej korzystatem z wyspecjalizowanego programu, ktéry miat zaimplementowane
liczne style cytowan i byt to juz w petni styl APA. Ten styl zalecam tez studentom anglojezycznym, co
pozwala na uswiadomienie im problemu plagiatéw. Dla moich seminarzystow stworzytem krétki
przewodnik po tych zagadnieniach®™. Nie towarzyszyta mi przy tym bardziej generalna refleksja na
temat zasad i celdw cytowan, byto dla mnie raczej oczywiste cytowanie w celu podania Zrddta
definicji, argumentu czy danych lub informacji, nie méwiac juz o bezposérednich cytatach. Zrédet
poszukiwatem za$ w bardzo obszernej literaturze z zakresu nauk spotecznych.

Oczywistym dowodem ztej roboty naukowej w obszarze publikacji s plagiaty'®. W mojej karierze
naukowej spotykatem sie z kilkoma skandalami dotyczacymi plagiatéw, gtdwnie w postaci duzych
fragmentdéw innych autoréw bez cudzystowdw i podania zrédta. W moim srodowisku znane mi sg trzy
takie sprawy — dwie zakonczyty sie oficjalnymi przeprosinami na famach Polityki Spotecznej (w tym
jedna dotyczyta znanych w srodowisku autoréw), kolejna sprawa nie ujrzata dotad swiatta dziennego
(recenzentami byty znane i powazane w Srodowisku osoby). Na co dzien stykam sie z plagiatami w
pracach studenckich, w tym ostatnio rowniez pisanych przez studentdéw zagranicznych w jezyku
angielskim.

O ile plagiaty w sposéb oczywisty dyskwalifikujg publikacje naukowsa, to juz inne aspekty jej jakosci sg
bardziej rozmyte. Zdarzato mi sie czytac¢ teksty w mojej dziedzinie, ktére zostaty opublikowane, a
czasem byly tez podstawg uzyskania tytutdw naukowych, co do ktérych jakosci naukowej miatem
watpliwosci. To samo zresztg spotkato moje teksty. Wyrazano publicznie watpliwosci generalne na
temat ich jakosci lub wytykano im btedy. W przypadku dwéch bardziej oczywistych pomytek, jedna
zostata wskazana przez czytelnika, a drugg sam odkrytem juz po publikacji. Byly to teksty
recenzowane, ale recenzenci tych btedéw mi nie wytkneli.

Méj krytycyzm wobec kolegéw po fachu dotyczy zaréwno prac o charakterze teoretycznym, jak i
artykutéw, ktére opieraty sie na badaniach empirycznych. W pierwszym przypadku podstawowym
problemem wydaje mi sie niedostateczna znajomos¢ literatury polskiej i w szczegdlnosci Swiatowej
na dany temat. W drugim niedostateczna wiedza z zakresu metodologii badan naukowych oraz
statystyki. Specyficznym problemem dla nauki o polityce spotecznej jest to, ze ma by¢ to nauka
stosowana, nastawiona na uzytecznos¢ dla praktyki polityki spotecznej. Stad tez jednym z waznych
wskaznikéw jej jakosci moze byé uzyskany wptyw na praktyke polityki spotecznej'’. Mato kto jednak
poddaje refleksji czy bada te zagadnienia. Jednym z niebezpieczeristw w zakresie teorii wyjasniajgcej
jest funkcjonalizm — przeksztatcanie uzasadnien w wyjasnienia, np. problem spoteczny X wymaga
reformy polityki spotecznej Y, a wiec problem X jest przyczyng tej reformy™. Najbardziej uzyteczne

B Dostepny na stronie rszarf.ips.uw.edu.pl/seminaria.

*w tym plagiaty cytatéw, czyli autor podaje cytat ze zrédtem, ale nie informuje, ze jest to cytat przytoczony
przez innego autora.

v Interesujacy przeglad literatury na ten temat zob. A. Boaz, S. Fitzpatrick, B. Shaw, Assessing the impact of
research on policy: a literature review, Science and Public Policy, vol. 36, nr. 4, 2009.

o) tym, ze funkcjonalizm bywa czestg przypadtoscig nauki o polityce publicznej zob. m.in. F. M. Collyer,
Theorising Privatisation: Policy, Network Analysis, and Class, Electronic Journal of Sociology, vol. 7 nr. 3, 2003.



dla nauki o polityce spotecznej wydaja mi sie analizy o charakterze ewaluacyjnym®®, ktére w obszarze,
ktdrym sie interesuje sg bardzo nieliczne, a jezeli juz sie pojawiaja, to ich jakos¢ pozostawia wiele do
zyczenia (w szczegdlnosci, gdy chodzi o ewaluacje projektéw finansowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego UE).

Czasem bezposrednio wyrazatem krytycyzm wobec pismiennictwa naukowego w mojej dziedzinie
odwotujac sie do krytyk sformutowanych przez autoréw spoza Polski (np. C. Wright Mills o ideologii
patologédw spotecznych, P. Taylor-Gooby o ,artretycznym empiryzmie”, R. Pinker o ubdstwie
teoretycznym) i z Polski (M. Oledzki, A. Lipski, J. Supifiska)®. Jeden z epitetéw, ktérego czasem
uzywatem na nielubiany przez siebie styl - ,opisywactwo” - okreslat teksty, w ktorych gtéwnym celem
autoréw byto opisanie jakiego$ problemu spotecznego czy fragmentu ustawodawstwa bez krytycznej
refleksji, bez ambicji teoretycznych i empirycznych, a gdy chodzi o podreczniki - bez zadnych utatwien
dydaktycznych. Drugi rodzaj problemu z jakoscig nazwatbym ,normatywistyky”. Autorzy oceniajg
krytycznie lub afirmacyjnie jakie$ reformy czy zjawiska bez dostatecznej do tego bazy teoretycznej i
empirycznej oraz krytycznej refleksji aksjologicznej. Innym przejawem jest formutowanie zalecen dla
polityki spotecznej, ktére w najlepszym razie majg luzny zwigzek z przeprowadzanymi analizami czy
sprawozdawanymi badaniami oraz sg bardzo ogdlnikowe.

Prawie wszystkie publikowane i czytane przeze mnie polskie teksty naukowe z zakresu nauki o
polityce spotecznej miaty recenzentéw. Subiektywnie przeze mnie oceniana niska jakos$¢ czesci z nich
oznacza wiec tez niskg jako$¢ recenzji, badz nieuwzglednianie uwag recenzentéw przy decyzjach
publikacyjnych?.

Zastanawiajgc sie jakich autoréw i za co cenie w mojej dziedzinie, moge poda¢ klika preferowanych
przeze mnie cech ich tekstéw. Znajomos¢ literatury $wiatowej, Swiadomy wybdr podejscia
badawczego, krytyczny stosunek do przedmiotu badan i metod, zastosowanie nowej metodologii,
niebanalne i nieogélnikowe wnioski o charakterze teoretycznym i praktycznym.

W jaki sposdb mozna poprawic¢ jakos¢ publikowanych tekstdw naukowych czy akademickich w
obszarze, ktéry mnie interesuje? Edukacja do nauki o polityce spotecznej powinna by¢ przede
wszystkim edukacjg nastawiong na teorie i metodologie, ze szczegdlnym naciskiem na te druga
(wielodyscyplinarng, interdyscyplinarng, mieszang), oraz na staty kontakt z literaturg $wiatowa*.
Wydaje mi sie tez wazne w tym zakresie docenienie replikacji wynikow badan jako istotnego wktadu
w rozwaj nauki oraz metaanaliz (badania podsumowujgce wyniki wielu innych badan).

1 Koncepcja ewaluacji bardzo bliska nauce o polityce spotecznej zob. M. M. Mark, G. T. Henry, G. Julnes,
Evaluation: An Integrated Framework for Understanding, Guiding, and Improving Policies and Programs, Jossey-
Bass, 2000.

2R, Szarfenberg, Teoria polityki spotecznej i dydaktyka akademicka, w: A. Raczaszek red. Polityka spoteczna.
Badania, dydaktyka, rozwdj, AE w Katowicach, 2008. Obrona nauki o polityce spotecznej przed niektérymi
zarzutami patrz R. Szarfenberg, Krytyka i afirmacja polityki spotecznej, IFiS PAN, 2009, rozdz. 2.

?! 7 moich doéwiadczeri jako recenzenta (bardzo zresztg nielicznych) co najmniej dwie moje krytyczne recenzje
zostaty uwzglednione — wydawnictwo zrezygnowato z publikacji (ksigzka ukazata sie jednak w innym), redakcja
odestata artykut do autora, ktory miat go poprawic (o czym sie dowiedziatem od niego samego, gdyz poszukiwat
publikacji na ktére wskazywatem w recenz;ji).

22 Znane mi formy i tresci zaje¢ studidw i seminariéw doktoranckich w niewielkim stopniu s3 nastawione na
tworzenie kultury naukowosci tego rodzaju.



Drugi kierunek — powinnismy poprawié jako$¢ procesu recenzyjnego. Po pierwsze, nalezy prowadzié
studia recenzoznawcze, czy z zakresu ewaluacji wartosci i jakosci nauki, i wyposazaé kandydatow na
ludzi nauki w umiejetnosci z tego zakresu. Po drugie, proces recenzji powinien by¢ anonimowy —
recenzent nie zna nazwiska autora, a ten nie zna nazwiska recenzenta. Po trzecie, recenzentéw
powinno by¢ co najmniej dwdch. Po czwarte, trudno spetni¢ warunki 1-3 bez zapewnienia srodkéw
na optacanie recenzji (o ile nie przyjmiemy, ze recenzje robi sie pro bono).

Jezeli dorobimy sie baz danych dotyczacych cytowan w naukach spotecznych obejmujacych
najwazniejsze czasopisma i ksigzki, to przychylam sie do opinii, ze jako$¢ nauki (w wymiarze
indywidualnym i organizacyjnym) powinna by¢ oceniana za pomocg umiejetnego tgczenia
zaawansowanych  wskaznikow scjentometrycznych23 oraz przejrzystego procesu recenzji
$rodowiskowej**.

> Dla orientacji co sie dzieje w tym zakresie warto przeczyta¢ artykut, w ktdrym autor poszukuje wskaznika
taczgcego poréwnywalng liczbe publikacji z cytowalnoscig na poziomie catych krajow: G. Prathap, Quasity,
when quantity has a quality all of its own - toward a theory of performance, Scientometrics , online preview
(33), 2011.

“H.F. Moed, The future of research evaluation rests with an intelligent combination of advanced metrics and
transparent peer review, Science and Public Policy, vol. 34, nr 8, 2007.



