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Plan wyktadu

1.

d

O znaczeniu teorii przyczynowo-skutkowej w ewaluacji juz
wspominaliSmy na wyktadzie 6 dotyczagcym badania skutecznosci (slajdy
5-8), ale wyktad skupiat 5|ebg’fown|e na kontrfaktycznych schematach
badania skutkow, a nie na badaniu mechanizmu, ktory do nich
doprowadzit

Ewaluacja oparta na teorii w podejsciach do ewaluacji: od pseudo-
ewaluacji, przez quasi-ewaluacje (tu zostaje zaliczona ewaluacja oparta
na teorii programu, projektu), do ewaluacji prawdziwej i petne;

Mediatory i moderatory miedzy produktem projektu, a jego ostatecznymi
skutkami, czyli zalety analizy mediacyjnej

Teoria problemu a teoria projektu, teoria wdrazania a teoria zmiany
Przyktady prostych i ztozonych teorii programow i projektow

Podejscie linearne i nielinearne w ewaluacji opartej na teorii i modelach
dziatania i zmiany
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Wyktad nr 6 dotyczyt badania wptywu projektu, przypomnienie jednego ze slajdow, na ktérym byta mowa
o teorii zmiany

Przyktad teorii konkretnego projektu — Jabtka dla studentéw

Przygotowanie projektu

Studenci sg .Pozu?m Studenci LA
zdrowi I Witaminy C ey M | <umuia iabika NI Personelu, zakup
Teoria wzrasta Teoria 19 ) Dziatania / jab{ek

zmiany zmiany interwencja

Realizacja projektu

M. Koopman i in red., Performance Measurement in the Dutch Social
Rented Sector, 2008, s. 20. Modyfikacje i adaptacja R.S.

Metoda identyfikacji skutkdw powinna dostarczy¢ dowodow na to, ze produkt projektu (jabtka)
spowodowat skutki posrednie (zjedzone jabtka znaczaco zwiekszyty poziom witaminy C), a te
spowodowaty skutki ostateczne w okreslonych rozmiarach (zwiekszenie poziomu witaminy C znaczaco

zmniejszyto poziom zachorowalnosci studentow). Pytania:
1. Czy zjedzenie jabtek spowodowato wzrost poziomu witaminy C, a jezeli tak, jaka byta skala tego wzrostu?
2. Czy wzrost poziomu witaminy C spowodowat zmniejszenie zachorowalnosci studentow, a jezeli tak, jaka

byta skala tego zmniejszania?

Wyktad nr 6 nie skupiat sie jednak na zagadnieniu teorii zmiany w ewaluacji, ale na tym, jak zidentyfikowad
skutki produktow dostarczonych odbiorcom w kontrfaktycznym ujeciu eksperymentalnym, co pozostawiato bez
odpowiedzi pytanie, dlaczego interwencja dziata lub nie dziata



Putapka ,czarnej skrzynki” w ewaluacji

Kontrfaktyczna ewaluacja wptywu (Counterfactual Impact Evaluation, CIE) pozwala od-
powiedzie¢ na pytanie czy ,dana interwencja dziata"'°. Innymi stowy, pozwala ocenic
czy pomyst na rozwigzanie danego problemu spoteczno-gospodarczego przyniost
oczekiwane skutki czy tez nie. Cho¢ taka wiedza czesto jest wystarczajgca, by pod-
ja¢ decyzje o kontynuacji lub zawieszeniu interwencji w dotychczasowej formie, to
w wiekszosci przypadkow nie pozwala ona na wyjasnienie ,dlaczego dana interwen-
cja dziata’, ,w jaki sposob dziata” | wreszcie ,jak jg udoskonali¢”. Jest to problem tzw.
,czarne] skrzynki”: wyniki CIE pozwalaja przesledzi¢ przejscie miedzy naktadami i skut-
kami interwencji, jednak szczegotowe zaleznosci miedzy nimi pozostajg nieznane. Aby

Andras Kaszap, Jan-Philipp Kramer, Rafat Trzciiski, Zastosowanie analizy kontrybucji jako podejscia ewaluacji
opartej na teorii w ewaluacji ex post wsparcia dla duzych przedsiebiorstw w ramach programoéw Polityki Spéjnosci
UE 2007-2013, w: Ewaluacja oparta na teorii..., PARP 2017



Ewaluacja oparta na teorii w podejsciach do ewaluacji

* W jednej z publikacji* wyrdzniono 23 podejscia do ewaluacji,
podzielone one zostaty na kilka kategorii
* Pseudo-ewaluacje (7 podejs¢, np. badania prowadzone pod wptywem
polityki)
Quasi-ewaluacje (8 podejs¢, np. podejscie eksperymentalne i quasi-
eksperymentalne, ewaluacja oparta na teorii projektu omowiona ponizej)

Ewaluacje nastawione na doskonalenie i rozliczalnos¢ (3 podejscia, w tym
podejscie CIPP omdéwione na kolejnym wyktadzie)

Ewaluacje nastawione na cele spoteczne i rzecznictwo (4 podejscia)
Ewaluacje eklektyczne (2 podejscia)

*D. L. Stufflebeam, C. L. S. Coryn, Evaluation Theory, Models, and Applications, 2014



Koncepcje powigzan projektu (programu, polityki) z wynikami (skutkami)

-

-

\
‘ _ | Czy sg projekty, ktore osiggajg wyniki
oncepcCja w wu , . . .
bezpo?rejzdnng»cl) ijej Bezpogredni bezposrednio? Wywieranie wptywu na
ograniczenia wptyw zachowania zawsze sg zaposredniczone poprzez
bodzce (np. kary, nagrody, kazania)
/

Koncepcja wptywu
posredniego z
jednym mediatorem

Projekt

Mediator

Wptyw
zaposredniczony

Wynik
ostateczny

Mediator: czynnik na
ktory nalezy
oddziataé, aby
osiggnac¢ wynik
ostateczny

-

Koncepcja wptywu
posredniego z
wieloma mediatorami
i moderatorami

o

Moderator 1

Projekt

Moderator 2
Mediator 1

Wynik
ostateczny
Mediator 2

Dwie $ciezki oddziatywania projektu
na wynik ostateczny

~

Moderator: czynnik
zewnetrzny, ktéry
wptywa na site
oddziatywania
projektu w relacji
projekt - mediator lub

mediator - wynik

S I. Donaldson, Program Theory-Driven Evaluation Science: Strategies and

Approaches, 2007



Analiza mediacyjna, czyli rozktadanie mechanizmu wptywu interwencji na kanaty bezposredni i posredni

Disentangling the effect of an intervention into direct and .
indirect channels

Mediator (M)
q@“ Number of hours worked per week
'Q'z?—-.‘ in third year after program start
N .
g &
L&
&
&&
&

Direct causal effect (not statistically
significantly different from zero) Outcome (Y)
Weekly earnings in third
year after program start

Note: The US Job Corps program targets those aged 16-24 from
low-income households. The program’s earnings effect was driven by
increased labor market supply, while no significant effect was found on
the hourly wage.

Analiza mediacyjna okreslonego
skutku polityki pozwala lepiej
zrozumie¢, dlaczego okreslone
interwencje w ramach polityki s3
skuteczne lub nieskuteczne.

Analiza mediacyjna ukierunkowana na
kanaty przyczynowe efektu polityki
prawdopodobnie zaowocuje lepszym
doradztwem w zakresie polityki,
szczegblnie w odniesieniu do
optymalnego projektowania réznych
elementow interwenc;ji.

Analiza kanatéw przyczynowych
pomaga zrozumiec te aspekty
interwencji, ktérych skutecznos¢
wydaje sie szczegdlnie interesujgca
(tj. bardziej istotna niz innych
aspektow).

Martin Huber, Disentangling policy effects into causal channels, IZA World of Labor, 2016

Komentarz. Na poprzednim slajdzie ujecie bezposrednie i posrednie potraktowatem

jako alternatywne, a tu widzimy zastosowanie ich obu


https://wol.iza.org/articles/disentangling-policy-effects-into-causal-channels/long

Ujecie integrujace oparte na wykresach DAG (Causal Directed Acyclic Graphs) uwzgledniajg rowniez
czynniki zaktocajace

Moderator: wptywa na kierunek i/lub site relac;ji Mediator: zmienna w ramach Sciezki przyczynowej pomiedzy
pomiedzy produktem projektu i jego skutkiem produktem projektu a jego skutkiem. Produkt projektu wptywa
(modyfikator efektu) na mediator, ktory z kolei wptywa na skutek

Czynnik zaktdcajacy (confounder) jest przyczyng zardwno
wptywajgcg na projekt i jego produkt, jak i na jego skutek, np.
pte¢ odbiorcéw

Czynnik zaktécajgcy

Moderator
+ produkt

Produkt projektu Skutek projektu

Mediator

Narzedzie do tworzenia schematéw DAG www.dagitty.net



http://www.dagitty.net/

Teoria projektu a teoria problemu

-~

Teoria projektu

Projekt
oddziatywania na
czynniki 1i 2

Produkt 2

e

Czynnik 1
zwiekszajacy
problem

Czynnik 2
zmniejszajgcy
problem

)

Teoria problemu

Problem, ktéry

ma rozwigzac
projekt

Inne niz projekt
czynniki
wptywajgce

Czynnik 3
zmniejszajacy
problem

Teoria problemu opisuje zaleznos¢ miedzy czynnikami wptywajgcymi na problem (zwiekszajgco lub zmniejszajgco) a samym problemem.
Na kolejnych slajdach mowa o wynikach projektu, ktore w kontekscie tego schematu nalezy interpretowac jako stany znaczacego
zmniejszenia lub catkowitego usuniecia problemu poprzez odziatywanie na czynniki zwiekszajgce i zmniejszajgce problem.

Teoria projektu opisuje zaleznos¢ miedzy dziataniami (produktami) projektu a czynnikami wptywajgcymi na problem, czyli na schemacie
oddziatywania destymulujace (zmniejszajgce) czynnik 1 oraz stymulujace (zwiekszajgce) czynnik 2.



Miejsce teorii zmiany w logice projektu spotecznego

Przygotowanie projektu

\Z

Ostateczne

Naktady na

Posrednie

wyniki - e . 1. D Produkt projektu et
roiektu Teoria wyniki projektu [ rH Dziatania /
proj zmiany zmiany interwencja

projekt

N

Realizacja projektu

M. Koopman i in red., Performance Measurement in the Dutch Social
Rented Sector, 2008, s. 20. Modyfikacje R.S.

Definicja teorii zmiany: ,Sposdb opisania zbioru zatozen, ktore wyjasniajg zardwno mini-etapy prowadzgce do
osiggniecia dtugoterminowego celu, jak i potgczenia miedzy dziataniami interwencji lub programu a rezultatami,
ktére wystepujg na kazdym z analizowanych etapéw” za: Andras Kaszap, Jan-Philipp Kramer, Rafat Trzcinski,
Zastosowanie analizy kontrybucji jako podejscia ewaluacji opartej na teorii...



Rys. 1. Teoria wdrazania i teoria zmiany

Praktyka
Z wiczesniejszych
programaow

Zatozenia
i dodwiadczenia TEORIE LEZACE
interesariuszy L PODSTAW

STRATEGIA EFEKTY
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Tearie
spofeczno-
ekonomiczne
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Philip Davies, Stosowanie metod mieszanych w ewaluacji na potrzeby ksztattowania polityk publicznych, w: A. Haber, Z. Popis
(red.), (R)Jewaluacja Poszukiwanie nowych metod oceny efektow, 2013




Podejscie oparte na teorii w powigzaniu z catoscig zagadnien ewaluacji polityki spotecznej

Rys. 5. Wzajemne powigzania réznych metod oceny polityki

Konsultacje spoteczne
dotyczace etyki spoleczne]

Jakie s3 konsekwencje
etyczne polityki?

Analiza kosztow
| korzyscifoplacalnosci/
uZytecznosci

——

Jakie sg koszty i korzysci
polityki?

Studia przypadku
Whwiady

Grupy fokusowe
Ftnografia

Badania operacyjne

W jaki sposob ma
funkcjonowac polityka?

Dowody
etyczne

Dowody
ekonomiczne
i ekonometryczne

Dowody
dotyczace
wdrazania

Maodel logiczny

Wykaorzystywanie
istniejacych
dowodow

Dowody
dla polityki

Dowody
opisowe
I empiryczne

Dowody
udowodnione]
skutecznosci

Co juz wiadomo
o problemie/polityce?

Synteza badan

Jakie sg charakter, rozmiar
i dynamika problemu?

Statystyki

Badania
kwestionariuszowe
Badania jakoiciowe

W jaki sposab sprawid,
aby polityka dziatata?

Dowody eksperymentalne
I quasi-eksperymentalne

Co ckazalo sie
dziatac gdzie
indziej?

Philip Davies, Stosowanie metod mieszanych w ewaluacji na potrzeby ksztattowania polityk publicznych, w: A.

Haber, Z. popis (red.), (R)ewaluacja Poszukiwanie nowych metod oceny efektow, 2013




Przyktady prostych i ztozonych teori
orogramow i projektow spotecznych




Przyktady prostych teorii zmiany

Wynik posredni Wynik ostateczny
Kampania . .
Teoria zmiany w . P Wzrost wiedzy i
o . MEGIEIGERE 0 o .
projekcie kampanii $Swiadomosci w Zdrowsza dieta

temat zdrowego
zywienia

medialnej

spofeczenstwie

Wyniki posrednie 1

Kwalifikacje

zawodowe

nik posredni 2 Wynik ostateczny

Teo‘ria z‘miany W S, Umiejetnosci Poprawa
prOJeI;ue szkolenia i poszukiwania Lepsza praca sytuacji
zawodowego

pracy materialnej

Motywacja do

pracy P. R. Rossi, M. W. Lipsey, H. E. Freeman, Evaluation: A Systematic

Approach, 2004, s. 143



Przyktady prostych teorii zmiany cd.

Wyniki posrednie

Wzrost wiedzy

matematycznej Wyniki ostateczne
ucznioéw
Praktyczne
umiejetnosci
- - Lekcje matematyki o o 7\/Ci

Teoria zmiany w J y Wzrost umiejetnoci zyciowe
projekcie innowacji w Wspomagane komputerowych
lekcjach matematyki komputerowo w

uczniow

szkole Srednie;j

Zmniejszone koszty
systemu
edukacyjnego

Zmniejszenie liczby
nauczycieli

Rossi, Lipsey, Freeman... 2004, s. 143



Przyktadowa teoria zmiany dla programu typu budowanie spotecznosci

Wyniki wstepne ™= \Wyniki wczesne ™=  \Wyniki posrednie ™= \Wyniki ostateczne
Stworzenie kapitatu

spofecznego
Sformowanie rady Stworzenie wewnetrznych Tozsamosc I duma
L . . cztonkdéw spotecznosci
spotecznosci i i zewnetrznych kanatow
rozpoczecie jej informacyjnych Bezpieczenstwo i

dziatalnosci Wzrost uczestnictwa | ienie relacii ochrona
wspétpracy w Ustanowienie relacji
Rozpoznanie i spotecznogci spotecznosé-metropolia  Silne instytucje i ustugi
potwierdzenie zasobdéw : . wysokiej jakosci
Realizacja projektow Kumulacja zasobow i

spotfecznosci . e
lokalnych przeznaczenie ich na Nowe mozliwosci
Sformutowanie realizacje celdw ekonomiczne
rogramu budow : . .
Pros y Stworzenie, Rozwdj rodzin i
spotecznosci : ..
P rozbudowanie, mtodziezy

zreformowanie instytucji

i systemow

Zrodto: S. Milligan et al., Implementing a Theory of Change Evaluation in the Cleveland Community-
Building Initiative: A Case Study, w: K. Fulbright-Anderson, A.C. Kubisch, J.P. Connell, red., New
Approaches to Evaluating Community Initiatives, vol. 2., The Aspen Institute, 1998, s. 69.



Model logiczny interwencji spotecznosciowej

Naktady

*  Woyszkolony
personel

®* Mentorzy dla
wolontariuszy

¢ Partnerzy w

spotecznosci
* Materiaty
szkoleniowe
®* Finanse
® Przestrzen
biurowa
* Materiaty

eksploatacyjne

Wyniki bezposrednie

® Uczestnicy
nabywaja
umiejetnosci
rozwigzywania
problemow i
przywddcze

® Wozrasta
Swiadomos¢
uczestnikéw co do
roznic kulturowych i
indywidualnych

Wyniki posrednie

Wyniki w
dtugim okresie

Dziatania Produkt
Dostarczanie Liczba
szkolen i obstuzonych
mozliwoéci dla |lle|Zi .
przywodztwa Liczba godzin

udzielonych

ustug

Liczba
Dostarczanie obstuzonych
statego ludzi
wsparcia / Liczba godzin
mentoringu udzielonych

ustug
Dostarczanie Liczba
ustug obstuzonych
spotecznoéciowy |L.JdZi .
ch / mozliwoéci LICZ.ba godzin
uczenia sie udzielonych

ustug

Wzrost wiedzy
uczestnikdw dot. spraw
spotecznosci i wzrost
zaangazowania w prace
na rzecz spotecznosci

Uczestnicy
komunikuja sie
skutecznie w
zréznicowanych
zespotfach
Uczestnicy wykazujg
zwiekszone
umiejetnosci
spoteczne
Uczestnicy wykazujg
zwiekszone
umiejetnosci
przywddcze

®* Uczestnicy maja
poczucie
skutecznej
pracy w
zrdéznicowanych
zespotach

® Uczestnicy sg
aktywni w
swojej
spotecznosci

Wptyw na
spotecznosé

Program theories and logic models, Wilder Research Center, 2005, s. 5

Spotecznosci sg
silne i zywotne
(wyzsze
zatrudnienie,
mniej przestepstw,
mniej ubdstwa)

W spotecznosciach
wzrasta
wolontariat i
przekonanie o tym,
ze spotecznosé jest
nasza




Schemat 1. Teoria interwencji dla zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn.

Teoria interwencji— zasada rownosci kobiet i mezczyzn (dual approach)

" r )
Problem i sposob jego rozwigzania Efekty bezpoérednie lm'imllmwn'
" . >
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zasady rownosci projektow 1 P;'::m::"l" :
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Badanie ewaluacyjne dotyczgce stosowania zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn oraz zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla oséb z niepetnosprawnosciami, w ramach polityki spdjnosci 2014-2020. Raport koricowy 2021



Podejscie linearne i nielinearne w ewaluacji
opartej na teorii i modelach dziatania i zmiany



Zintegrowana ewaluacja realizacji i osiggania wynikow projektu w
podejsciu linearnym

Przyczyny
(mediatory i
moderatory)

Projekt i jego Realizacja Interwencja

uzasadnienie projektu (produkt)

Sukces / porazka
implementac;ji i
realizacji

Sukces / porazka Sukces / porazka
teorii dziatania teorii zmiany

Ewaluacyjna interpretacja informacji uzyskanych o wptywie
produktow projektu, np. nie udato sie uzyska¢ wptywu na
mediator, wptyw na mediator byt mniejszy niz zaktadano,
wptyw mediatora na wynik ostateczny nie wystapit, wptyw
mediatora na wynik ostateczny byt za maty

Ewaluacyjna interpretacja informacji uzyskanych
o realizacji projektu, np. nie udato sie zrealizowad
jednego z modutdw projektu, realizacja jednego z
modutow przebiegata z licznymi trudnos$ciami

H.-T. Chen, Theory-Driven Evaluation, w: S. Mathison red.,
Encyclopedia of Evaluation, 2005, s. 417



Zasoby

Srodowisko

MODEL DZIALANIA

Organizacja realizujaca

y

Realizatorzy

Organizacje powigzane oraz
partnerzy w spotecznosci

Kontekst otoczenia

—————— Realizacja programu

\'4

N

Interwencja

Projekt

! |
! |
: Katalog ustug i :
1 procedury ich I
: udzielania |
|
! |

" | ISR
: |
|
%: I
I Grupy docelowe :
! |
! |
A1 |
L e e e e e e — = -

MODEL ZMIANY
Determinanty > Wyniki

Koncepcja teorl
projektu —
podejscie
nielinearne

Mozliwe
porazki/sukcesy
modelu dziatania
Mozliwe
porazki/sukcesy
realizacji
Mozliwe
porazki/sukcesy
modelu zmiany

H.-T. Chen, Program Theory, w: S. Mathison red.,
Encyclopedia of Evaluation, 2005, s. 341



Kontrfaktyczne badanie skutkéw programow (wyktad 6), projektow
spotecznych nie jest tym samym, co ewaluacja oparta na teorii

Teorie przyczynowo-skutkowe w ewaluacji majg strukture ztozong z
zaleznosci bezposrednich i posrednich

tgczne ujmowanie zaleznosci przyczynowych bezposrednich i posrednich
(mediatory) miedzy projektem i jego produktem a skutkami,
Bvxéglednlajace moderatory i czynniki zaktdcajace utatwiaja schematy

Teoria problemu nie jest tym samym co teoria projektu, a teoria
wdrazania nie jest tym samym co teoria dziatania | teoria zmiany

Ewaluacja oparta na teorii stuzy do oceny sukcesow lub porazek polityki
spotecznej w UJ?CIU linearnym i1 nielinearnym (model dziatania i model
zmiany oraz realizacja projektu w kontekscie zasobdw i otoczenia)



Literatura obowigzkowa i film z wyktadem

* Andras Kaszap, Jan-Philipp Kramer, Rafat Trzcinski, Zastosowanie
analizy kontrybucji jako podejscia ewaluacji opartej na teorii w
ewaluacji ex post wsparcia dla duzych przedsiebiorstw w ramach
programow Polityki Spojnosci UE 2007-2013, w: Ewaluacja oparta na
teorii..., PARP 2017

* Film z wyktadem (powyisza prezentacja zostata zaktualizowana w

stosunku do tej przedstawionej na wyktadzie, szczegdlnie w pierwsze;
czesci)



http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps/teksty/trzcinski2017.pdf
https://youtu.be/1O8-a9g-LoQ

