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Tematyka wyktadu

 Wprowadzenie organizacyjne
* Wprowadzenie merytoryczne



Wprowadzenie organizacyjne



Aktualna strona przedmiotu i jej struktura
rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps/dzienne Zasady
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aliczenia przedmiotu
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o - , powtarzanie przedmiotu. Weryfikacja obecnosci - lista z podpisem.
< C = et uw.edu.pl ‘ 2. Dokonanie analizy wybranej ewaluacji projektu spolecznego na podstawie jej koricowego raportu oraz ewentualnie innych danych. Ocenie podle;

bedzie prezentacja na zajeciach oraz raport catosciowy.
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min pisemny na podstawie tresci zaje¢, podrecznika i ewentualnie literatury dodatkowej.

Aktualnosci

Wskazowki i wymogi wobec raport
1. Prace wykonuje jedna o
2. Zadanie gléwne ityki spoteczne]

3. Etap wst ", "EFS", "raport” "projekt”),
G sdziernika w celu uzyskania

1zy ewaluagji

PROGRAM | CO NOWEGO? ub zespdt dwuosobowy

ga na dokonaniu analizy wybranej ewaluacji jednego niewielkiego projektu z zakresu

Prowadzacy: dr hab. Ryszard Szarfenberg - www, e-mail (wyktad w seme
semestrze letnim)

Dyzury akee

e zimowym), dr Malgorzatg” Oldak, dr Renata Gierszewska (Cwiczenia w

p 1: kryteria ewaluacji (wyktady 4-6)
Hie jest zadna wiedza tajemna

-

. Wyodrebnic¢ kryteria ewaluacyjne zastosowane w wybranej ewaluacii, przytoczyé cytaty z raportu z ich opisem stown
nazewnictwa i opisu kryteriow z ich teorig przedstawiong na wykladzie. Pytanie: czy i w jakim stopniu definicje kryte
zgodne z definicjami wyktadowymi?

, oceni¢ zgodnosc
ow ewaluacji byly

fekty ksztatcenia
Po ukonczeniu przedmiotu student jest przygotowany do cwiczen w semestrze letnim. k
i

N

. Przeanalizowac sposdéb wyboru i wazenia kryteridw. Pytanie: czy i w jakim stopniu éwiadomie wybrano kryteria i dokonano ich

ierarchizacji?
kontekscie

w

. Przeanalizowac sposob operacjonalizacji kryteriow ewaluacyjnych. Pytanie: w jaki sposdb mierzone byly kryteria ewaluacyjne
danego projektu (np. jezeli wybrano skutecznosé, to w jaki sposéb dokonano jej pomiaru i ile wyniosta)?

1. Wyjasnia czym jest ewaluacja odwolujac sie do specyfiki jej celow i funkcji, jej kryteriow oraz metod

. Rozrdznia i rozpoznaje rozne modele i podejscia do ewaluadji oraz wybiera model edpowiedni do danych wardgnkow. . L .. . A . )
5. Etap 2. Zrédta danych o projekcie do ewaluacdji, narzedzia ich uzyskania oraz sposéb prezentacji (wyktady 7 i 8)

1. Poszukujemy w raporcie wszystkich zrodel danych o projekcie, jakie byly wykorzystywane (jakie dokumenty byly analizowand, z kim

przeprowadzano ankiety, wywiady) i krotko je przedstawiamy. Pytanie: jakie byty zrodla danych o projekcie?

Wskazow

.
1. Poszukujemy informacji o teorii projektu. Pytanie: jaka teoria oddzialywania projektu (teoria zmiany) byla jego uzasadnieniem? Cly i w

E} d otyczac p ra Cy I Jjakim stopniu zastosowano teorie zmiany do ewaluacji projektu?
.

. Oddziela i odréznia poszczegolne kroki w procedurze prowadzenia ewaluacji.

2
3. Ocenia przydatnosc metod i technik ewaluacji w zaleznosci od celow ewaluacji.
4
5

- Uzasadnia znaczenie standardw ewaluacji dla jej prowadzenia. 2. Poszukujemy informacji o narzedziach uzyskania danych ze zrodel. Pytanie: jakie techniki uzyskiwania danych ze zrodet zastosowano?

RUZW}qzu]e proste zadania z zakresu projektowania ewaluacji. 3. Sprawdzamy sposob przedstawiania zebranych danych. Pytanie: w jaki sposéb przedstawiono dane o projekcie w raporcie z ewaluacji?

6. Etap 3. Teoria projektu i metoda ewaluacji (wyktady 9-11)

7. Oc&l zyktady ewaluacji pod wzgledem ich zgodnosci ze standardami ewaluacji.

2. Sprawdzamy, czy w raporcie sg informacje na temat metod ewaluacji czastkowych. Pytanie: jakimi metodami ewaluatorzy ocenili
wediug wybranych przez siebie kryteriow?

p re Ze nta CJ 3. Sprawdzamy, czy w raporcie sg informacje na temat metody ewaluacii lacznej. Pytanie: jaka metoda ewaluatorzy ocenili projekt
podstawie jego ocen czastkowych?

7. Etap 4. Metaewaluacja (wyktad 13)

. Kryteria ewaluacji - skutecznosc

. Kryteria ewaluacji - efektywnosc Te m aty

5.

6. Kryteria ewaluacji - uzytecznosc, trwatosc, trafnosé
7. Dane i badania w kontekscie ewaluacii
8
9.

1. Poszukujemy informacji o tym, czy w ewaluacji stosowano sig do standardow ewaluacji Polskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego/lub innymi.
Pytanie: czy i w jakim stopniu w ewaluacji kierowano sie standardami ewaluacji?

. Dane i badania w kontekscie ewaluacji - metody ilosciowe
. Metoda ewaluacji

10. Ewaluacja oparta na teorii projektu p eze nta Cj e

11. Procedura przeprowadzania ewaluacji na przyktadzie modelu ewaluacii CIPP

orty czastkowe z poszczegélnych etapdéw prac zespoty beda przedstawiaty na odpowiednich zajeciach
\Raport z etapu 1 - zajecia 4-6
Ragort z etapu 2 - zajecia 7-8

12. Standardy ewaluacii i metaewaluacja

o Standardy PTE i kilka standardéw zagranicznych przetiumaczonych na jezyk polskW

[G ST N)

rt powinien miec strone tytulowg z
tytulem: ,Analiza e acji projektu...”, nazwiskami autorow i ich mailami, spisem tresci, streszczenigat, strukturg.odpowjadajaca poszczegplnym
etapom pracy, podsuma! jem i wykorzystana literaturg. W raporcie nalezy stosowac c i przypisy dp ﬂa ach
akademickich. 0 ezjﬂ r

© American Evaluation Association
© Australasian Evaluation Society,
o Swiss Evaluation Society (SEVAL
© United Kingdom Evaluation Societ
. Przvktad ewaluacii - ewaluacja Wolskiego Programu Reintegracii Spoteczne] .Druga

ansa”

© publikacja informujaca o projekcie i jego ewaluacii scalona z raportem 2 giego etapu ewaluacii i recenzjg

Lista tematéw moze niewielkim zmianom



http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps/dzienne/

Struktura strony przedmiotu cd.

Literatura o
waluacji w
kontekscie polityki
otecznej

Literatura o e i w kontekscie polityki spotecznej (od najnowszych)

waluacji z roznych perspektyw. Refleksje i wskazowki na temat ksztsltowania jakosci dzialan w polityce spotecznej”, Mato
Obserwatorium Polityki Spotecznej, ROPS w Krakowie, Krakéw 2013.

+ 1. Szymanowska (red.) "Ewaluacja w pracy socjalnej”, Impuls, Krakéw 2012.
* A, Hryniewicka (red.) "Rézne wymiary skutecznosci w pomocy spotecznej”, Instytut Rozwoju Stuzb Spetecznych 2011,
+ Z. Wisniewski, K. Zawadzki (red.) "Efektywnos¢ polityki rynku pracy w Polsce”, WUP-UMK, Torur 2011.

Polityki Spolecznej w Krakowie, 2012,
1. Starega-Piasek, A. Hryniewicka (red.) .0 potrzebie ewaluacji w pomocy spolecznej”,_Instytut Rozwoju Stuzb Spolecznych, Warszawa 2008.

orzystywanie narzedzi ewaluacyjnych w pomocy spotecznei” raport Instytutu Rozwoju Sluzb Spolecznych, 2008.
. K. OMwaluada miedzy naukami spolecznymi i praca socjalng”, Uniwersytet Jagielloriski, Krakow 2003.

Podreczniki, poradniki pozostate
+ K. Olejniczak, M. Kozak, B. ledzion (red.) ,Teoria i praktyka ewaluacji interwencji publicznych. Podrecznik akademicki”,
Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Akademia im. KoZmirnskiego, Warszawa 2008. Sta n d a rdy

+ S, Bienias, T. Gapski, 1. Jakalski, I. lewand - Opalka, P. Strzeboszewski "Ewaluacias dnik dla pracownikéw administracji_publicznej”,

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Watszawa 2012,
« A. Kowalewska "Poradnik nioskodawcy: Jak przygotowac dobry projekt, a potem przeprowadzi¢ jego ewaluacies

« K. Pytlak "Podreczk ewaluacji projektow infrastrukturalnych. Czy Twoj_ projekt przynidst oczekiwane korzysScissMinisterstwo Rozwoiju

ewaluacji polskie i

Regionalnego tszawa 2009 1
* T. A. Grzesz€zyk "Ocena projektow europejskich 2007-2013", Placet, Warszawa 2009. Zagra n ICZ n e

tandardy ewaluadji

Wybory tekstéw zagranicznych
. Haber, 7. Popis (red.) "(R)ewaluacja Poszukiwanie nowych metod oceny efektow”, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci 2013.
L. Korporowicz (red.) "Ewaluacja w Edukacji”, Oficyna Naukowa, Warszawa 1997.

* Przewodnik Zasad Ewaluacynych, American Evaluation Association

* Wytyczne dla etycznego przeprowadzenia ewaluacii, Australasian Evaluation Societ
s Standardy ewaluacji, Swiss Evaluation Society (SEVAL) y
jpraktyki w ewaluacji, United Kingdom Evaluation Society

ozostate od najnowszych
* S, Jaskuta "Ewaluacja w edukacji”, Oficyna Wydawnicza Impluls, Krakéw 2018.
+ ). Pokorski, Z. Popis, T. Wyszynska (red.) Ewaluacja oparta na teorii w zlozonym otoczeniu spoteczno-ekonomicznym, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci 2017.
« A. Haber, K. Olejniczak (red.) "(R)ewaluacja 2. Wiedza w dziataniu”, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2014.
* A. Haber, M. Szalaj (red.)_"Ewaluacja wobec wyzwan stojgcych przed sektorem finanséw publicznych”, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
Warszawa 2009.

* "Ewaluacja ex ante - podsumowanie doswiadczen administracji polskiej”, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2007.

e Wskazo

Przykiady e jedynczych projektow
“Druga Szansa" Wolski program reintegracji spolecznej (publikacja scalona z raportem z drugiego etapu ewaluacji i recenzjg, T=

programu 10 lat pézniej) L
e The Spirit of Consuelo AN EVALUATION OF KE AKA HO'ONA: A Values-Based, Self-Help Housing_and Com@MM} n

Income Families in Hawaii (krotkie streszczenie po polsku jest w: R. Szarfenberg "Wprowadzenie do ewaluacji...")

Wywiady
« M. Ferry, K. Olejniczak "Wykorzystanie ewaluaciji w zarzgdzaniu programami unijnymi w Polsce”, Ernst & Young Polska, Warszawa 2008.

« A. Haber, M. Szataj (red.) "Ewaluacja wobec wyzwan stojgcych przed sektorem finansow publicznych”, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
Warszawa 2009,

K. Olejniczak "Mechanizmy wykorzystania ewaluacji. Studium ewsaluacji sredniookresowych INTERREG 111", Scholar, Warszawa 2008.
. Haber "Ewaluacja ex-post. Teoria i praktyka badawcza", Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci”, Warszawa 2007.

Literatura o

s A. Barang j i tyenng nisks dzietnosé? Miedzynarodowe badania ewaluacyjne na temat polipi rodzinnei”,
Polityka Spok v _Hg, /
i i warsztat ewaluacji,

+ K.W. Frieske "Nau oleczne w stuzbie spraw publicznych — polskie tradycje", w: A. Haber, M. Szalaj (red.). Srodow

* Dbamy o standardy ewaluacji - aluacyjnego

* Karol Olejniczak, "Ewaluacja to zadna wiedza tajemna”

» Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne

* Wyniki badan ewaluacyjnych wykorzystania funduszy europejskich w Polsce
« Konferencje ewaluacyjne Ministerstwa Rozwoju Regionalnego i Paristwowej Agencii Rozwoju Przedsiebiorczosci

Zalecan

¢ BetterEvaluation

PARP,_2008.
* M. Granosik "Dwa paradygmat acjiw pracy socjalnej” w: J. Szymanowska (red.) "Ewaluacja w prac nej”, Impuls, Krakow 2012, St rO ny




Forma zajec i zaliczenie przedmiotu

* Zajecia bedg prowadzone stacjonarnie

e Zaliczenie

1. Przygotowanie raportu z analizy ewaluacji jednoosobowo lub w zespole (2
osoby), wskazéwki na stronie przedmiotu

2. Egzamin pisemny na podstawie tresci wyktadowych i literatury
obowigzkowej w sesji zimowej

3. Obecnosé na zajeciach, nieobecnosci od 3 do 6 wymagajg zaliczenia na
dyzurach prowadzgcego, powyzej 6 nieobecnosci — powtarzanie przedmiotu



http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps/dzienne/

Wskazowki do wykonania zadania analizy wybranej ewaluacji

1. WpisuLemy w wyszukiwarke Google stowa: ,EFS” ,raport”, ,ewaluacja’,
,projekt”, ,raporty ewaluacyjne”

2. Sposrod wynikow wybieramy jeden raport ewaluacyjny, ktory wydaje sig
najbardziej interesujgcy

3. Wybrang ewaluacje nalezy zgtosi¢ do akceptacji do 12 pazdziernika
poprzez formularz

4. Na podstawie raportu i ewentualnie innych zrodet analizujemy wybrang
ewaluacje wedtug wskazowek na stronie przedmiotu oraz poprzez
wypetnianie kolejnych formularzy Google

5. Na kolejnych zajeciach prezentujemy wyniki analizy

6. Piszemy raport zawierajgcy analize wybranej ewaluacji wedtug
wskazowek na stronie przedmiotu (termin przestania 22 stycznia 2022)



https://forms.gle/nmmTHVQAjbSE9jhf6
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps/dzienne/
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps/dzienne/

Wprowadzenie merytoryczne



Tematy wyktadu

1. Ewaluacyjne myslenie o polityce spotecznej i projektach
spotecznych

2. Przyktad Programu Rodzina 500 Plus w ujeciu naukowym i
ewaluacyjnym

3. Podstawowa logika projektu spotecznego

4. Wstepne charakterystyki ewaluacji na tle oceniania potocznego i
kategorii analizy dziatan

5. Ewaluacja projektow, programow i polityk spotecznych



Przyktad zastosowania podejscia ewaluacyjnego: Skad wiemy o skutecznosci szczepien na COVID-19 i co
oznacza skutecznos¢ szczepionki na poziomie x%?

Ewaluacja skutecznosci szczepionek

Grupa kontrolna

o Grupa
>zczepienia ‘ eksperymentalna (1000 0s6b) Brak szczepien

(1000 osdb)

Obserwacja zaszczepionych

Obserwacja niezaszczepionych

Osoby z ciezka postacig choroby Osoby z ciezka postacig choroby
COVID-19: 10 0séb COVID-19: 150 oséb

Whiosek: ryzyko ciezkiej postaci choroby w grupie eksperymentalnej jest 15 razy mniejsze (1% do 15%)

Pomiar skutecznosci.

* Jezeli w grupie eksperymentalnej byto tyle samo przypadkéw ciezkiej postaci C-19 co w kontrolnej, to
skutecznos¢ jest 0%.

» Jezeli w grupie eksperymentalnej bytoby 0 przypadkdéw, a w kontrolnej 150, to skutecznos¢ wynositaby 100%.

* Faktyczna skutecznos¢ w tym przyktadzie: 1 odjaé 10/150 razy 100% = 93%. Miara skutecznosci opiera sie
wiec na poréwnaniu wynikow (tu zachorowalnosci na chorobe) miedzy grupg eksperymentalng i kontrolng



Risk of SARS-CoV-2 transmission in different settings

Przyktad zastosowania podejscia Conariog B BORE

ewaluacyjnego do oceny sensownosci Wearing face coverings, contact for a short time

i nte rwe n CJ I p u b | I CZ n eJ W pOSta Cl n a ka Z u Outdoors, well Lo:::::‘:::: Poorly Outdoors, well H:::::::p\::llcy Poorly
ventilated ventilated ventilated ventilated ventilated ventilated

noszenia maseczek

Silent

Speaking

Shouting, singing

A

Badano poziom ryzyka zarazenia si€
wirusem SARS-Cov-2 z maseczky i

e o . ;7 . Qutdoors, well Indmfs,well Pofmv Ou(dogm, well lndoors. well ‘ Pof)rly
bez nlej W ZaleznOSCI Od ventilated ventilated ventilated Vi lated lated lated

Silent
1. Aktywnosci werbalnej (cisza, P .
mowa, $piew) Dok Wl . u

2. Miejsca przebywania (na dworze,

Wearing face coverings, contact for a prolonged time

Low occupancy High occupancy

B)zoasew 7

- No face coverings, contact for a short time
w pomieszczeniu dobrze/zle Low occupancy High occupancy
Outdogrs. well IndooTs, well POf)rly Outdm_zlrs. m:ell Indoo.rls, wf" ‘ Pogrly )
We n tyl Owa ny m ) — ventilated ventilated ventilated
3. Liczby osdb w danym miejscu Speing
Shouting, singing

(mato, duzo)

I)Zoasew zag

4. cza su p rze bywa nia ( k rOt ko' No face coverings, contact for a prolonged time
d { U gO ) Low occupancy ‘ High occupancy
Outdoors, well | Indoors, well Poorly Outdoors, well | Indoors, well | Poorly
ventilated ventilated ventilated ilated ilated ilated
Silent
Speaking
Kolory oznaczajg poziom ryzyka | [Shouting srging

zarazenia: zielony — niski, pomaranczowy

, . . Risk of transmission  low :I medium I:I high -
— sredni, czerwony — wysoKi

N.R. Jones et al., Two metres or one: what is the evidence for physical distancing in covid-19? BMJ 2020



https://www.bmj.com/content/370/bmj.m3223

Wprowadzenie merytoryczne czesc 1.

Model polityki spotecznej i projektu spotecznego
jako interwencji publicznych opartych na wynikach
nadan naukowych




Definicje interwencji w kontekscie ewaluacji

Interwencja to: , Kazdy zaplanowany wysitek, ktory ma na celu
wywotanie okreslonych zmian w myslach, uczuciach lub
zachowaniach ludzi... Interwencja moze by¢ prostym dziataniem
(np. uzycie nici dentystycznej) lub catym zestawem dziatan i
elementéw programu (np. program przejscia od pobierania
zasitkow do pracy)” (Tucker, Encyclopedia of Evaluation, 2005,
hasto: intervention)

Interwencja oparta na dowodach naukowych: , Interwencje, dla
ktorych istniejg wiarygodne dowody potwierdzajgce ich skutecznos¢
w zakresie zmiany zachowan / pozadanych wynikow... Takie
interwencje zostaty poddane ewaluacji, ktora przyniosta mocne
dowody, ze mogga one osiggnac¢ okreslone wyniki” (Frey, The SAGE
Encyclopedia of Educational Research, Measurement, and
Evaluation, 2018, hasto evidence-based interventions)



Ogolny schemat polityki spotecznej jako interwencji publicznej
w celu rozwigzywania problemow na poziomie makro i mikro

Polityka
POZIOM MAKRO Problem . O+ez’ - Problem
A VA
(cate spoteczenstwo, FESRFETREII| P : — spofeczny po
Spofecznos’é) . . (Interweana . o
|nterwenCJa Tworzenie . Wptyw |nterwenCJ|
polityki publiczna) polityki
spotecznej, spotecznej na
decyzje o ) problem
rozwigzaniach Implementacia spoteczny Hipoteza: interwencja
rozwigzan zmniejszyta problem, czyli
gdyby nie interwencja to
problem by sie nie zmniejszyt
POZIOM MIKRO Problem grupy Projekt spoteczny Problem eru
(mata grupa przed — (interwencja —— 5 intervfens'\i/
odbiorcow projektu) interwencja Tworzenie publiczna) Wotyw P J
projektu projektu
spotecznego, spotecznego
decyzje o Implementacja na problem

rozwigzaniach grupy

rozwigzan



Przyktad zastosowania schemat polityki spotecznej jako interwencji
publicznej w celu rozwigzywania ubostwa na poziomie makro i mikro

POZIOM MAKRO , Polityka ,
(ubdstwo w catym UBOSTWO przed |:> spoteczna |::> UBOSTWO po
spofeczenstwie) Interwencjg I (interwencja ol interwenc;ji
polityki publiczna) przyjetej
spotecznej, poli;cyki -
d ; spotecznej na . . .
r:zc\)\//?;:niach Implementacja ubdstwo Hlpo_te_za' ta po!|tyka .
wplywajacych rozwigzan zmniejszyta ubdstwo, czyli
na ubéstwo gdyby nie ona to ubdéstwo
bytoby wieksze lub takie samo
POZIOM MIKRO GRUPA UBOGICH Projekt spoteczny
: : : GRUPA UBOGICH
(mata grupa ubogich przed — (interwencja —— L ——
0so6b) interwencja Tworzenie publiczna) Wotyw
projektu projektu
spotecznego, spotecznego . . .
decyzje o Implementacja na grupe Hipoteza: ten projekt zmniejszyt

rozwigzaniach, ubogich ubdstwo tej grupy, czyli gdyby nie
tore zostana ona to ubdéstwo tej grupy by sie nie
zastosowane w ] grupy oy

tej grupie zmniejszyto, bytoby takie samo

rozwigzan



Przyktad ,, Programu Rodzina 500 Plus” jako interwencji publicznej, ktora

mogta by¢ oparta na wynikach badan naukowych . Jezeli wiemy, co i jak powoduje i zwieksza,
oraz, co i jak zapobiega i zmniejsza niskg
. . . \ dzietnos¢ i ubostwo rodzin, to co zmienic w
Pytanie o przyczyny Pytanie o mechanizmy ofercie polityki spotecznej, aby te problemy
Co powoduje, co sig przyczynow'e . zmniejszyty sie?
przyczynia, co zwigksza? Jak powc?du.Je, Jak.SIQ Teorie | * Na przyktad, 60% rodzin twierdzi, ze nie
Co zapobiega, co przyczyma-l, jak .ZWIQkSZ??. 5 badania decydujg sie na kolejne dzieci ze wzgledu na
zmniejsza? Jak zapobiega, jak zmniejsza: problemoéw niepewno$é pracy i dochoddéw. Zatézmy, ze
spotecznych mamy pewne niedoskonate instrumenty
K / wptywu na niepewnos$é pracy i dochodow.
Dtugookresowe i state Swiadczenia
4 N pieniezne na dzieci moze zmniejszg
Problemy Niska niepewnos¢ dochodu rodzin z dzieémi
spoteczne dzietnos¢
Inne czynniki Inne czynniki
- /
Zasadnicze pytania dla naukowcdw i ewaluatoréw : :
1. Czyiwjakim zakresie teoria przyczynowa problemu DecyZJe. N'S ka -
spofecznego jest prawdziwa? prokreacyjne dzietnosc
2. Czyiw jakim zakresie interwencje publiczne wptywajg na Dochod

przyczyny problemu spotecznego?
3. Czy warto uruchamiac interwencje publiczne, aby
uzyskac okreslony wptyw?




Wprowadzenie czesc 2.
Model projektu spotecznego



Podstawowy model projektu spotecznego

Problem do

rozwigzania

Logika kazdego projektu spotecznego:

* zasoby przeksztatcane sg poprzez
dziatania w produkt, ktory ma

 wywotac pozgdane efekty spoteczne,
czyli odpowiednio wptynaé na sytuacje, Wyniki w dtugim okresie
zachowania jednostki i/lub zbiorowosci (problem rozwigzany)

Obywatele,
Zasoby przeksztatcane sg poprzez dziatania w produkt, ineyr:AcI?, -
ktéry uzytkuja odbiorcy projektu uzytkownicy oraz
ich zasoby,
Zasoby Produkt . potrzeby,

. . . problemy
(finansowe, Dziatania (pienigdze,

ludzkie, rzeczy,
fizyczne) ustugi)

|

Planowanie i realizowanie planéw
przez projektodawcow i personel Wyniki w krétkim okresie
projektu (korzysci uczestnikow)

Wyniki w srednim okresie
(zmiany w uczestnikach)

1 3[oenjAs eu emAjdm pjnpoud

IjlewAzi1lo 03 Aza01)] ‘YoA) eluemoydez




Pierwowzorem dla schematu powyzej byt schemat z ksigzki Handbook of Practical
Program Evaluation (2015)

FIGURE 3.1. BASIC LOGIC MODEL.

Problems
to be
addressed

Control | Influence State of the

World
Short-term Intermediate Long-term

Resources - Outputs outcomes outcomes outcomes
(inputs) Activities ™ for customers | ™| (customer |—» (through | —» (problems

benefits) customers’ solved)

changes)
Related

program logics

Program Structure

I
QOutcome Structure
‘\“‘mﬂﬂ""/”"

[ External Influences (Driving and Restraining Factors) J

John A. Mclaughlin, Gretchen B. Jordan, Using Logic Models, w: K. E. Newcomer et al. (red.), Handbook of Practical

Program Evaluation, 2015



http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps/teksty/mclaughlin.pdf

Wprowadzenie czesc 3.
Ewaluacja jako systematyczna i metodyczna ocena



Czym sie rézni
ewaluacja od
zwyktego
oceniania?

Ocenianie potoczne

e

Nieustalone,
niezdefiniowane,
przypadkowe,

niejasne, zmienne

Wyrywkowe,

zastyszane,
subiektywne

Intuicyjny,
momentalny,
przypadkowy

N

Jakie sq kryteria oceny?

Jakie sq Informacje o przedmiocie oceny?

W jaki sposdb dokonuje sie oceny?

Kto dokonuje oceny?

Ewaluacja profesjonalna

. N\

Zdefiniowane,
okreslone przed
przystgpieniem do

procesu zbierania
informacji i oceniania

Rzetelne, obiektywne,
zebrane metodami

naukowymi wedtug
kryteriéw oceny

Metodyczny,

przemyslany,

czasochtonny,
wedtug ustalonych
metod i procedur

Profesjonalista,

ewaluator




Analiza ewaluowania jako dziatania

Kategorie analizy

. . . Podstawowe pytanie Nazwa kategorii ewaluacyjnej
czynnosci ewaluowania
Podmiot Kto ewaluuje? Ewaluator
Przedmiot Co jest ewaluowane? Ewaluandum, przedmiot ewaluacji
Kryteria Pod jakim wzgledem ewaluowane Kryteria ewaluacyjne

jest ewaluandum?

Cel Po co ewaluowac, po co Cele ewaluacji
ewaluowano?
Sposob Jak ewaluowano? Podejscie, metoda ewaluacyjna
Narzedzia Za pomocg czego ewaluowano? Narzedzia ewaluacyjne
Wytwor, produkt Co jest wytworem, produktem Oszacowanie jakosci i wartosci
ewaluowania? ewaluandum zawarte w raporcie z

ewaluacji (zapis wynikéw ewaluacji)

Wptyw Na co i jaki wptyw miat produkt Efekty (skutki) ewaluacyjne, wptyw
ewaluacji? ewaluacji




Uproszczony schemat ewaluowania

Przedmiot
X (projekt,
polityka)

Kryteria
oceny X wol
wptyw pryw
oceny X na oceny X na
X X

Ewaluator
N

Jaka ocena
Pozytywna X wedtug Negatywna
kryteriow?

Dla kazdego kryterium
ewaluacyjnego
powtarzamy caty cykl




Ogdlny opis kazdej ewaluacji z przyktadem

Podmiot X ewaluuje przedmiot Y wedtug
kryteriow K1...Kn, stosujac metode M | narzedzia
N1...Nn, wedtug planu PIl, w wyniku czego
powstaje produkt Pr, ktéry powinien mie¢ wplyw
W na przedmiot ewaluacji Y

Przyktad: Firma ewaluacyjna IBS (podmiot) dokonata ewaluac;ji projektu
Pierwsza Praca dla absolwentow w powiecie podlaskim (przedmiot) wedtug
kryteriow trafnosci, skutecznosci, efektywnosci, trwatosci i uzytecznosci
(kryteria), w wyniku czego powstat raport ewaluacyjny z oceng ewaluacyjng
(produkt), po ktérego przeczytaniu dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy
postanowit nie kontynuowac tego programu (wptyw)




Wprowadzenie czesc 4.
Ewaluacja polityki spotecznej jako zbioru programow,
ktore sg zbiorami projektow spotecznych



Podstawowy model projektu spotecznego — przypomnienie

Obywatele,
Zasoby przeksztatcane sg poprzez dziatania w produkt, ineyr\\Acli -
ktéry uzytkuja odbiorcy projektu uzytkownicy oraz
ich zasoby,
Zasoby Produkt . potrzeby,

problemy

Problem do (finansowe, Dziatania (pienigdze,

ludzkie, rzeczy,
fizyczne) ustugi)

|

Planowanie i realizowanie planéw
przez projektodawcow i personel Wyniki w krétkim okresie
projektu (korzysci uczestnikow)

rozwigzania

Logika kazdego projektu spotecznego:

* zasoby przeksztatcane sg poprzez
dziatania w produkt, ktory ma

 wywotac pozgdane efekty spoteczne,
czyli odpowiednio wptynaé na sytuacje, Wyniki w dtugim okresie
zachowania jednostki i/lub zbiorowosci (rozwigzanie problemu)

Wyniki w srednim okresie
(zmiany w uczestnikach)

1 3[oenjAs eu emAjdm pjnpoud
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Od pojedynczych projektow (poziom mikro) do wieloprojektowych programow
spofecznych (poziom mezo)

Program spoteczny 2

Program spoteczny 1

Program spoteczny 1 skfada sie projektéw realizujgcych jego
cele w réznych lokalizacjach symbolicznie przedstawionych
za pomocg podstawowego modelu

Program spoteczny 2 sktada sie projektédw realizujgcych jego
cele w réznych lokalizacjach symbolicznie przedstawionych
za pomocg podstawowego modelu



Od pojedynczych wieloprojektowych programow spotecznych do

. : , Polityka spoteczna 2
wieloprogramowych polityk spotecznych (poziom makro)

Polityka spoteczna 1

Polityka spoteczna jako zbidr
programow nastawionych na
realizacje jej celéw



Ewaluacja pojedynczych wieloprojektowych programow spotecznych i politvk { ,
wieloprogramowych polityk spotecznych olityka spoteczna

Polityka spoteczna 2 i
Ewaluacja polityki  jej ewaluacja

Polityka spoteczna 1 / spotecznel1
L5 )

Program spotfeczny 2 i
jego ewaluacja

Projekt spoteczny 2 i

Ewaluacja programu jego ewaluacja

spotecznego nalezacego
dovolityki spotecznej 1

BT
ﬂ—&f Ewaluacja projektu
= == spotecznego nalezgcego l E .—m
do programu, ktory =
nalezy do polityki
spotecznej 1



Od ewaluacji projektu spotecznego (ewaluacja mikro), przez ewaluacje programow
spofecznych (ewaluacja mezo) do ewaluacji polityki spotecznej (ewaluacja makro)

1.

2.

Ewaluacja pojedynczego projektu dla grupy oséb, np. ewaluacja cyklu szkolen z ICT
dla 50 starszych osob

Ewaluacja wielu projektéw nalezgcych do jednego programu spotecznego, czyli
ewaluacja kazdego projektu typu 1 (ustuga, swiadczenie X dla N osob), ktory nalezy do
okreslonego programu, np. program ustug szkolenlowych dla seniorow

Ewaluacja catoSciowa jednego programu spotecznego, ztozonego z wielu projektow
dll(? %rup, czyli ewaluacja programu na podstawie ewaluacji projektéw, ktore sie nan
sktadajg

Ewaluacja wielu programéw spotecznych nalezacych do jednej polityki spotecznej,
czyli ewaluacja kazdego programu, ztozonego z wielu projektow, ktory zaliczono do
okreslonej polityki spotecznej, np. polityki senioralnej

Ewaluacja catosciowa jednej polityki spotecznej, ztozonej z wielu programow, ktérych
sktadowymi byty pojedyncze projekty, np. ewaluacja polityki senioralnej na podstawie
ewaluacji programow, ktore sie na nig sktadaja

Ewaluacja wielu polityk spotecznych...




Literatura i film z wyktadem

* Wywiady wprowadzajgce w temat ewaluacji
e Dbamy o standardy ewaluacji - Rozmowa z Jakubem Wréblewskim z Polskiego Towarzystwa
Ewaluacyjnego
e Karol Olejniczak, "Ewaluacja to zadna wiedza tajemna"

» Krotkie omowienie catosci zagadnien ewaluacji w kontekscie polityki spoteczne;j:
R. Szarfenberg, Ewaluacja w polityce spotecznej, w: J. Mecina, G. Firlit-Fesnak
(red.), Polityka spoteczna. Podrecznik akademicki, PWN, Warszawa 2018

* O interwencjach publicznych w ujeciu behawioralnym: A i R. Szarfenberg,
Behawioralna interwencja publiczna - wspofczesne ujecie i Interwencje
behawioralne w obszarze ustug spotecznych i ubostwa — przyktad programu BIAS,
w: Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej 2.0 w perspektywie teoretycznej i
praktycznej, ekspertyza 20109.

* Film z wyktadem (z poprzedniej edycji)



https://www.zrobmybadanie.pl/post/ewaluacja
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps/dzienne/olejniczak-wywiad.pdf
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps/teksty/szarfenberg-eps.pdf
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/pdf/ozps2.0.pdf
https://youtu.be/8wUXMbj0RwM

