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Podroz kontynuujemy przez zdolnos¢ do dziatania i sprawnosc

Zarzadzanie przez rezultaty. Administracja zorientowana na wyniki
8.  Zarzadzanie zasobami ludzkimi w administracji publicznej
9. Rewolucja technologiczna w zarzadzaniu publicznym. E-administracja
10. Nowa formuta kontroli w administracji. Od klasycznej kontroli do audytu i zarzgdzania
\_ jakoscia

)

IV. Zdolnos¢ do
dziatania i sprawnos¢



Administracja jako przedsiebiorstwo. Zarzadzanie
sprawnoscig administracji

* Od administracji zorientowanej na procedury do zarzgdzania
przez rezultaty

* Budzetowanie zadaniowe (wynikowe)

e Zarzadzanie przez rezultaty w polskiej administracji: kontrola
zarzadcza i budzet zadaniowy



Pytania sprawdzajace

1.

Na czym polega zarzadzanie przez rezultaty w administracji
publicznej?

Czym rézni sie zarzgdzanie przez rezultaty od zarzadzania
zorientowanego na procesy i procedury?

Jak definiuje sie rezultaty w systemie performance management?

Czym rozni sie budzet zadaniowy od tradycyjnej metody tworzenia i
wykonywania budzetow publicznych?

Na czym polega system kontroli zarzgdczej w polskiej administracji
publicznej?

Czy w jednostkach samorzadu terytorialnego funkcjonuje system
kontroli zarzgdczej?

Przedstaw konstrukcje budzetu zadaniowego w Polsce.



DEFINICIJA zarzadzania przez rezultaty w administracji publicznej

WYZNACZENIE MIERZALNYCH CELOW MONITORING CELOW, ADAPTACJA, INFORMOWANIE
,mechanizm wyznaczania nastepnie mechanizm
mierzalnych celdw dla podmiotow > * statego monitorowania realizacji
administracji odpowiedzialnych za celow,
okreslone obszary zarzadzania * adaptacji do zmieniajacych sie
publicznego warunkdow i wyzwan oraz

 informowania spoteczenstwa o
osiagnietych rezultatach”

Kontekst, czyli skad sie wzigt nacisk na wyniki w administracji publicznej — nowe
zarzgdzanie publiczne

Klasyczna Weberowska biurokracja dziata Nowe zarzgdzanie publiczne wzorowane na
zgodnie z przepisami i procedurami, a biznesie, gdzie wazne s3 wyniki (zysk), stad
ostateczny rezultat tej dziatalnosci pozostaje orientacja na rezultaty i wyniki

kwestig drugorzedna



Roznice miedzy zarzadzaniem przez rezultaty a zarzgdzaniem
zorientowanym na procesy i procedury

Zarzadzanie zorientowane na procesy Zarzadzanie zorientowane na rezultaty

i procedury (,kultura stosowania (,,kultura osiggania rezultatéw”)

prawa”) * Osigganie wynikow (wptywu na dobro

e Zgodnosc¢ z procesami i wspolne) jest wazniejsze niz zgodnosc z
procedurami ma kluczowe procedurami
znaczenie, wyniki (wptyw przepisow * Dziatanie ma poprawiac wyniki, a nie
na dobro wspdlne) sg mniej wazne tylko reagowac na nieprawidtowosci

* Reakcja na nieprawidtowosci polegajgce na tamaniu prawa i procedur
proceduralne * Podejmowanie ryzyka

* Niechec do ryzyka * Wskazniki wynikow stuzg do ewaluacji

* Kontrola zgodnosci z planem i dziatania (oceny jego wptywu na dobro

procedurami wspolne)



Procedura zarzadzania przez rezultaty w administracji

publicznej

1. Wyznaczamy cele dziatan administracji publicznej (strategiczne,
operacyjne)

2. Ustalamy metody pomiaru celow (mierniki celow)

3. Ustalamy wartos¢ bazowg i docelowg na miernikach celow

4. Przypisujemy odpowiedzialnos¢ za realizacje celow jednostkom
administracji publicznej

5. Monitorujemy (stale obserwujemy) wskazania miernikow celow w
trakcie realizacji dziatan

6. W razie odbleganla wskazan miernikdw od planu sygnalizujemy
problem decydentom

7. Informujemy spoteczenstwo o wynikach dziatan, ktore wynikajg ze
wskazan miernikow

8. Uczymy sie jak lepiej zarzqdzac sprawami publicznymi



Przyktad zarzadzania przez rezultaty — polski cel strategii Europa 2020 na
lata 2010-2020 w obszarze ubostwa i wykluczenia spotecznego

Trendy skali ubdstwa w Polsce wedtug wskaznika UE (zagrozenie ubdstwem lub wykluczenie spoteczne) w
ujeciu bezwzglednym (w tys.) na tle polskiego celu strategii Europa 2020. Od 2018 prognoza
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Definicje rezultatow w systemie performance management
(zarzadzania przez wyniki)

NAKEADY (input) == PROCESY mm) PRODUKTY (output)  mmm) WYNIKI (outcome)
Czy posiadane zasoby Czy dostepne zasoby Czy zapewniona jest Czy udato sig osiggnac
(rzeczowe, finansowe,  s3 wykorzystywane odpowiednia ilosc i istotng zmianeg
kadrowe) sg w sposéb wydajny? jakosc ustug publicznych (réznice) w
wystarczajace? i innych ddébr, za ktérych analizowane;j sferze
dostarczenie zarzgdzania
odpowiedzialny jest dany publicznego?
podmiot administracji
publicznej?
Pracownicy administracji Swiadczgco- To, co ,otn.fzymuy::l o.by\./vaftele - Wptyw tego, C_O otrzymal _
. . sumy swiadczen pienieznych,  obywatele na ich postawy i
ustugowej, ich ptace, narzedzia pracy, : , , , o
. . liczba godziny doradztwa, zachowania — dowiedzenie sie
infrastruktura ustugowa i ich koszty . . L.
terapii, nauczania i innych czegos waznego,

ustug wyzdrowienie, nauczenie sie,



Roznica miedzy budzetem zadaniowym a tradycyjng metoda
tworzenia i wykonywania budzetow publicznych

KLASYCZNY BUDZET (metoda tradycyjna)
,Wydatki publiczne dzielg sie wedtug
rodzajow na rzeczowe, administracyjne,

fundusz wynagrodzen, dotacje etc. z tresci

budzetu nie dowiemy sie, jakim celom
panstwa czy samorzadu majg stuzy¢
pienigdze publiczne”

BUDZET ZADANIOWY
(performance budget)
,uporzadkowanie wydatkow
wedtug okreslonych celéw
polityki painstwa czy
samorzadu, a nie tylko
wedtug typow wydatkow”

Oczekiwane korzysci wprowadzenia budzetu zadaniowego dla
administracji i dla obywatela

AP moze na biezgco oceniag, ile kosztuje osigganie
okreslonych celow i wskaznikow

AP moze badag, jakiego typu wydatki sprzyjaja
skuteczniejszemu osigganiu pozgdanych rezultatow
Dostarcza obywatelowi informacji na temat efektywnosci
(sprawnosci) wydatkowania pieniedzy podatnikdw



/estawienie cech budzetu tradycyjnego i budzetu zadaniowego

BUDZET TRADYCYJNY

BUDZET ZADANIOWY

Narzedzie wydatkowania

Narzedzie zarzqdzania

Utrudnione powigzanie z celami rzadu i kontrola
skutecznosci realizacji zadan

Sprzyja sprecyzowaniu celdw dziatania rzadu i
monitorowaniu skutecznosci ich realizacji

Wydatki budzetu niezintegrowane z pozostatymi
wydatkami sektora publicznego

Globalne podejscie do wydatkdw sektora publicznego

Utrudniona hierarchizacja wydatkéw

Hierarchia wydatkdw i instrumentéw wedtug istotnosci
dla rozwoju spoteczno-gospodarczego

Ujecie statyczne - rok budzetowy

Dtugofalowe podejscie. Roczny budzet wynikajacy z
wieloletniego planowania budzetowego

Brak wiedzy o efektywnosci poniesionych wydatkow

Pomiar stosunku naktadu do wynikow (efektywnos¢)

Podejscie resortowe

Sprzyja wspotpracy w rzadzie i innych instytucjach
sektora publicznego

Klasyfikacja budzetowa wymaga specjalistycznej
wiedzy

Czytelna informacja o wydatkach budzetowych

Ukierunkowuje dyskusje w Sejmie na pojedyncze
pozycje wydatkowe

Umozliwia merytoryczng dyskusje w Sejmie o
programach rzgdowych

Dysponent administruje Srodkami

Dysponent zarzgdza Srodkami, jest odpowiedzialny za
realizacje programu

Podrecznik




Definicja kontroli zarzgdczej w polskiej administracji
publicznej

* KONTROLA ZARZADCZA to , kompleksowy model zarzgdzania
organizacjami publicznymi” i proba przeniesienia na polski grunt
koncepcji zarzgdzania publicznego przez rezultaty

* DEFINICJA kontroli zarzadczej z ustawy o finansach publicznych:
, 080t dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i
zadan w sposadb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i
terminowy”

* DEFINICJA kontroli zarzgdczej dodatkowa: ,,jest zintegrowanym i
kompleksowym narzedziem diagnozowania i udoskonalania
wszystkich istotnych sfer dziatania danej organizacji publicznej”
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http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.desklight-b5cb6b00-d95a-48ed-8f39-3c1cc9ce0f1c

Istota kontroli zarzadczej -

Kontrola zarzadcza = dziatania

Po co wykonywad
dziatania? schemat
= Realizacja celow i zadan jednostld
- zgodnie z prawem i procedurami wewnetrznymi art. 68 ust. Tiust. 2 pkt1ufp.
Jak realizowac - skutecznie art. 68 ust. 2 pkt 2 ufp.
celei dziatania?
- pszZczednie art. 68 ust. Tiust. Ltp.
edni 6B ust Tiust. 2pkt2ufp
- efektywnie art. 68 ust. Tiust. 2 pkt 2 ufp.
- terminowo art. 68 ust. Tufp.
: u.f.p. ustawa o finansach publicznych
Jak w?rkun?rwac - adekwatnie
dziatania?
P - skutecznie
- efektywnie
Przyktadowe dziatania
- wiarygodnosci sprawozdan art 6Bust. 2pkt 3 ufp.
Jakie dziatania - ochrony zasobow art 68 ust. 2 pkt 4 ufp. =standard C13
wykonywac? — -
. - przestrzegania i promowania
Pl Zapewnienie: zasad etycznego postepowania art 6B ust. 2 pkt 5 ufp. =standard A1
- efektywnoscd i skutecznosci preephywu informacii art 68 ust. 2 pkt 6 wf.p. = standard D.16-D.18
- zarzgdzania ryzykiem art 68 ust. 2 pkt 7 ufp. = standard B7-B.9
Inne sposoby Zrédto: M. Cwiklicki red. Podstawowe zagadnienia kontroli zarzgdczej.

Poradnik dla jednostek samorzgdu terytorialnego, 2015



http://cwiklicki.uek.krakow.pl/KZ_poradnik.pdf

Standardy kontrol
zarzadcze]

Standardy kontroli zarzadczej okreslajg podstawowe

wymagania odnoszace sie do kontroli zarzgdczej w
sektorze finansdw publicznych.

Celem standardéw jest promowanie wdrazania w
sektorze finansdw publicznych spdjnego i
jednolitego modelu kontroli zarzgdczej zgodnego z
miedzynarodowymi standardami w tym zakresie, z
uwzglednieniem specyficznych zadan jednostki,
ktora jg wdraza i warunkow, w ktérych jednostka
dziata.

Standardy stanowig uporzadkowany zbior
wskazowek, ktore osoby odpowiedzialne za
funkcjonowanie kontroli zarzadczej powinny
wykorzysta¢ do tworzenia, oceny i doskonalenia
systemow kontroli zarzgdczej.

Komunikat MF w sprawie standarddw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych

Zrédto: M. Cwiklicki red. Podstawowe zagadnienia kontroli zarzgdczej.
Poradnik dla jednostek samorzgdu terytorialnego, 2015

GRUPY ODPOWIADAJACE

POSZCZEGOLNYMELEMENTOMKZ | STANDARDY

A. Srodowisko wewnetrzne

B. Cele i zarzadzanie ryzykiem

C. Mechanizmy kontroli:

D. Informacja i komunikacja

E. Monitorowanie i ocena

Al Przestrzeganie wartosc etycznych
A2, Kompetencje zawodowe

A3, Struktura organizacyjna

A4, Delegowanie uprawnien

B.5. Misja
B.6. Okreslanie celow i zadan, monitorowanie i ocena ich
realizacji

B.7. Identyfikacja ryzyka
B.B. Analiza ryzyka
B.9. Reakcja na ryzyko

C.10. Dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej

C.11. Nadzor

C.12. Ciggtosc dziatalnosci

C.13. Ochrona zasobdw

C.14. Szczegotowe mechanizmy kontroli dotyczace
operacji finansowych i gospodarczych

C.15. Mechanizmy kontroli dotyczace systemaow

informatycznych

D.16. Biezaca informacja
D.17. Komunikacja wewnetrzna
D.18. Komunikacja zewnetrzna

E.19. Monitorowanie systemu kontroli zarzadcze;

E.20. Samoocena

E.21. Audyt wewnetrzny

E.22. Uzyskanie zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej


http://cwiklicki.uek.krakow.pl/KZ_poradnik.pdf
http://www.mf.gov.pl/c/document_library/get_file?uuid=f25c63b6-b229-4e4a-9194-ada9ea8799e7&groupId=764034

Funkcjonowanie systemu kontroli zarzgdcze] w jednostkach
samorzadu terytorialnego

* Od stycznia 2010 r. ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych natozyta na kierownikow jednostek sektora finansow
publicznych, w tym samorzadu terytorialnego, obowigzek
zapewnienia w kierowanych jednostkach kontroli zarzadczej, ktora
ma wspomaoc realizacje wyznaczonych celow i zadan w sposob zgodny
z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy

* Wéjtowie (burmistrzowie, prezydenci) pomimo podejmowanych
dziatan nie wywiazali sie z obowigzku zapewnienia adekwatnej,
skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej (z kontroli NIK realizacji
KZ w jednostkach samorzadu terytorialnego w 2010 r.)

Biuletyny Ministerstwa Finansdw Kontrola Zarzgdcza w Jednostkach Samorzqdu Terytorialnego
http://www.mf.gov.pl/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/finanse-publiczne/kontrola-zarzadcza-i-
audyt-wewnetrzny/kontrola-zarzadcza-w-sektorze-publicznym/biuletyn-kontrola-zarzadcza-w-jst



http://www.mf.gov.pl/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/finanse-publiczne/kontrola-zarzadcza-i-audyt-wewnetrzny/kontrola-zarzadcza-w-sektorze-publicznym/biuletyn-kontrola-zarzadcza-w-jst

Funkcjonowanie systemu kontroli zarzagdczej w
ministerstwach

e ,pomimo ustanowienia i wdrozenia takich elementow systemu
kontroli zarzadczej, jak ogdlne zasady, procedury, instrukcje |
okreslone mechanizmy kontroli, system w wielu przypadkach byt
nieskuteczny, nie zapewniat bowiem realizacji celow i zadan w
sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy”

e ,Podstawowym problemem w dziataniu systemu kontroli zarzagdczej
jest.... brak wtasciwej i spojnej definicji celow i zadan oraz
miernikdow monitorujacych stopien ich osiggania, jak rowniez
nieprawidtiowa metoda przeprowadzania analizy ryzyk zwigzanych z
osigganiem wyznaczonych celdw, w tym okreslenia akceptowanego
poziomu zidentyfikowanych ryzyk”

https://www.nik.gov.pl/plik/id,8392,vp,10458.pdf



https://www.nik.gov.pl/plik/id,8392,vp,10458.pdf

Konstrukcja budzetu zadaniowego w Polsce

Definicja uktadu zadaniowego w ustawie o finansach publicznych z 2009 r. oraz funkcje panstwa

3) ukladzie zadamowym — rozumie sig przez to zestawienie deOWlEdﬂlO Wy- Skonsolidowany plan wydatkdw panstwa w ukladzie zadan budzetowych..............
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) vy grupuja y_ VY - - g - ’ ) ) ] Funkcja 6. Polityka gospodarcza KTaju ... missismissssnss
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E : . : - Funkcja 3. Kultura fIZyCana ... ssnsis s s snsansinsssanss s

celow zadania, w ramach ktorego podzadania te zostaly wyodrebnione ; i
- ? g p 1’)’ VY Q ] Funkcja 9. Kultura i dziedzictwo narodowe.........cciminini s msssssans
— wraz z opisem celow tych zadan 1 podzadan, a takze z bazowymi 1 doce- Funkcja 10, Nauka POISKI . .c..o..o..oiiuiiims it iassessities b sbses et
lowymi miernikami stopnia realizacji celow dziatalnosci panstwa, oznacza- E”“:“J_" ;,'J .SBE"';E' “"“."‘i“”““ TERTRArEe | DRTMUEAIROSE BANIG o
. . T e : p : . unkcja 12, Srodowiskon . .o e e
Jacymi wartosclowe, ilosciowe lub Oplsowe okreslenie bazowego i docelo- Funkc}u 13. Zabezpieczenie spoleczne i wspieranie rodziny ...
wego poziomu efektow z ponlemonych nakladow; Funkcja 14, Bynek Pracy. ..ottt en s e s eneseine
Funkcja 15. Polityka zagraniCZna. ... ... masmss s s asssmssnsssasssssssansse
3 . . . . Funkcja 16. Sprawy obywatelskie.... ... s ssmssssssssssssssansse
Poszczegolne kroki w konstrukeji budzetu zadaniowego: Funkcja 17. Ksztaltowanie rozwoju regionalnego Kraju ..o
1. Funkcje panstwa — wydatki wedfug funkcji Fiikeja 18, SErawiBHIIORME <. .cooomom s iom o smssissasssstssas oo 2654555850 kS0 ekt sis
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celdw Funkcja 22. Planowanie strategiczne oraz obsluga administracyjna i techniczna...

4. Mierniki — dodanie miernikdw stopnia realizacji celow z
poziomem bazowym i docelowym



Funkcja 13: zabezpieczenie spoteczne i wspieranie
rodziny, zadania

Zadanie 13.1. (W) Pomoc i integracja spoteczna
Zadanie 13.2. Swiadczenia spoteczne

Zadanie 13.3. Sprawy kombatantow i osob represjonowanych

Zadanie 13.4. (W) Wspieranie rodziny

Zadanie 13.5. Ekonomia spoteczna, dziatalnosc pozytku publicznego,
spoteczenstwo obywatelskie

Planowanie w uktadzie zadaniowym na 2018 rok



http://orka.sejm.gov.pl/Druki8ka.nsf/0/5A6D36A67DF4C222C12581AA005D03E2/$File/1876 - uk%C5%82ad zadaniowy.pdf

Funkcja 13: zabezpieczenie spoteczne i wspieranie
rodziny, zadanie 13.1

Zadanie 13.1. (W) Pomoc i integracja spoteczna
Celami okreslonym dla zadania sa:

= Umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych;
= Zwiekszenie aktywnosci spotecznej 0s6b starszych;
= Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb niepetnosprawnych.

Prognozowana skonsolidowana kwota wydatkow na realizacje zadania w latach 2018-2020
wynosi 15,52 mid zt, w tym planowana skonsolidowana kwota wydatkow na 2018 r.

wynosi 5,20 mid zi.

Zadanie realizowane jest przez: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
Ministerstwo Obrony Narodowej, Ministerstwo Finanséw, Wojewodow, Panstwowy Fundusz

Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Planowanie w uktadzie zadaniowym na 2018 rok



http://orka.sejm.gov.pl/Druki8ka.nsf/0/5A6D36A67DF4C222C12581AA005D03E2/$File/1876 - uk%C5%82ad zadaniowy.pdf

Funkcja 13: zabezpieczenie spoteczne i wspieranie
rodziny, zadanie 13.1 - mierniki

Planowane wartosci miernika

Stosunek liczby osob korzystajacych Bazowa
z pomocy niepienigznej do ogélnej liczby osé6b 2013. 2019r. | 2020
korzystajgcych z pomocy spotecznej (w %) 50 20 50 50
Planowane wartosci miernika
Bazowa 5016
Stosunek liczby osob korzystajacych z zajec " 2019 . 2020
aktywizujacych spotecznie do ogélnej liczby ok. 2 dook. 5 dook.5 | dook.5
osob starszych (osoby 60+) (w %) (ponad (300tys.) [(310tys.) | (320 tys.)
160 tys.)
_ . , _ Planowane wartosci miernika
Wskaznik zagrozenia ubostwem skrajnym Bazowa
w gospodarstwach domowych z co najmniej 2013 . 2019r. | 2020
75 7.0 6.8 6.5

jedng osob3a niepetnosprawng (w %)

Planowanie w uktadzie zadaniowym na 2018 rok



http://orka.sejm.gov.pl/Druki8ka.nsf/0/5A6D36A67DF4C222C12581AA005D03E2/$File/1876 - uk%C5%82ad zadaniowy.pdf

Funkcja 14: rynek pracy - zadania

Zadanie 14.1. (W) Wspieranie zatrudnienia i przeciwdzialanie
bezrobociu

Zadanie 14.2. Budowa nowoczesnych stosunkéw i warunkéw pracy

Zadanie 14.3. (W) Wsparcie rozwoju | organizowanie dialogu
| partnerstwa spotecznego

Planowanie w uktadzie zadaniowym na 2018 rok



http://orka.sejm.gov.pl/Druki8ka.nsf/0/5A6D36A67DF4C222C12581AA005D03E2/$File/1876 - uk%C5%82ad zadaniowy.pdf

Funkcja 14: rynek pracy, zadanie 14.1

Zadanie 14.1. (W) Wspieranie zatrudnienia i przeciwdzialanie
bezrobociu

Celami okreslonym dla zadania s3:

= Zmniejszanie bezrobocia;
= Przygotowanie mtodziezy do aktywnego i skutecznego poruszania sie po rynku pracy;
= Zwiekszenie zatrudnienia osob niepetnosprawnych.

Prognozowana skonsolidowana kwota wydatkow na realizacje zadania w latach 2018-2020
wynosi 39,37 mid zi, w tym planowana skonsolidowana kwota wydatkow na 2018 r.
wynosi 12,29 mid zi.

Zadanie realizowane jest przez: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej,
Ministerstwo Rozwoju, Ministerstwo Obrony Narodowej, Panstwowy Fundusz Rehabilitacii
Osob Niepetnosprawnych, Fundusz Pracy oraz Wojewodow.

Planowanie w uktadzie zadaniowym na 2018 rok



http://orka.sejm.gov.pl/Druki8ka.nsf/0/5A6D36A67DF4C222C12581AA005D03E2/$File/1876 - uk%C5%82ad zadaniowy.pdf

Funkcja 14: rynek pracy, zadanie 14.1 -

mierniki

Planowane wartosci miernika

Planowanie w uktadzie zadaniowym na 2018 rok

Liczba os6b objetych aktywnymi programami Bazowa 2018 r. 2019 . 2020 .
rynku pracy (w os.) 442000 | 340000 | 340.000 | 340.000
Liczba uczestnictw miodziezy w Bazowa Planowane wartosci miernika
poszczegolnych formach wsparcia na rynku 2018 r. 2019r. 2020
pracy oferowanych przez OHP 983073 | 1.003.000 | 1003000 | 1.003.000
(jednostka miary - uczestnictwa)

Planowane wartosci miernika

o o , Bazowa

Wskaznik zatrudnienia oséb 2018 . 2019r. 2020r.
niepetnosprawnych (w %) 237 24 5 249 75 3



http://orka.sejm.gov.pl/Druki8ka.nsf/0/5A6D36A67DF4C222C12581AA005D03E2/$File/1876 - uk%C5%82ad zadaniowy.pdf

Cechy specyficzne budzetu zadaniowego stosowane przez
polskie jednostki samorzgdu terytorialnego

* Rdzna nomenklatura uktadu zadaniowego (funkcja, sfera, zadanie)

* Podporzadkowanie uktadu zadaniowego podejsciu funkcjonalnemu lub
podmiotowemu

* Nieporownywalnosc¢ zawartosci podziatek klasyfikacji zadaniowej (nawet,
gdy nazwy tych pochji sg takie same) ze wzgladu na rézne metody alokacji
wydatkow w ramach zadan

* Rdzna szczegdtowos¢ ujmowania wydatkow w ramach zadan (wydatki
bezposrednie a wydatki posrednie, wydatki biezgce a wydatki majgtkowe,
wydatki urzedu a wydatki jednostek, wydatki na poziomie zadan a wydatki
na poziomie dziatan)

* Nieporownywalnosc¢ stosowanych miernikow (o ile w ogdle sg
prezentowane)

* Dominujaca rola miernikdw efektywnosci i produktu



/arzgdzanie przez rezultaty w polskiej administracji
— problemy

 ,Kontrola zarzagdcza wraz z budzetem zadaniowym tworza model
zarzgdzania przez rezultaty w polskiej administracji rzagdowej”, ALE

* Nowe obowigzki dla urzednikow bez wptywu na poprawe jakosci
funkcjonowania urzedéw

* Zbiurokratyzowanie i oderwanie od rzeczywistych problemoéw,
monitorowanie wskaznikow i sprawozdania z wykonania wazniejsze niz
wykonywanie podstawowych zadan

* Wiele sposrod wskaznikow budzetu zadaniowego sprawia wrazenie
konstruowanych ,, na site”, niemajgcych wiele wspodlnego z realng, pozytywng
Zzmiang w Swiecie zewnetrznym (np. wskaznik: przyjecie sprawozdania przez
premiera)

* Realizacja wielu wskaznikow nie zalezy wytgcznie od sprawnosci dziatania
jednego, odpowiedzialnego za dany wskaznik podmiotu




Lektura obowigzkowa

e Zarzadzanie przez rezultaty. Administracja zorientowana na wyniki, w:
Dawid Szescito (red.), Administracja i zarzqdzanie publiczne. Nauka o
wspofczesnej administracji, Stowarzyszenie Absolwentow Wydziatu
Prawa i Administracji UW, 2014.

* Na przyszte zajecia: Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w administrac;ji
publicznej, w: Dawid Szescito (red.), Administracja i zarzgdzanie
publiczne. Nauka o wspotczesnej administracji, Stowarzyszenie
Absolwentow Wydziatu Prawa i Administracji UW, 2014.



