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Administracja jako ustugodawca. Rynkowe metody
zapewnienia ustug publicznych

* Rynkowe metody zapewnienia ustug publicznych
* OQutsourcing ustug publicznych

* Partnerstwo publiczno-prywatne

* Vouchery

* Niedoskonatosci rynkowego modelu zapewnienia ustug
publicznych



Pytania sprawdzajace

1. Na czym polega urynkowienie i prywatyzacja ustug publicznych? (rozdziat 5)

2. Opisz gtdwne tryby kontraktowania ustug publicznych przez jednostki samorzadu
terytorialnego w Polsce.

3. Czy w polskim prawie wystepuje obowigzkowy outsourcing ustug publicznych?
4. Opisz gtdwne schematy (modele) partnerstwa publiczno-prywatnego.

5. Jak przebiega realizacja przedsiewziecia PPP na podstawie ustawy o partnerstwie
publiczno-prywatnym?

6. Omow typy voucherdw na ustugi publiczne.

7. Omow przr]k’rad programu voucherowego w wybranym sektorze ustug
publicznyc

8. Ktodre sektory ustug publicznych w Polsce funkcjonujg w oparciu o model zblizony
do voucheréw?

9. Jakie sg gtbwne zagrozenia i niedoskonatosci mechanizméw rynkowych w
zapewnhieniu ustug publicznych?



Definicja urynkowienia i prywatyzacji ustug publicznych

DEFINICJA urynkowienia ustug publicznych: , polega na zorganizowaniu sSwiadczenia ustug
na rzecz obywateli w oparciu o otwarte i konkurencyjne procedury wytaniania
ustugodawcow, ktorzy nastepnie wykonujg zadania okreslone w umowie cywilnoprawne;j z
podmiotem administracji publicznej odpowiedzialnym za dang sfere ustug publicznych”

Podstawowe cechy definicyjne Definicja z rozdziatu 5
urynkowienia ustug publicznych

/\

Wytonienie ustugodawcy poprzez Zawarcie przez podmiot
konkurencyjng procedure administracji publicznej umowy
Kandydaci na ustugodawcoéw Organ wtadzy publicznej
przedstawiajg oferty, sg one odpowiedzialny za zapewnianie
oceniane wedtug obiektywnych danej ustugi publicznej zawiera
kryteriow, wybierana jest najlepsza umowe cywilnoprawng z

oferta wybranym w oferentem na jej

wykonywanie



Urynkowienie i prywatyzacja w cyklu organizowania

ustug publicznych

Whioski do diagnozy
problemoéw i potrzeb na
kolejny okres

Whioski do aktualizacji

biezgcych dziatan /

Ewaluacja ustug pod
wzgledem ich
uzytecznosci,
skutecznosci,
efektywnosci...

Oceniaj

Oszacowanie wptywu
$wiadczonych ustug na
dobrobyt obywateli

Monitoring ustug pod
wzgledem zgodnosci ze
standardami

Przygotowanie narzedzi
monitoringu w oparciu o
standardy ustug

Monitoruj

Diagnozuj

Diagnoza problemoéw spotecznych i

zapotrzebowania na ustugi spoteczne UWAGA! Urynkowieniu i

prywatyzacji mogg tez

Strategia rozwigzywania ulec inne dziatania w
problemoéw spotecznych ramach modelu DPZM,
\ np. wykonawca diagnozy
Lokalne programy (ale tez monitoringu,

dla poszczegolnych planowania, ewaluacji)

1’ . 7 .
e moze by¢ podmiot
BURE o A
standardéw ustug yjnej
procedurze

Harmonogramy
dziatan, budzety

Wytonienie ustugodawcéw prywatnych w
procedurze konkurencyjnej

Zawarcie umoéw z wybranymi
ustugodawcami prywatnymi

Zapewniaj

Ustugodawca prywatny swiadczy dang
ustuge publiczng



Gtowne tryby kontraktowania ustug publicznych przez jednostki
samorzadu terytorialnego w Polsce

Dwa gtéwne modele kontraktowania
ustug publicznych

/\

Udzielanie zamoéwien publicznych na Powierzanie lub wspieranie realizacji
ustugi, roboty budowlane i dostawy w zadan publicznych na podstawie ustawy
trybie Prawa zamoéwien publicznych — o dziatalnosci pozytku publicznego i
kontrahentami administracji publicznej wolontariacie — zleceniobiorcg mogg byc
moga by¢ wszystkie podmioty wylgcznie organizacje pozarzagdowe i

inne organizacje niedziatajgce dla zysku
(np. zwigzki wyznaniowe)

Decyzja o wyborze trybu kontraktowania nalezy do zleceniodawcy (organ wtadzy
publicznej), chyba ze w przepisach jest ona ograniczona (np. ustawa o pomocy
spotecznej — tylko do organizacji pozarzadowych)




Kontraktowanie ustug (zlecanie zadan) a dotowanie organizacji
pozarzadowych

* Dotowanie organizacji (dotacjana * Zlecanie zadan publicznych
dziatalnosc) organizacji (kupowanie ustug)

* Przyktad: organ administracji * Przyktad: organ administracji

publicznej decyduje, ze organizacja
pozarzgdowa X zajmujgca sie pomocg
potrzebujacym (gtowny cel w
statucie) otrzyma dotacje na
funkcjonowanie

Interpretacja: organ administracji nie
kupuje ustugi od organizacji, ale
finansuje jej dziatalnos¢, gdyz jest ona
zgodna z interesem publicznym,
powieksza dobro wspolne

publicznej decyduje, ze zadanie
polegajgce na pomocy potrzebujgcym
zostanie zlecone, a nastepnie ogtasza
konkurs, w ktérym wygrywa
organizacja pozarzgdowa X

* Interpretacja: organ administracji

kupuje konkretng ustuge dla
okreslonej liczby i grupy obywateli od
organizacji wybranej w
konkurencyjnej procedurze



Outsourcing ustug publicznych

DEFINICJA outsourcingu w sferze zarzadzania publicznego: , polega na
umownym powierzeniu przez podmiot administracji publicznej czesci jego zadan
do wykonywania przez podmiot wytoniony w szczegdlnej procedurze”

* Podobienstwa miedzy * Rdznice miedzy prywatyzacjq i
prywatyzacjg i outsourcingiem outsourcingiem
* Powierzenie ustug innemu * Prywatyzacja dotyczy Swiadczenia
podmiotowi na podstawie umowy ustugi publicznej, a outsourcing —
cywilnoprawnej czesci zadan podmiotu

administracji publicznej, np.
prywatyzacja edukacji poprzez
wybor prywatnego podmiotu
ustugowego, a outsourcing ustug
wewnetrznych (catering, ochrona)
w publicznej szkole

* Wytonienie ustugodawcy w
szczegolnej procedurze



Outsourcing czesci zadan (pomocniczych) bez prywatyzacji ustugi

publicznej

Publiczny zaktad
ustugowy udziela
ustugi X

Prywatyzacja

-

Prywatny zaktad Podmiot publiczny
ustugowy udziela odpowiedzialny za
ustugi X ustuge publiczng

Publiczny zaktad
ustugowy i jego
zadania gtowne oraz
pomochicze

Prywatny podmiot
Publiczny zaktad wykonujgcy zadania
ustugowy i jego pomochicze w
zadania gtowne podmiocie

publicznym

N J

Outsourcing ustug publicznych nie musi oznacza¢ prywatyzacji, gdyz ustugi te mogg réwniez wykonywadé
inne podmioty publiczne, np. inna gmina, zwigzek miedzysamorzgdowy



INSOURCING: publiczny zaktad ustugowy sam realizuje zadania OUTSOURCING: czeéé lub catoéé zadar
gtéwne i wspierajace, np. szpital publiczny zajmuje sie wspierajacych zlecona jest innemu
leczeniem, ale tez sprzgtaniem, ochrong, zywieniem itp. podmiotowi, przy prywatyzacji jest to
podmiot prywatny, np. firmie ochroniarskiej
zlecona zostaje ochrona szpitala, a
ateringowej - zywienie

Ustugi pomocnicze
Swiadczone przez
pracownikow tej
organizacji

Ustugi pomocnicze
Swiadczone przez
pracownikow inne;j
organizacji

-

BACKSOURCING: wczesniej zlecone
na zewnatrz zaktadu ustugi
wspierajgce ponownie Swiadczone
sg przez pracownikow zaktadu, np.
najpierw zlecono sprzgtanie firmie
zewnetrznej, a nastepnie znowu
zatrudniono sprzgtaczki w szpitalu

Ustugi pomocnicze
ponownie Swiadczone
przez pracownikow tej
organizacji



Obowigzkowosc i fakultatywnosc outsourcingu ustug
publicznych

* Obowigzkowos¢ moze dotyczy¢: 1) urynkowienia (obowigzkowy przetarg),
2) prywatyzacji (obowigzkowe zlecanie ustug publicznych podmiotom
prywatnym), 3) outsourcingu (obowigzkowe zlecanie niektorych zadan
podmiotow publicznych innym podmiotom), 4) kontraktowania
(obowigzkowe zawarcie umowy cywilnoprawnej)

* W polskim prawie nie wystepuje obowigzkowa prywatyzacja ustug
publicznych ani tez obowigzkowy outsourcing

* Dlaczego? Obowigzkowos¢ wchodzi w konflikt z dwiema zasadami

e Zasada samodzielnosci zadaniowo-kompetencyjnej — w granicach prawa
samorzgdowi przystuguje swoboda wyboru metod i form wykonywania zadan
wiasnych, czyli prowadzenia gospodarki komunalnej

e Zasada swobody uméw — wynika ona z odrebnej osobowosci cywilnoprawnej kazdej
jednostki samorzgdu terytorialnego i umozliwia w granicach prawa zawieranie
umow z innymi podmiotami w sprawie wykonywania zadan samorzgdu




Wyjatki od nieobowigzkowosci outsourcingu ustug
publicznych

* Wyjatkiem od nieobowigzkowosci outsourcingu jest nowa ,,ustawa
Smieciowa” (ustawa z dnia 1 lipca 2011 r. o zmianie ustawy o
utrzymaniu czystosci i porzgdku w gminach oraz niektorych innych
ustaw), ktéra wprowadzita obligatoryjne kontraktowanie

* Kroki w obligatoryjnym kontraktowaniu w tym przypadku

1. Obowiazkowy przetarg lub wybor podmiotow do partnerstwa publiczno-
prywatnego (PPP, w dwdch formach: koncesja na roboty budowlane lub
ustugi, partnerstwo publiczno-prywatne w waskim rozumieniu, patrz dalej)

2. W razie niepowodzenia przetargu lub wyboru podmiotéw w formie
partnerstwa publiczno-prywatnego gmina ma mozliwos¢ samodzielnej
realizacji zadania



Kiedy mozna odstgpi¢ od stosowania konkurencyjnej procedury
(przetargu) — zamowienia in-house

* Odstapienie od koniecznosci przeprowadzenia przetargu jest
dopuszczalne, gdy jednoczesnie zachodzg dwie przestanki:

1. instytucja zamawiajgca sprawuje nad dang osobg prawng kontrole
analogiczng do tej, jakg sprawuje nad wtasnymi stuzbami

2. dana osoba prawna prowadzi przewazajaca czes¢ swojej dziatalnosci na
rzecz sprawujacej nad nig kontrole instytucji zamawiajacej lub instytuc;ji
Zamawiajgcych

* Przepisy prawa zamowien publicznych nie majg zastosowania, gdy
instytucja zamawiajgca udziela zamowienia osobie trzeciej, ktora jest
od niej niezalezna wytacznie formalnie, natomiast pozostaje jej
podlegta organizacyjnie i gospodarczo (tzw. podmiot wewnetrzny)

Szczegdty: B. Branko, Zamowienia in-house w polskiej ustawie Prawo zamowien publicznych, UZP, 2017



https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0024/35763/Zamowienia-in-house-w-Polsce_PL.pdf

Gtowne schematy (modele) partnerstwa publiczno-prywatnego

KONCESJA NA ROBOTY BUDOWLANE |
UStUGI

* Definicja prawna koncesji
,koncesjonariusz (podmiot prywatny) na
odstawie umowy koncesji zawieranej z
oncesjodawca (podmiot publiczny)
zobowigzuje sie do wykonania
przedmiotu konces;ji za
wynagrodzeniem, ktore stanowi w
przypadku:
* koncesji na roboty budowlane — wytgcznie
Erawo do korzystania z obiektu

udowlanego albo takie prawo wraz z
ptatnoscig koncesjodawcy

* koncesji na ustugi — wytgcznie prawo do
korzystania z ustugi albo takie prawo wraz z
ptatnoscig koncesjodawcy”

PARTNERSTWO PUBLICZNO-PRYWATNE

* Definicja partnerstwa — jego

przedmiotem jest ,wspolna
realizacja przedsiewziecia oparta
na podziale zadan i ryzyk
pomiedzy podmiotem
publicznym i partnerem
prywatnym”



koncesja

PPP

Wynagrodzenie koncesjonariusza, co
do zasady, pochodzi z opfat od uzyt-
kownikéw przedmiotu umowy.

Wynagrodzenie partnera prywatnego moze w cafosci
pochodzi¢ z budzetu publicznego.

Zasadnicza cze$¢ ryzyka ekonomicz-
nego realizacji przedsiewziecia spoczy-
wac musi po stronie koncesjonariusza.

Strony moga dowolnie rozlozy¢ rbine kategorie
ryzyk.

Zobowiazanie koncesjonariusza obej-
muje: zaprojektowanie, wybudowa-
nie, finansowanie i eksploatacje (kon-
cesja na roboty budowlane) lub tylko
finansowanie i eksploatacje (koncesja
na ustugi) przedmiotu koncesji

Zobowiazania stron umowy PPP podlegaja wzglednie
szerokiej swobodzie umow.

Srodki majatkowe przeznaczone przez
koncesjodawce do dyspozycji konce-
sjonariusza (poza wynagrodzeniem),
a takze wniesione przezeri nakiady na
przedmiot koncesji w trakcie umowy
i po jej rozwiazaniu pozostaja wias-
noscia koncesjodawcy (koncesjona-
riusz jedynie ,eksploatuje” przedmiot
koncesji).

Po wygasnieciu umowy skladnik majatkowy, ktory byl
wykorzystywany do realizacji przedsiewziecia (nieza-
leznie od tego, kto byt jego pierwotnym dysponentem),
co do zasady, przekazywany jest podmiotowi publicz-
nemu. Partner prywatny zachowuje prawo do zwrotu
rownowartosci wniesionego skfadnika majatkowego,
dysponuje réwniez prawem pierwokupu nieruchomo-
$ci bedacej wkladem wiasnym do umowy, a takze pra-
wem odkupu (w przypadku nieruchomosci). Umowa
o PPP moze jednak przewidywac inaczej (np. prze-
kazanie skfadnika majatkowego innemu podmiotowi
publicznemu lub partnerowi prywatnemu).

Strony umowy nie zawigzuja umowy

spotki.

W celu wykonania umowy strony moga zawigzac
spotke o kapitale mieszanym.

Zawarcie umowy koncesji nie wymaga
dodatkowej zgody ministra wiasciwego
ds. finanséw publicznych lub innych
organdw administracji rzadowej.

Zawarcie niektorych umow o PPP wymaga uzyska-
nia zgody ministra wiasciwego ds. finanséw publicz-
nych.

Roznice miedzy koncesja
a partnerstwem
publiczno-prywatnym

Zrédto: Partnerstwo publiczno-prywatne. Poradnik, Urzad

Zamowien Publicznych, 2010



https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0017/24713/Partnerstwo_publiczno_prywatne.pdf

Gtowne schematy (modele) partnerstwa publiczno-prywatnego

Stosowany Nazwa Thumaczenie
skrot oryginalna
BOT Build — Operate— | Zbuduj —
Transfer eksploaruj —
przekaz
BOO Build — Own — Zbuduj — przejmij
Operate na wlasnos¢ —
eksploaruj
BT Build — Transfer Zbuduj — przekaz
BLT Build — Lease — Zbuduj — wei
Transfer w leasing — przekaz
CAO Contract — Add — Podpisz umowe
Operate — uzupelnij —
eksploatuj
DOT Develop — Operate | Rozwin —
— Transfer eksploatuj —
przekaz
ROT Rebabilitate — Odrwérz —
Operate — Transfer | eksploatuj —
przekaz
ROO Rehabilitate — Own | Odtwérz — przejmij
— Operate na wlasnos¢ —
eksploatuj

1) BOT (Build-Operate-Transfer) — buduj, eksploatuj, przekaz — inwestor prywatny buduje
projekt, eksploatuje go, a nastepnie przekazuje partnerowi publicznemu, ktéry petni funkcje
regulacyjne i nadzorcze.

» Inwestycja jest finansowana przez strone publiczng, ktéra jest réwniez wiladcicielem
powstate] w jej wyniku infrastruktury.

» lIstota tego wariantu polega na przeniesieniu ryzyka zwiazanego z eksploatacja, budowa
I pracami projektowymi.

» BOT jest odpowiedni w przypadku projektéw, w ktérych znaczna role gra poprawna
i efektywna eksploatacja infrastruktury wykorzystywanej do realizacji zadan publicznych.

3) BOO (Build-Own-Operate) — buduj, posiadaj i eksploatuj — cecha charakterystyczng jest
to, iz w tym modelu nie dochodzi po okreslonym czasie do przejecia przez partnera publicz-
nego inwestycji. Inwestor prywatny moze pobiera¢ od uzytkownikéw opfaty.

» W ramach kontraktu tego typu na sektorze prywatnym spoczywa zaprojektowanie inwe-
stycji. Partner prywatny odpowiedzialny jest za techniczng realizacje inwestycji. Sektor
prywatny réwniez zapewnia finansowanie.

» W BOO mamy do czynienie z poczatkowa wiasnoscia prywatng gdzie po wygasnieciu
wspdlpracy skladniki majatkowe przechodza na rzecz sektora publicznego. Sektor pry-
watny bezposrednio jest operatorem — to on Swiadczy ustugi.

» Ciezar ponoszenia biezacych nakladéw, utrzymanie i konserwacja naleza do obowigzkéw
partnera prywatnego, Sektor prywatny odpowiada za biezacy marketing ustug.

Zrédto: Partnerstwo publiczno-prywatne. Poradnik, Urzad Zamowien Publicznych, 2010



https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0017/24713/Partnerstwo_publiczno_prywatne.pdf

2) DBFO (Design-Build-Finance-Operate) — projektuj, buduj, finansuj i eksploatuj — partner
prywatny projektuje stosowng infrastrukture, finansujac samodzielnie prace konstrukcyjne
i projektowe. Na czas trwania umowy inwestycja jest wlasnoscig prywatnego inwestora, po
czym infrastruktura przekazywana jest na rzecz podmiotu publicznego. Ten model najbar-
dziej zblizony jest do koncesji.

>

Istota tego typu wspolpracy jest zaangazowanie na potrzeby publiczno kapitatu inwesty-
cyjnego znajdujacego sie w zasobach sektora prywatnego, a ponadto przerzucenie na
sektor prywatny ryzyka zwiazanego z projektowaniem, budowa, finansowaniem i eksplo-
atacja infrastruktury.

Wszelkie odmiany tej formy PPP zakladaja maksymalne skupienie odpowiedzialnoéci za
realizacje przedsiewziecia na partnerze prywatnym.

DBFO to wspdtpraca odpowiednia w przypadku projektéw, w ktérych znaczna role gra
poprawna i efektywna eksploatacja infrastruktury wykorzystywanej do realizacji zadan
publicznych.

4) BTL (Build-Transfer-Lease) — buduj, przekaz, dzierzaw — podmiot prywatny finansuje
i realizuje inwestycje, biorac na siebie ryzyko przekroczenia kosztow i opoznien w realizacji
inwestycji. Po uzyskaniu wymaganych w wyniku testéw parametréw technicznych przedsie-
wziecia prawo wlasnosci zostaje przekazane stronie publicznej, a podmiot prywatny zajmuje
sie eksploatacja obiektu w imieniu strony publicznej na mocy dzierzawy.

>

Partner prywatny odpowiedzialny jest za zaprojektowanie inwestycji. Za techniczng rea-
lizacje inwestycji odpowiada sektor prywatny. Sektor prywatny réwniez zapewnia finan-
sowanie.

Sktadniki majatkowe inaczej niz przy modelu BTL od poczatku do korica inwestycji znaj-
duja sie w rekach sektora publicznego.

Operatorem — czyli podmiotem $wiadczacym ustugi jest w zaleznosci od okolicznosci
podmiot publiczny lub partner prywatny.

Utrzymanie i konserwacja — tu tez gléwna role odgrywajg okolicznosci, natomiast fozenie
naktadéw raczej spoczywa bezposrednio lub w wiekszej mierze na partnerze prywatnym.
Marketing — przewiduje sie, ze zaréwno sektor publiczny jak i prywatny musza charakte-
ryzowac sie tu spora aktywnoscia.

Gtowne schematy
(modele) partnerstwa
publiczno-prywatnego

Zrédto: Partnerstwo publiczno-prywatne. Poradnik, Urzad
Zamowien Publicznych, 2010



https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0017/24713/Partnerstwo_publiczno_prywatne.pdf

Proces realizacji przedsiewziecia PPP na podstawie ustawy o partnerstwie publiczno-

prywatnym w sektorze mieszkaniowym

Przyktad przebiegu PPP w sektorze mieszkaniowym

4.1. Identyfikacja przez sektor publiczny potrzeb i mozliwosci realizacji

przedsiewziecia w formule PPP w szeroko rozumianym sektorze

mieszkaniowym (szacowany czas 2—4 miesiace)

4.2. Wybér doradcy (opcjonalnie, szacowany czas 1-3 miesiace)

4.3. Przeprowadzenie analiz w celu wybrania najlepszej mozliwej formy realizacji

projektu (szacowany czas 2—6 miesiecy)

4.4. Wybor partnera prywatnego (szacowany czas zalezy od procedury:

ok. 4—6 miesiecy)

4.5. Zamkniecie czesci finansowej projektu (zamkniecie finansowe)

4.6. Realizacja projektu — przygotowanie i realizacja inwestycji
(szacowany czas: okreslony w umowie o PPP, okoto 24 miesiace,

w zaleznosci od charakteru przedsiewziecia)

4.8. Zakonczenie realizacji przedsiewziecia (czas — wedtug umowy o PPP)

|. Herbst i in. Partnerstwo publiczno-prywatne w mieszkalnictwie.

Sciezka dojscia do realizacji projektu PPP. Poradnik, 2015



http://www.centrum-ppp.pl/templates/images/poradnik_ppp_w_mieszkalnictwie.pdf

Model koncesyjny w polityce dostepnego mieszkalnictwa
CZynszowego

Schemat 2. Przyktadowy mieszkaniowy model koncesyjny

Mieszkania
o f““kq'_ komunalnej « . Powierzchnie komercyjne
na wynajem °Ia‘i‘;lc:'i"“' (mieszkania, biura,

o umiarkowanych czynszach

‘ kwoty

. - projektowanie sprzedazy,
ustalanie i wskazywanie lokatorow - budowanie wynajem Czynsz
wysokosci i np. tych spetniajacych - finansowanie sprzedar

lokale, garaie, inne)

- projeklowanie
- budowanie

- finansowanic

- eksploatowanie

CZYNssu { kryterium dochodowe - eksploatowanie

umowa koncesyjna wynajem mieszkan
P
- Lokatorzy
Koncesjodawca dzierzawa/aport gruntu Koncesjonariusz ptatnosc czynszu (Beneficjenci)
g
. . umowa
Koncesjodawca to podmiot kredytu

publiczny odpowiedzialny za ustuge
publiczng, w tym przypadku —
zapewnienie mieszkan dla oséb o Bank
niskich dochodach (mieszkania
komunalne o obnizonych czynszach)
Koncesjonariuszem jest podmiot l. Herbst i in. Partnerstwo publiczno-prywatne w mieszkalnictwie. Sciezka dojscia do realizacji
prywatny, np. deweloper projektu PPP, Poradnik, 2015, s. 12



http://www.centrum-ppp.pl/templates/images/poradnik_ppp_w_mieszkalnictwie.pdf

Proces realizacji przedsiewziecia PPP na podstawie ustawy o
partnerstwie publiczno-prywatnym — etapy w ustawie o koncesji

Etapy postepowania na podstawie ustawy o koncesji na roboty
budowlane lub ustugi

Art. Strony Etap postepowania
/-9 Koncesjodawca Przygotowanie postepowania
10-12 | Koncesjodawca Przygotowanie i publikacja ogloszenia o koncesji
13-14 | Koncesjodawca i zaintere- | Zlozenie wnioskow o zawarcie umowy oraz prowa-
sowane podmioty dzenie negocjacji
15-16 | Koncesjodawca i kandy- | Przeslanie kandydatom opisu warunkow koncesji
daci oraz zlozenie ofert
16 Oferenci Ztozenie dodatkowych wyjasnieri
17-18 | Koncesjodawca i najlep- | Wybér oferty i przediozenie dokumentéow wymaga-
szy oferent nych w OWK
21 Koncesjodawca i Konce- | Zawarcie umowy koncesji
sjonariusz

OWK: opis warunkéw koncesji

Zrédto: Partnerstwo publiczno-prywatne. Poradnik, Urzad

Zamoéwien Publicznych, 2010



https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0017/24713/Partnerstwo_publiczno_prywatne.pdf

Jednym z bardzo charakterystycznych programéw voucherowych jest program bonéw oswiatowych
zaproponowany przez ekonomiste Miltona Friedmana w latach 50. XX wieku. Ten model jest
realizwony w wielu stanach

Dwa modele dostarczania ustugi
publicznej na przyktadzie edukacji

Model bez bondéw, szkota panstwowa Model z bonami, szkota prywatna (stymulujgcy
(brak konkurencji miedzy szkotami) konkurencje szkét o ucznia)
* Brak wyboru szkoty: rejonizacja * Mozliwos¢ wyboru szkoty, brak rejonizacji
» Szkoty tylko publiczne: monopol * Szkoty mogg by¢ publiczne i w szczegdlnosci
» Szkoty subsydiowane bezposrednio prywatne
przez panstwo » Szkoty finansowane sg poprzez bony oswiatowe

przyznawane rodzicom (te, w ktorych wiecej
bondw zostanie zrealizowanych dostang wiecej
pieniedzy)

O wynikach modelu z bonami: ,$rednio, uczniowie, ktérzy skorzystali z bonéw i uczeszczali do szkét prywatnych

mieli gorsze wyniki mierzone testami, niz podobni uczniowie, ktérzy z bonéw nie skorzystali”, M. Dynarski, A.
Nichols, More findings about school vouchers and test scores, and they are still neqgative, 2017



https://www.brookings.edu/research/more-findings-about-school-vouchers-and-test-scores-and-they-are-still-negative/

Trzy typy voucherdw na ustugi publiczne

Voucher bezposredni

Obywatel otrzymuje od wtasciwego
organu zarzadzajgcego systemem
voucherow kupon, ktérym ,ptaci” za

ustuge wybranemu przez siebie
wykonawcy, a ten wymienia go na
pienigdze w instytucji zarzadzajacej

Voucher posredni

Obywatel wybiera wedtug wtasnego
uznania dostawce ustugi, ktory sam
rozlicza sie z podmiotem
publicznym... obywatel ,,nie musi
wreczaé kuponu czy uiszczaé optaty,
petne rozliczenie nastepuje na linii
dostawca ustugi — organ administracji
publicznej zarzadzajacy programem
voucherowym”

Voucher w formie refundac;ji
Obywatel samodzielnie nabywa
dobra lub ustugi, ptacac za nie

petng cene. Nastepnie wiasciwy

organ administracji publicznej
ZWraca mu poniesione koszty




Modele voucherow

< ustuga

< Pienigdze
Instytucja

Model
bezpoéredni Obywatel Ustugodawca zarzadzajaca
bon bon
Instytucja
Model ustuga Us’rugodawca < Pienigdze 73 rzqdzajqca

oosredni Obywatel <

Instytucja
zarzgdzajaca

Ustugodawca

Model Obywatel
refundowany

Pienigdze — refundacja poniesionych kosztow




Przyktady voucherdow w Polsce: ustugi edukacyjne

* Ustugi edukacyjne i wyjasnienie niskiej zgodnosci z ideg voucherow
* Gminy i powiaty petnig funkcje kontrolera i regulatora dziatalnosci szkét
niesamorzgdowych, stagd nie ma warunkow do uczciwej konkurenc;ji.
Obligatoryjne i podmiotowe (a nie celowe) dotowanie sprawia, ze stosunek
prawny jest nierownorzedny. Zrownanie statusu odbytoby sie, gdyby kontrole

przejeta administracja rzgdowa lub samorzadowa regionalna (wojewoddztwo
samorzgdowe)

* Rejonizacja ktoci sie z ideg voucherow, do obwodow przynalezy sie z racji
zamieszkania, nie ma wiec warunkow swobody wyboru szkoty co najmniej
na terenie danej gminy (wybodr szkoty nieobwodowej jest mozliwy, ale nie ma
gwarancji przyjecia, ani obowigzku dowozu)



Elementy modelu voucherowego w finansowaniu
polskiej oswiaty

W Polsce zorganizowano finansowanie edukacji zgodnie z zasada ,pienigdze idg
za uczniem”. Na czym to polega?

Publiczne i prywatne podstawowe i ponadpodstawowe szkoty finansowane sg
gtownie z budzetu panstwa poprzez subwencje oswiatowg dla samorzgdow, ktora
naliczana jest wedtug liczby ucznidw i innych parametrow (okoto 70% subwencji
,idzie za uczniem”)

Gfowna roznica miedzy szkotg publiczng i prywatng jest taka, ze w tej drugiej
rodzice ptacg czesnhe i nie obowigzujg zasady Karty Nauczyciela, a w pierwszej ich
nie ptacy i Karta obowigzuje

* Jezeli gminie nie wystarcza pieniedzy z subwencji oswiatowej (ptace nauczycieli

rosng, liczba uczniow spada), to musi dodatkowo dotowac szkoty publiczne

Whiosek: taki sgstem motywuje gminy do redukowania szkot publicznych, gdyz w
ten sposob pozbywajg sie problemu finansowego. W ten sposob dokonywata sie
prywatyzacja szkolnictwa

Na podstawie H. Kuzinska, Celowosc¢ i oszczednosc¢ wydatkow na oswiate, 2014



https://www.kozminski.edu.pl/fileadmin/Konferencje/Kocepcja_oswiaty14.pdf

Przyktady voucherdow w Polsce: ustugi opieki medycznej

» Ustugi zdrowotne — kombinacja kontraktowania i voucheréw

* Wprowadzenie ubezpieczenia zdrowotnego pozwolito oddzieli¢ ptatnika (NFZ
— administracja rzgdowa) od swiadczeniodawcow, ktérzy mogg byc publiczni
lub prywatni (wytaniani poprzez konkursy ofert lub rokowania, po wyborze
podpisywana jest umowa cywilnoprawna)

* Pacjent moze wybraé placowke, warunkiem jest tylko, aby miata kontrakt z
NFZ (Swiadczenie zdrowotne jest w granicach umowy) - jest to kombinacja
kontraktowania i voucheréw. Warunkiem wyboru jest zakontraktowanie na
danym terenie odpowiedniej liczby swiadczeniodawcow. Problemem jest to,

ze dostep do Swiadczen jest limitowany, co ma powodowacd, ze konkurencja o
klienta staje sie iluzoryczna




Lektura obowigzkowa

* Mechanizmy rynkowe jako gtéwna metoda zapewnienia ustug
publicznych, w: Dawid Szescito (red.), Administracja i zarzqgdzanie
publiczne. Nauka o wspotczesnej administracji, Stowarzyszenie
Absolwentow Wydziatu Prawa i Administracji UW, 2014.

* Na przyszte zajecia: Zarzadzanie przez rezultaty. Administracja
zorientowana na wyniki, w: Dawid Szescito (red.), Administracja i
zarzgdzanie publiczne. Nauka o wspofczesnej administracji,
Stowarzyszenie Absolwentow Wydziatu Prawa i Administracji UW,

2014.



