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Opis przedmiotu

Przedmiot stanowi podstawe dla budowania wiedzy o polityce spotecznej/organizowaniu rynku pracy (tematyka
studiow), ktéra/e jako dziatalnosc panstwa (rzgdu, samorzgdu) jest przede wszystkim zadaniem wielopoziomowo |
terytorialnie zorganizowanej administracji publicznej. Celem zajec jest wprowadzenie studentéw w zagadnienia teorii
i praktyki administracji publicznej w Polsce.

Tematy zajec

. Megatrend ministrowaniu i zarzqdzaniu publicznym

arzgdzanie publiczne przez wladztwo. Administracja wtadcza i jej przeobrazenia
. Prawo do dobrej administracji - narzedzie ochrony jednostki przed naduzyciem wladztwa
. Administracja dobrobytu. Ewolucja zakresu i form wykonywania funkcji swiadczacej
. Mechanizmy rynkowe jako gléwna metoda zapewnienia ustug publicznych

. Zarzgdzanie przez rezultaty. Administracja zorientowana na wyniki

. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w administracji publicznej

. Rewolucja technologiczna w zarzgdzaniu publicznym. E-administracja

MWowa formuta kontroli w administracji. Od klasycznej kontroli do audytu i zarzgdzg
12. Eutepeizacja zarzgdzania publicznego. Administracja krajowa w Unii Europejskigq
13. Administracja wspoipraCUcha Zarzgdzanie publiczne jako kooperacja
14. Administracja~abywatele. W strone partnerstwa

via jakoscig

Plus wiele wiecej...

f

Literatura
dodatkowa

Podrecznik, mapa podrecznika i
nia sprawdzajgce

Literatura

odstawowa | obowigzkowa:
s D. Szescilo (red ). Administrac' i zarzadzanie publiczne. Nauka o wspoiczesnej administracji,

ydziatu Prawa i Administracji UW, 2014.

Is L\dge, Liber,

7
” Wprowadzenie: paristwo i jego organizacja, wiadza i administracja oraz politf}Q) ate afOW

. Najwazniejsze narodowe modele i tradycje administracji publicznej
uzupetnjajacych

3. Tradycje administracji publicznej w Polsce
o Bardzo interesujace materiaty Komisji Jaroszyriskiego
4. Podstawowe pojecia i problemy administracji publicznej
5. Problemy organizacji administracji centralnej i dziaty administracji rzadowej
6. Problemy organizacii administracji terytorialnej
o Bardzo interesujacy film dokumentalny o wprowadzeniu w Polsce samorzadu terytori
. Kadry administracyjne
NAdministracja a prawo
9. Adwjnistracja a etyka
10. Administeacja publiczna a spoteczenstwo obywatelskie
11. Reformy w a jstracii publicznej — od zarzadzanie publicznego d

nego.

olrzadzenia sieciowego?

Dodatkowa:
e A. Bosi

Administracji Publicznej, PWN, 2008.

* 1. Hausner, Zarzadzanie publiczne, Scholar, 2008.

* 1. Hausner (red.), Administracja publiczna, wydanie drugie, PWN, 2005.

* B. Guy Peters, Administracja publiczna w systemie politycznym, Scholar, 1999.

* A. Fraczkiewicz-Wronka (red.), Zarzadzanie publiczne — elementy teorii i praktyki, Akademia Ekonomiczna w
Katowicach, 2009.

* B. Kozuch, Zarzadzanie publiczne w teorii | praktyce polskich organizacji, Placet, 2004.

s M. Kulesza, D. Szescito, Polityka administracyjna i zarzadzanie publiczne, Wolters Kluwer, 2013.

* S, Mazur (red.), Wspdfzarzadzanie publiczne, SCHOLAR, 2015.

e K. Motyka, R. Stec (red.), Socjologia administracji in statu nascendi, ASPRA-IR, 2013.

-

-

-

1. Wilkin (red.), Jakosc rzgdzenia w Polsce. Jak ja badac, monitorowac i poprawiac? Scholar, 2013.
. alewsk| (red.), Nowe zarzadzanie publiczne w samorzadzie terytorialnym, drugie wydanie, SGF
vicki, Nowe zarzgdzanie publiczne, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2011.

2007.

Dodatkowa dostepna w internecre:
® 5. Mazur, A. Ploszaj (red.) Zarzadzanre wiedza w organizacjach publicznych. Doswiadczenia miedzynarodowe



http://rszarf.ips.uw.edu.pl/apub

Zasady studiowania

Slubowanie studenta UW

,Slubuje uroczyscie, ze bede

wytrwale dazy¢ do
zdobywania wiedzy i
rozwoju wiasnej
osobowosci,

szanowac prawa i
obyczaje akademickie
oraz

catym swym
postepowaniem dbac o
godnosc¢ i honor studenta
Uniwersytetu
Warszawskiego”

§ 3

Postepowac zgodnie z treScig ztozonego przez nas Slubowania, w szczegolnosci:

1) wytrwale dazy¢ do zdobywania wiedzy i rozwoju wtasnej osobowo$ci;
2) szanowac prawa i zwyczaje akademickie;
3) dbac o godnosc i honor studenta.

1) uzyskiwaC zaliczenia

§ 4

Uczciwie i rzetelnie wywigzywac sie z naszych obowigzkow, w szczegdlnosci:
prace

przedmiotow oraz

przygotowywac

zaliczeniowe i dyplomowe z poszanowaniem praw autorskich;

2) wypemiac

zobowigzania

wobec Uniwersytetu Warszawskiego

poszanowaniem wyznaczonych termindow.

1. Korzysta¢ z wolnosci
merytorycznej dyskusiji.
2. W dyskusjach i

§5

stowa z poszanowaniem zasad rzetelnej

szacunkiem i tolerancjg dla uznawanych wartosci i Swiatopogladu.

Fragment z Kodeksu Etyki Studenta

Uniwersytetu Warszawskiego

Z

i

wymianach pogladow kierowac¢ sie wzajemnym


samorzad.uw.edu.pl/stara_strona/download/8240

Forma zajec

* Przedmiotowi przypisano forme konwersatorium (dyskusja w matej grupie
nad problemami naukowymi)

* Problem: przedmiot zaplanowano z catym rokiem, ktory jest duzg grupa
kilkudziesieciu osob, co jest typowe dla formy wyktadowej

e Czesciowe remedium na problem:

* Forma konwersatoryjng bedzie przy kilku tematach panel dyskusyjny (po
wprowadzeniu prowadzgcego, troje studentéw dyskutuje wybrane zagadnienie z
danego tematu zajec z trzech perspektyw)

* Prosze o zgtaszanie sie chetnych studentéw do udziatu w panelach w terminie do przysztych
zajec. Forma zgtoszenia: mail na adres prowadzgcego; temat: ,zgtoszenie udziatu w panelu

AP” w tresci: imie i nazwisko studenta; opcjonalnie: wskazanie preferowanego tematu panelu
(numer i nazwa tematu z listy tematdéw zajeé w progarmie na stronie)

* Na zajeciach bedzie mozliwos¢ zadawania pytan do prowadzacego



Zasady zaliczenia przedmiotu

e Kryterium wiedzy: 2 testy wiedzy
e Potowkowy 1 - 20 listopada
* Potowkowy 2 na ostatnich zajeciach (22 stycznia)

e Kryterium obecnosci: lista obecnosci do podpisu na kazdych zajeciach

« Aktywna obecnos¢ na zajeciach polega na uwaznym stuchaniu, notowaniu i
zabieraniu gtosu po zgtoszeniu sie i udzielaniu go przez prowadzacego

* Wiecej niz 2 nieobecnosci, koniecznos¢ zaliczenia opuszczonego tematu lub
tematow na dyzurze prowadzacego

* Wiecej niz 6 nieobecnosci, koniecznos¢ powtarzania przedmiotu

* Przeszkadzanie kolegom i kolezankom studentom oraz prowadzacemu bedzie
traktowane jak nieobecnosc, uporczywe przeszkadzanie bedzie skutkowato
skresleniem z listy studentow

e Zakaz uzywania telefonéw komorkowych na zajeciach

* Ocena na podstawie sredniej z ocen z testow potowkowych z
uwzglednieniem kryterium obecnosci oraz uczestnictwa w panelu
dyskusyjnym



Literatura podstawowa i uzupetniajaca

Podstawowa i obowigzkowa:

* Dawid Szescito (red.), Administracja i zarzqgdzanie publiczne. Nauka o
wspofczesnej administracji, Stowarzyszenie Absolwentow Wydziatu
Prawa i Administracji UW, 2014.

Podrecznik
Mapa podrecznika
Pytania sprawdzajgce

Uzupetniajgca:

* Hubert lzdebski, Michat Kulesza, Administracja publiczna. Zagadnienia
ogolne, trzecie wydanie, Liber, 2004

 Encyklopedia administracji publicznej



http://rszarf.ips.uw.edu.pl/apub/podrecznik.pdf
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/apub/mapa.pdf
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/apub/pytania.pdf
http://encyklopediaap.uw.edu.pl/index.php/Kategoria:Has%C5%82a
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Podrecznik - podroz przez piec sfer zarzadzania

publicznego

1. Tworzenie polityk publicznych

2. Regulowanie zycia spotecznego i gospodarczego przy zastosowaniu
klasycznych instrumentow wtadzy: nakazéw i zakazow

3. Zaspokajanie zbiorowych potrzeb obywateli poprzez zapewnienie
im ustug publicznych (w tym spotecznych i rynku pracy)

4. Zapewnienie wewnetrznej sprawnosci i zdolnosci administracji
publicznej do skutecznej realizacji jej zadan

5. Wspotdziatanie miedzy podmiotami uczestniczagcymi w procesach

zarzgdzania publicznego



Podroz podzielona na trzynascie rozdziatow

(1. Administracja multicentryczna. Poziomy zarzadzania publicznego . Tworzenie polityki publicznej
\2. Polityka publiczna i rola administracji w jej tworzeniu
3. Zarzadzanie publiczne przez wtadztwo. Administracja wtadczai jej przeobraienia} Il. Regulowanie przez zakazy i
4. Prawo do dobrej administracji - narzedzie ochrony jednostki przed naduzyciem nakazy
9 wtadztwa
5, Administracja dobrobytu. Ewolucja zakresu i form wykonywania funkcji Swiadczacej } lll. Zapewnianie ustug
(6. Mechanizmy rynkowe jako gtdwna metoda zapewnienia ustug publicznych publicznych
7. Zarzadzanie przez rezultaty. Administracja zorientowana na wyniki I
8. Zarzadzanie zasobami ludzkimi w administracji publicznej IV. Zdolnos¢ do
9. Rewolucja technologiczna w zarzadzaniu publicznym. E-administracja dziatania i sprawnosc
10. Nowa formuta kontroli w administracji. Od klasycznej kontroli do audytu i zarzgdzania
\_  jako$cia
(11. Europeizacja zarzadzania publicznego. Administracja krajowa w Unii Europejskiej
12. Administracja wspotpracujgca. Zarzadzanie publiczne jako kooperacja V. Wspodtdziatanie

Administracja i obywatele. W strone partnerstwa




Podstawowe elementy podrecznika

e Kazdy rozdziat stanowi odrebny wyktad o zblizonej objetosci i strukturze

* Przed rozdziatem zamieszczono spis literatury, zarowno wykorzystanej w
tekscie, jak i stanowigcej rozwinigcie poruszanych w danym rozdziale
zagadnlen

* W tekscie wyrdznione zostaty najwazniejsze definicje

* W ramkach zamieszczono najciekawsze przyktady ilustrujgce omawiane
problemy teoretyczne (réwniez spoza Polski)

* Wyrdznione zostaty cytaty z literatury, szczegolnie trafnie oddajac istote
omawianych zagadnien

* Na zakonczenie kazdego rozdziatu - lista pytan sprawdzajacych

* Brak zestawienia definicji najwazniejszych pojec: czesc jest w Encyklopedii
administracji publicznej



http://encyklopediaap.uw.edu.pl/index.php/Kategoria:Has%C5%82a

Wprowadzenie merytoryczne: panstwo i
jego administracja z uwzglednieniem
polityki spoteczne]



Panstwo polskie a
administracja
publiczna

Wtadza
sgdownicza

Panstwo zdefiniowano jako
wspotwystepujgce razem trzy
elementy: wiadza panstwowa,
terytorium panstwa, ludnosc
panstwa.

Witadza
panstwowa to

ARS

Wtadza
ustawodawcza

P
pr——

Organy wtadzy,

decyzje

Podziat na wybieralng i polityczng czes¢ wiadzy

=

Panstwo to

Terytorium
panstwa

Wtadza
wykonawcza

Administracja
publiczna,

wykonanie

wykonawczej, np. ministrowie, marszatkowie,
woéjtowie, oraz apolityczng i stale zatrudniong do
realizacji zadan publicznych administracje publiczng

Polityka spoteczna
koncentruje sie
gtéwnie na wptywie
administracji
publicznej na ludnos¢
panstwa i jej strukture

Ludnos¢
panstwa

Administracja
rzgdowa

Administracja
samorzgdowa




Model hierarchiczny administracji: ideat a rzeczywistosc

MODEL IDEALNY

RZECZYWISTOSC

Urzednik wyzszego szczebla

A
]

Jasne poziomy wtadzy

Jasne i spdjne kanaty
zarzadzania )
A — blokada polecen na nizszych szczeblach
B — problemy w przekazywaniu polecen w dét

C —sprzeczne polecenia z réznych zrédet wewnatrz organizacji
D — sprzeczn lecenia z roznych organizacji
Pierwsza linia: urzednicy, stuzby spotykajgce sie >P bTC € fode € 'ad ° , y .ga b_aCJ L. . dnikami
bezpoérednio z obywatelami E,_. problem wla zy miedzy rownymi sobie najwyzszymi urzednikami z
réznych urzedéw
F — problem koordynacji dziatan miedzy réznymi urzedami

Y

Model hierarchiczny administracji publicznej o

zadaniach spotecznych: idealny i rzeczywisty M. Andrews, L. Pritchett, M. Woolcock, Building State Capability: Evidence,
Analysis, Action, Oxford University Press, 2017 s. 202, 204.



http://www.oapen.org/download?type=document&docid=624551

Rozumienie kierunkow reform administracji publicznej — trzy
fale przemian

1. Od prymatu prawa do gloryfikacji rynku

* Prymat prawa. Administracja jako wykonawca ustaw

Nowa
[ * Gloryfikacja rynku. Administracja jako tworca i menedzer rynku} administracia
2. Od hierarchii do sieci publiczna

* Hierarchia. Administracja jako hierarchiczna organizacja
[ * Siec. Administracja jako sie¢ niezaleznych i rownorzednych podmiotéw}

3. Od administrowania do zarzagdzania publicznego
* Administrowanie. Administracja jako podmioty publiczne, sektor publiczny
[ e Zarzadzanie. Administracja jako dziatania podmiotéw publicznych i }

prywatnych na rzecz rozwigzywania problemow zbiorowych

Klasyczna administracja publiczna w sprawach spotecznych: hierarchiczna organizacja sektora publicznego
wykonujgca prawo w zakresie zadan spotecznych. Jaka bedzie nowa administracja w tym obszarze?



Od hierarchii, przez rynek, do sieci

Idee,

teorie

Reformy, ('/
praktyka

Mechanizmy koordynacji ludzkich dziatan

~<

S~
~
~
~

Krytyka
konkurencyjnych
rynkow oraz sieci i
partnerstw moze
prowadzi¢ do powrotu

wiary w organizacje

hierarchiczna

Nawarstwiajgce sie

procesy mniej lub

bardziej udanych
reform oraz ich

Organizacja T I Konkurencyjne | I Sieci i
. . —  Krytyka  —» . —  Krytyka —>
hierarchiczna . . rynki L. . partnerstwa
_ ,/’/w;/ v y T
Klasyczna N Rgfqrmy . N Rgfqrmy .
» administracji » administracji

~
~
~

~
~

Administracja

PoIitngéépoieggna jako
hierarchiczna administracja
publiczna z zadaniami
spotecznymi

| generacja

Polityka spoteczna jako

. administracja publiczna rynku
____________________ z zadaniami spotecznymi

Il generacja

skutkow

Polityka spo’re’c,znarja‘I{c;’

----------------- partnerstw z zadaniami

spotecznymi

administracja publiczna sieci i



Cztery modele administracji publicznej

m — przes'anie

Nowe zarzadzanie
publiczne

Panstwo Neo-
Weberowskie

Sieci

Wspoétrzadzenie
(co-governance)

Uczyni¢ panstwo bardziej wydajnym i wrazliwym na
konsumentéw poprzez metody zblizone do tych stosowanych w
firmach prywatnych

Modernizacja tradycyjnego aparatu panstwa, aby byt bardziej
profesjonalny, wydajny, wrazliwy na potrzeby obywateli.
Panstwo ma swoje odrebne reguty, metody i kulture

Uczynié panstwo lepiej poinformowanym, bardziej elastycznym i
mniej wykluczajacym poprzez dziatanie samo-organizujgcych sie
sieci a nie poprzez hierarchie i/lub mechanizmy rynkowe

Uczyni¢ panstwo skutecznym i akceptowalnym poprzez
wigczenie szerokiego zakresu podmiotdw spotecznych w
tworzenie polityki i jej realizacje. Pewne wersje tego modelu
opierajg sie na podejsciu sieciowym, wiekszos¢ preferuje
poziome struktury

Kazdy z modeli wyznacza nieco inny sposdb organizacji polityki

spotecznej

Najbardziej powszechne mechanizmy

koordynacji

Mechanizmy typu rynkowego, wskazniki
sprawnosci, konkretne cele,
konkurencyjne umowy, quasi-rynki

Wtadza wykonywana przez
zdyscyplinowang organizacje
hierarchiczna ztozonga z bezstronnych
urzednikow

Sieci niezaleznych interesariuszy
(stakeholders)

Sieci i partnerstwa pomiedzy
interesariuszami

C. Pollitt, G. Bouckaertred., Public Management
Reform, 2011, s. 22



Model reformy

zarzgdzania
publicznego

P

B. Globalne sity
ekonomiczne

demograficzne

C. Zmiany \

spoteczno-

D. Polityka
spoteczno-
ekonomiczna

KA. CZYNNIKI SPOLECZNO-EKONOMICZNE /

/ F. Nowe idee

dotyczace
zarzgdzania

y \
G. Naciski ze
strony obywateli

proponowane
przez partie

H. Idee

zadaniach spotecznych

O. Podsystem administracji o l

A\ AR 4

J. DECYZJE ELIT
Co jest

a) pozadane?
b) mozliwe?

w. SYSTEM POLITYCZNY

J

A

A

l. Zdarzenia
przypadkowe, np.

/

~_

/K. SYSTEM ADMINISTRACII

)

Reformy mogg dotyczy¢ catej administracji

publicznej, a takze jej poszczegdlnych

podsystemow. Reformy catosciowe wptywaé mogg

na wszystkie podsystemy, reformy w

poszczegdlnych podsystemach mogg nie miec

wptywu na inne podsystemy

<

L. Pakiety reform

A

A 4

M. Proces realizacji

A

N. Osiggniete rezultaty

/

skandale, katastrofy,
zamachy

C. Pollitt, G. Bouckaert, Public Management
Reform: A Comparative Analysis - Into Age of
Austerity, Oxford University Press, s. 33



Polityka spoteczna a administracja publiczna i je;
reformy

1. Panstwo to wtadza publiczna, terytorium i ludnosc je zamieszkujaca

2. Wtadza publiczna, aby dziata¢ potrzebuje ludzi i organizacji, czyli
administracji publicznej

3. Administracja publiczna ma personel i okreslong strukture
organizacyjng oraz zadania publiczne do wykonania

4. Polityka spoteczna to zadania publiczne i ich realizacja w zakresie
zaspokajania potrzeb zbiorowych ludnosci o charakterze spotecznym

* Whniosek 1: jezeli polityka spoteczna jest czescig administracji publicznej o
zadaniach spotecznych, to idee, instytucje i organizacja administracji
publicznej ma wptyw na idee, instytucje i organizacje polityki spoteczne;j

* Wniosek 2: catosciowe reformy administracji publicznej beda
oddziatywaty na organizacje i zadania polityki spotecznej



Definicja administracji publicznej i jej analiza

e ,Zespot dziatan, czynnosci i przedsiewziec organizatorskich i
wykonawczych, prowadzonych na rzecz realizacji interesu
publicznego [dobra wspdlnego] przez rozne podmioty, organy i
instytucje, na podstawie ustawy i w okreslonych prawem formach”
(Izdebski, Kulesza 2004)

* Ujecie podmiotowe — kto dziata?
— rozne podmioty, organy i instytucje

* Ujecie funkcjonalne lub czynnosciowe — jakie sg to dziatania?
— zespoOt dziatan, czynnosci i przedsiewzie€ organizatorskich i wykonawczych
— w okreslonych prawem formach

* Ujecie przedmiotowe — wobec czego, w jakim celu dziata?

— prowadzonych na rzecz realizacji interesu publicznego
— na podstawie ustawy



Administracja publiczna a zarzgdzanie publiczne

e ,Na poziomie pojeciowym administracja publiczna i zarzgdzanie
publiczne opisujg to samo zjawisko — dziatanie i/lub wspoétdziatanie
ogromnej liczby podmiotdéw, organow i instytucji publicznych i
prywatnych na rzecz interesu publicznego, czyli rozwigzywania
problemoéw zbiorowych” (Szescito 2014)

* Proba odrdznienia pojec

* Administracja publiczna w ujeciu podmiotowym oznacza tylko podmioty
publiczne

e Zarzadzanie publiczne oznacza dziatania podmiotéw publicznych i
niepublicznych realizujgcych zadania publiczne



Lektura obowigzkowa

* Wprowadzenie, w: Dawid Szescito (red.), Administracja i zarzqdzanie
publiczne. Nauka o wspofczesnej administracji, Stowarzyszenie
Absolwentow Wydziatu Prawa i Administracji UW, 2014.

* Administracja multicentryczna. Poziomy zarzadzania publicznego, w:
Dawid Szescito (red.), Administracja i zarzqdzanie publiczne. Nauka o
wspotczesnej administracji, Stowarzyszenie Absolwentow Wydziatu
Prawa i Administracji UW, 2014.



